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BÁO CÁO
 Kết quả triển khai Chiến dịch làm sạch, làm giàu,

chuẩn hoá dữ liệu chuyên ngành y tế

Thực hiện Công văn số 6104/SYT-TCHC ngày 23/10/2026 của Sở Y 
tế tỉnh Quảng Ngãi về báo cáo kết quả triển khai Chiến dịch làm sạch, làm 
giàu, chuẩn hoá dữ liệu chuyên ngành y tế. UBND phường báo cáo kết quả thực 
hiện như sau:

I. Công tác chỉ đạo
UBND phường đã ban hành các kế hoạch1 triển khai thực hiện. Thông qua 

việc triển khai các kế hoạch, UBND phường chỉ đạo các bộ phận, đơn vị liên 
quan phối hợp rà soát, cập nhật, chuẩn hóa dữ liệu theo lĩnh vực được phân 
công; đồng thời tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng các tiện ích số trong 
lĩnh vực y tế.

II. Kết quả thực hiện
1. Công tác rà soát, làm sạch và chuẩn hóa dữ liệu
Theo kết quả tổng hợp, các cơ sở dữ liệu thuộc phạm vi triển khai đã cơ 

bản hoàn thành công tác rà soát, chuẩn hóa và làm sạch theo tiến độ, gồm: cơ sở 
dữ liệu về đối tượng trợ giúp xã hội, người khuyết tật, người làm công tác xã 
hội, quản lý trẻ em và các cơ sở dữ liệu chuyên ngành y tế như khám bệnh, chữa 
bệnh; nhân lực y tế; y tế dự phòng, HIV/AIDS; thông tin tiêm chủng quốc gia.

Đối với Hệ thống thông tin sức khỏe bà mẹ, trẻ em/sức khỏe sinh sản, dữ 
liệu trên phần mềm HIS đã được làm sạch theo kết quả rà soát. Riêng dữ liệu 
chuyên ngành e-MCH, một số bản ghi đã được xử lý bước đầu; các trường hợp 
còn lại đang tiếp tục được phối hợp xác minh, đối soát thông tin định danh.

(Có phụ lục kèm theo).
2. Công tác hướng dẫn người dân sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên 

VNeID

1 Kế hoạch số 188/KH-UBND ngày 17/8/2026 triển khai Chiến dịch 90
ngày làm sạch, làm giàu, chuẩn hoá dữ liệu 04 cơ sở dữ liệu thuộc lĩnh vực bảo
trợ xã hội; Kế hoạch số 189/KH-UBND ngày 17/8/2026 triển khai Chiến dịch làm sạch, làm giàu, 
chuẩn hóa dữ liệu chuyên ngành y tế; Kế hoạch số 184/KH -UBND ngày 12/8/2026 triển khai “đợt cao 
điểm vận động, hướng dẫn người dân đăng ký, sử dụng chữ ký số công cộng; tích hợp
thông tin tài khoản an sinh xã hội, thẻ BHYT vào Sổ sức khỏe điện tử trên VneID và cài đặt, sử dụng 
ứng dụng di động C-Quảng Ngãi” trên địa bàn phường Đức Phổ năm 2026.
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UBND phường đã triển khai tuyên truyền, vận động, hướng dẫn người 
dân tích hợp thông tin bảo hiểm y tế và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên VNeID 
theo kế hoạch. Tuy nhiên, tỷ lệ dữ liệu khám sức khỏe được liên thông lên Sổ 
sức khỏe điện tử còn thấp do việc tổ chức khám sức khỏe định kỳ đang thực hiện 
theo lộ trình; đồng thời, việc tiếp cận và sử dụng các tiện ích số của một bộ phận 
người dân còn hạn chế.

III. Khó khăn, vướng mắc
1. Một số bản ghi dữ liệu e-MCH chưa được xử lý dứt điểm do đang chờ 

kết quả xác minh, đối soát thông tin định danh từ Cục Cảnh sát quản lý hành 
chính về trật tự xã hội (C06), được ghi nhận trạng thái “PENDING”.

2. Tỷ lệ dữ liệu khám sức khỏe được liên thông lên Sổ sức khỏe điện tử 
trên VNeID còn thấp do kế hoạch khám sức khỏe định kỳ cho người dân đang 
được triển khai theo lộ trình.

3. Một bộ phận người dân chưa nhận thức đầy đủ về tiện ích của Sổ sức 
khỏe điện tử, chưa chủ động đăng ký hoặc tích hợp thông tin trên VNeID.

4. Kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin của một bộ phận người dân, nhất 
là người cao tuổi và người lao động tự do, còn hạn chế; một số trường hợp 
không sử dụng điện thoại thông minh hoặc gặp khó khăn khi đăng nhập tài 
khoản VNeID mức độ 2, ảnh hưởng đến công tác tuyên truyền, hướng dẫn và hỗ 
trợ tích hợp thông tin.

IV. Đề xuất, kiến nghị
1. Đề nghị Sở Y tế phối hợp với cơ quan có liên quan đẩy nhanh việc kết 

nối, xác minh và đối soát dữ liệu giữa hệ thống e-MCH với C06, sớm xử lý các 
bản ghi còn ở trạng thái “PENDING”.

2. Đề nghị Sở Y tế hướng dẫn, cung cấp thông tin về tài khoản truy cập và 
phần mềm phục vụ khai thác, cập nhật các cơ sở dữ liệu về môi trường cơ sở y 
tế và an toàn thực phẩm để địa phương có cơ sở triển khai rà soát, làm sạch dữ 
liệu theo yêu cầu.

Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai Chiến dịch làm sạch, làm giàu, 
chuẩn hóa dữ liệu chuyên ngành y tế trên địa bàn phường Đức Phổ. UBND 
phường kính gửi Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi tổng hợp, theo dõi./.
Nơi nhận:           
- Sở Y tế tỉnh;
- CT, PCT (v/x) UBND phường;
- Văn phòng: PC, CVVP;
- Lưu: VT, VHXH.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
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