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V/v triển khai thực hiện giáo dục 
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Đức Phổ, ngày      tháng 10 năm 2026

Kính gửi:
- Phòng Văn hoá – Xã hội; 
- Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị;
- Công an phường;
- Các trường tiểu học và trung học cơ sở thuộc UBND phường.

Thực hiện Công văn số 5133/SGDĐT-GDTrH ngày 16/10/2026 của UBND 
tỉnh Quảng Ngãi về việc hướng dẫn triển khai thực hiện giáo dục an toàn mạng 
toàn diện trong các cơ sở giáo dục phổ thông năm học 2026-2027;

Chủ tịch UBND phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện 
một số nội dung trọng tâm sau:

1. Phòng Văn hóa – Xã hội
- Chủ trì, tham mưu UBND phường chỉ đạo triển khai giáo dục an toàn mạng 

toàn diện tại các cơ sở giáo dục phổ thông thuộc phạm vi quản lý; hướng dẫn, đôn 
đốc các cơ sở giáo dục phổ biến, quán triệt và tổ chức thực hiện theo hướng dẫn 
của Sở Giáo dục và Đào tạo, phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương.

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tuyên truyền, nâng cao nhận 
thức về sử dụng Internet an toàn, bảo vệ dữ liệu cá nhân, phòng ngừa lừa đảo 
trực tuyến và các nguy cơ trên môi trường số.

- Theo dõi, đôn đốc, tổng hợp tình hình triển khai thực hiện tại các cơ sở 
giáo dục; kịp thời tham mưu UBND phường giải quyết khó khăn, vướng mắc 
thuộc thẩm quyền hoặc báo cáo cơ quan có thẩm quyền xem xét, hướng dẫn. 
Tổng hợp kết quả thực hiện, tham mưu UBND phường báo cáo theo yêu cầu.

2. Công an phường
- Phối hợp với Phòng Văn hóa – Xã hội, các cơ sở giáo dục và cơ quan, 

đơn vị liên quan tuyên truyền, hướng dẫn học sinh, cha mẹ học sinh nhận diện, 
phòng ngừa lừa đảo trực tuyến, tội phạm sử dụng công nghệ cao, hành vi xâm 
phạm dữ liệu cá nhân và các hành vi vi phạm pháp luật trên môi trường mạng.

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện công tác 
phòng ngừa, phát hiện, tiếp nhận và xử lý các vụ việc có dấu hiệu vi phạm pháp 
luật về an ninh mạng, an ninh, trật tự trên không gian mạng theo chức năng, 
nhiệm vụ và thẩm quyền; hướng dẫn, phối hợp với các cơ sở giáo dục trong việc 
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cung cấp thông tin, bảo quản chứng cứ khi phát sinh vụ việc liên quan đến học 
sinh, bảo đảm việc xử lý đúng quy định pháp luật, tôn trọng quyền riêng tư và 
bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của học sinh.
          3. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, phối hợp với Phòng Văn hóa – 
Xã hội và các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND phường về các điều 
kiện cơ sở vật chất, nguồn lực và kinh phí phục vụ triển khai giáo dục an toàn 
mạng tại các cơ sở giáo dục khi cần thiết; việc tham mưu, đề xuất hỗ trợ phải 
phù hợp quy định pháp luật, khả năng cân đối ngân sách và các nguồn lực hợp 
pháp của địa phương.

4. Trung tâm Cung ứng dịch vụ công
Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, phối hợp với Phòng Văn hóa – 

Xã hội, Công an phường và các cơ sở giáo dục thực hiện công tác tuyên truyền 
về sử dụng Internet an toàn, lành mạnh; phổ biến kiến thức bảo vệ trẻ em, học 
sinh trên môi trường mạng thông qua các hình thức truyền thông phù hợp. Phối 
hợp triển khai các hoạt động tuyên truyền, phổ biến thông tin tại địa phương và 
hỗ trợ các hoạt động liên quan theo phân công của UBND phường, bảo đảm 
đúng chức năng, nhiệm vụ và quy định pháp luật.

5. Các cơ sở giáo dục phổ thông thuộc UBND phường
- Tổ chức nghiên cứu, phổ biến Công văn số 6206/BGDĐT-GDPT và Công 

văn này đến cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên, học sinh và cha mẹ học sinh; 
xác định giáo dục an toàn mạng toàn diện là nhiệm vụ thường xuyên, gắn với 
phát triển năng lực số và xây dựng môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh.

- Rà soát thực trạng giáo dục năng lực số, an toàn mạng, bảo vệ dữ liệu cá 
nhân và bảo vệ học sinh trên môi trường số; xây dựng, điều chỉnh kế hoạch giáo 
dục nhà trường và kế hoạch bài dạy phù hợp. Xác định mục tiêu, nội dung theo cấp 
học, khối lớp; phân công nhiệm vụ, điều kiện thực hiện và cách thức đánh giá.

- Tổ chức giáo dục theo 08 chủ đề nêu tại mục I.2; phát huy vai trò nòng 
cốt của môn Tin học, đồng thời lồng ghép, tích hợp phù hợp trong các môn học, 
hoạt động giáo dục khác. Tăng cường thực hành, trải nghiệm, nhận diện và xử lý 
tình huống; không tổ chức hình thức hoặc gây quá tải.

- Ban hành, rà soát và phổ biến quy tắc ứng xử số, quy định về nhóm trao 
đổi trực tuyến, chia sẻ hình ảnh, bảo vệ dữ liệu cá nhân, sử dụng thiết bị số và 
công cụ AI; hướng dẫn học sinh kiểm chứng thông tin, bảo vệ tài khoản, nhận 
diện lừa đảo, ứng xử văn minh và tìm kiếm trợ giúp khi gặp rủi ro.

- Phân công đầu mối tiếp nhận thông tin, xây dựng quy trình hỗ trợ ban đầu 
và phối hợp xử lý sự cố; bảo đảm an toàn, bảo mật, quyền riêng tư và lợi ích tốt 
nhất của học sinh. Phối hợp với cha mẹ học sinh và cơ quan, tổ chức có liên 
quan để phòng ngừa, hỗ trợ, phục hồi và hạn chế nguy cơ tái diễn.
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- Tăng cường phối hợp với gia đình trong quản lý thời gian sử dụng thiết bị 
số, bảo vệ dữ liệu cá nhân, phòng tránh lừa đảo và bắt nạt mạng; hướng dẫn cha 
mẹ học sinh đồng hành, hỗ trợ con em sử dụng Internet và AI có trách nhiệm.

- Tổ chức tự đánh giá hằng năm; lưu giữ hồ sơ, minh chứng phù hợp; tổng 
hợp kết quả, khó khăn, vướng mắc và đề xuất giải pháp. Báo cáo kết quả thực 
hiện về UBND phường (qua Phòng Văn hóa – Xã hội) sau khi kết thúc năm học 
hoặc khi có yêu cầu.

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, cơ sở giáo dục nghiêm túc 
triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, PCT (v/x) UBND phường;
- Phòng Văn hóa – Xã hội; 
- Văn phòng: Phó Chánh, CVVP;
- Lưu: VT, VHXHHiệp.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Hoàng Hải
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