
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG ĐỨC PHỔ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:           /UBND Đức Phổ, ngày       tháng 10 năm 2026
V/v triển khai thực hiện 

Nghị định số 320/2026/NĐ-
CP và tuyên truyền đăng ký, 

sử dụng tiện ích VNeID

Kính gửi:
- Công an phường Đức Phổ;
- Các cơ quan, đơn vị, trường học 
thuộc UBND phường.

Thực hiện Công văn số 9974/UBND-KGVX ngày 27/9/2026 của Chủ tịch 
UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc triển khai Nghị định số 320/2026/NĐ-CP của 
Chính phủ và tuyên truyền đăng ký, sử dụng các tiện ích của VneID (có văn bản 
kèm theo); Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Công an phường
a) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức triển khai, 

hướng dẫn thực hiện các nội dung thuộc phạm vi điều chỉnh của Nghị định số 
320/2026/NĐ-CP; hướng dẫn đăng ký, kích hoạt, sử dụng tài khoản định danh 
điện tử của cá nhân, tài khoản định danh điện tử của cơ quan, tổ chức và khai 
thác các tiện ích trên Ứng dụng định danh quốc gia VNeID.

b) Khẩn trương tham mưu UBND phường rà soát hiện trạng trang thiết bị 
thu nhận hồ sơ cấp căn cước, định danh điện tử tại địa phương để sớm có phương 
án trang bị, thay thế hoặc sửa chữa thực hiện nhiệm vụ; đảm bảo phục vụ người 
dân, doanh nghiệp và các cơ quan, tổ chức trên địa bàn hiệu quả, nhanh chóng, 
đáp ứng yêu cầu thực tế, không lúng túng, khó khăn trong thời gian đầu thực 
hiện; hoàn thành trước ngày 30/11/2026.

c) Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trung tâm Phục vụ hành chính 
công phường và các cơ quan, đơn vị liên quan đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn 
người dân, doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức đăng ký, kích hoạt và sử dụng tài 
khoản định danh điện tử, các tiện ích trên VNeID.

d) Kịp thời hướng dẫn, tháo gỡ hoặc tổng hợp các khó khăn, vướng mắc 
phát sinh trong quá trình triển khai; trường hợp vượt thẩm quyền, báo cáo UBND 
phường xem xét, chỉ đạo hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền hướng dẫn.

2. Phòng Văn hóa - Xã hội: Chủ trì, phối hợp với Công an phường và các 
cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức tuyên truyền, phổ biến Nghị định số 
320/2026/NĐ-CP trên các phương tiện thông tin đại chúng để Nhân dân nắm rõ 
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quyền, trách nhiệm công dân cũng như các thủ tục, điều kiện, thời gian, hình thức 
thực hiện cấp tài khoản định danh điện tử, khai thác, sử dụng thông tin trên hệ 
thống định danh và xác thực điện tử, VneID, góp phần nâng cao nhận thức bảo vệ 
dữ liệu cá nhân, tự giác chấp hành đúng quy định.

3. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 
a) Tổ chức quán triệt, thực hiện nghiêm các quy định về khai thác, sử dụng 

danh tính điện tử, thông tin và giấy tờ đã được tích hợp trên Ứng dụng định danh 
quốc gia VNeID trong tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính.

b) Khi thông tin, giấy tờ của cá nhân, tổ chức đã được tích hợp trên VNeID 
và có thể khai thác theo quy định, không yêu cầu cá nhân, tổ chức cung cấp lại 
bản chính, bản sao giấy tờ hoặc thông tin đã khai thác được từ hệ thống, trừ 
trường hợp pháp luật có quy định khác.

c) Tăng cường hướng dẫn, hỗ trợ tổ chức, cá nhân sử dụng tài khoản định 
danh điện tử, VNeID trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến.

4. Các cơ quan, đơn vị, phòng chuyên môn, trường học thuộc phường:
a) Tổ chức quán triệt đến cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thực 

hiện đăng ký, kích hoạt tài khoản định danh mức 2 và tích hợp giấy tờ, sử dụng 
các tiện ích của Ứng dụng định danh quốc gia VNeID (VNeID).

b) Thực hiện đăng ký, sử dụng và tích hợp thông tin vào tài khoản định danh 
tổ chức để thực hiện đấu thầu, đấu giá tài sản và thực hiện các thủ tục hành chính 
khác của tổ chức và sử dụng các tiện ích khác do VNeID mang lại. Mục tiêu là 
100% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong cơ quan, đơn vị, 
trường học phải có tài khoản VNeID được kích hoạt; 100% cơ quan, tổ chức, đơn 
vị, trường học có mã số thuế riêng, có thực hiện thủ tục hành chính phải đăng ký 
tài khoản định danh tổ chức; Thủ trưởng cơ quan, đơn vị có trách nhiệm kiểm tra, 
đôn đốc việc thực hiện trong đơn vị mình1. 

Đề nghị Công an phường, Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, trường học 
khẩn trương, nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- TT Đảng ủy, TT HĐND phường;
- CT, các PCT UBND phường;
- Mặt trận và các tổ chức CT-XH phường;
- Văn phòng: PCVP, CV;
- Lưu: VT.

CHỦ TỊCH

Trần Ngọc Sang

1 Các vướng mắc về đăng ký tài khoản định danh, cơ quan, tổ chức liên hệ Công an phường Đức Phổ; hoặc liên hệ 
đồng chí Thượng úy Nguyễn Quốc Văn (ĐT: 0782494568), Cán bộ Phòng Cảnh sát Quản lý hành chính về trật tự 
xã, Công an tỉnh Quảng Ngãi để đươc hỗ trợ. Tài liệu hướng dẫn: 
https://drive.google.com/drive/folders/14C7n0ZalNNZDJIb3ORjz_weSOzeJHdmi 

https://drive.google.com/drive/folders/14C7n0ZalNNZDJIb3ORjz_weSOzeJHdmi
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