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BÁO CÁO
Kết quả triển khai thực hiện Chiến dịch làm sạch, làm giàu, chuẩn hóa

dữ liệu trẻ em trên Hệ thống quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở

Thực hiện công văn số 5495/SYT-CSDL ngày 28 tháng 9 năm 2026 của Sở 
Y tế tỉnh Quảng Ngãi về việc cập nhật (hằng tuần) tiến độ chuẩn hóa dữ liệu trên 
Hệ thống quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở và báo cáo kết quả triển khai thực hiện 
chiến dịch. UBND phường Đức Phổ báo cáo kết quả triển khai thực hiện Chiến 
dịch làm sạch, làm giàu, chuẩn hóa dữ liệu trẻ em trên Hệ thống quản lý thông tin 
trẻ em trên địa bàn phường cụ thể như sau:

I. Công tác chỉ đạo, điều hành triển khai Chiến dịch tại địa phương
- UBND phường Đức Phổ đã chỉ đạo Phòng Văn hóa – Xã hội chủ trì tham 

mưu, hướng dẫn, đôn đốc và tổng hợp kết quả thực hiện; phối hợp Công an 
phường, Trạm Y tế phường và các Tổ dân phố trong việc rà soát, đối chiếu, xác 
minh, cập nhật và chuẩn hóa thông tin trẻ em trên địa bàn theo chức năng, nhiệm 
vụ được giao.

- Trên cơ sở các văn bản chỉ đạo của UBND phường, Phòng Văn hóa – Xã 
hội đã hướng dẫn, đôn đốc Tổ dữ liệu và các Tổ dân phố tổ chức rà soát, đối chiếu 
thông tin trẻ em với các nguồn dữ liệu có liên quan; xác định các trường hợp thiếu 
thông tin, thông tin chưa chính xác hoặc chưa được cập nhật để bổ sung, điều 
chỉnh trên Hệ thống quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở. Đồng thời, thường xuyên 
theo dõi tiến độ, tổng hợp kết quả, kịp thời báo cáo UBND phường những khó 
khăn, vướng mắc phát sinh để chỉ đạo xử lý.

- Danh mục văn bản triển khai Chiến dịch do UBND phường ban hành

STT
Loại văn bản 
(Kế hoạch/ 
Công văn)

Số, ký hiệu Ngày ban 
hành Trích yếu nội dung

1 Quyết định 1729/QĐ-UBND 10/8/2026
Về việc thành lập Ban 
Điều hành công tác trẻ 
em phường Đức Phổ

2 Quyết định 1995/QĐ-UBND 25/8/2026

Về việc thành lập Tổ dữ 
liệu thu thập, cập nhật, 
quản lý thông tin trẻ em 
trên địa bàn phường 
Đức Phổ

3 Công văn 1486/UBND-VHXH 13/8/2026 Về việc phối hợp cung 
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STT
Loại văn bản 
(Kế hoạch/ 
Công văn)

Số, ký hiệu Ngày ban 
hành Trích yếu nội dung

cấp, đối soát số liệu trẻ 
em trên địa bàn phường 
Đức Phổ

4 Công văn 1533/UBND-VHXH 19/8/2026

Về việc đôn đốc rà soát, 
cập nhật và chuẩn hoá 
dữ liệu trẻ em trên Hệ 
thống quản lý thông tin 
trẻ em tại cơ sở

II. Kết quả thu thập, làm sạch, chuẩn hóa dữ liệu trẻ em trên Hệ thống 
quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở

1. Thông tin trẻ em trên địa bàn

Tổng số trẻ 
dưới 16 tuổi *

Số trẻ có 
hoàn cảnh 
đặc biệt

Số trẻ có nguy 
cơ rơi vào 

hoàn cảnh đặc 
biệt

Số trẻ có 
hoàn cảnh 

khác

Số trẻ có hoàn 
cảnh đặc biệt 

được hưởng các 
hình thức trợ 

giúp 
8.270 52 131 0 412

2. Trẻ em được cập nhật thông tin, làm sạch dữ liệu trên hệ thống

Số trẻ dưới 16 
tuổi được cập 
nhật, làm sạch 

thông tin

Số trẻ có 
hoàn cảnh 

đặc biệt được 
cập nhật, làm 
sạch thông tin

Số trẻ có nguy 
cơ rơi vào 

hoàn cảnh đặc 
biệt được cập 
nhật, làm sạch 

thông tin

Số trẻ có 
hoàn cảnh 
khác được 
cập nhật, 
làm sạch 
thông tin

Số trẻ có hoàn 
cảnh đặc biệt 
được trợ giúp 
được cập nhật, 
làm sạch thông 

tin
8.224 52 131 0 412

* Số liệu do Công an tỉnh cung cấp là 8.270 trẻ em; Số liệu tại Công an 
phường đã đối chiếu rà soát thực tế tại địa phương là 8.224 trẻ em.

III. KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC
Trong quá trình triển khai thực hiện Chiến dịch, địa phương gặp một số 

khó khăn, vướng mắc sau:
1. Về nhân lực: Đội ngũ cán bộ, công chức thực hiện công tác trẻ em tại 

cơ sở chủ yếu kiêm nhiệm, trong khi khối lượng rà soát, đối chiếu, cập nhật và 
chuẩn hóa dữ liệu lớn, dẫn đến việc bố trí thời gian thực hiện còn khó khăn, ảnh 
hưởng đến tiến độ cập nhật dữ liệu.
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2. Về hạ tầng kỹ thuật và phần mềm: Một số trường hợp phát sinh lỗi 
kỹ thuật trong quá trình nhập, cập nhật dữ liệu trên Hệ thống quản lý thông tin 
trẻ em tại cơ sở, cần được hỗ trợ, hướng dẫn xử lý từ đơn vị quản lý, vận hành 
hệ thống, đặc biệt liên quan đến một số trường hợp trẻ em có danh sách quản lý 
tại địa phương nhưng không thể nhập lên hệ thống quản lý.

3. Về dữ liệu dân cư: Việc đối chiếu, rà soát dữ liệu trẻ em giữa Hệ thống 
quản lý thông tin trẻ em và dữ liệu dân cư còn gặp khó khăn do một số thông tin 
chưa được đồng bộ hoặc chưa cập nhật kịp thời, nhất là các trường hợp có thay 
đổi nơi cư trú, thông tin nhân thân hoặc các thông tin liên quan khác.

4. Về công tác phối hợp tại cơ sở: Việc phối hợp giữa các cơ quan, đơn 
vị, tổ chức có liên quan, Công an phường và Tổ dân phố trong quá trình thu thập, 
xác minh, đối chiếu thông tin trẻ em, nhất là trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, trẻ 
em có nguy cơ rơi vào hoàn cảnh đặc biệt, có lúc chưa thật sự đồng bộ, kịp thời.

5. Về thống nhất/chênh lệch số liệu: Qua rà soát bước đầu, số liệu trẻ em 
giữa các nguồn dữ liệu có sự chênh lệch. Nguyên nhân có thể do biến động về 
cư trú, thông tin nhân thân của trẻ em chưa được cập nhật đồng bộ giữa các hệ 
thống; một số trường hợp dữ liệu được nhập, cập nhật từ các thời điểm khác 
nhau. UBND phường đang tiếp tục phối hợp các cơ quan, đơn vị có liên quan rà 
soát, đối chiếu để thống nhất số liệu, nguyên nhân chủ yếu do:

- Trẻ em di cư, thay đổi nơi cư trú nhưng chưa cập nhật kịp thời;
- Một số trẻ em chưa được đăng ký khai sinh hoặc đăng ký khai sinh chậm;
- Sai sót trong quá trình nhập liệu ban đầu.
IV. Đề xuất, kiến nghị
1. Đề xuất với Bộ Y tế và các cơ quan liên quan
- Tiếp tục hoàn thiện, nâng cấp Hệ thống quản lý thông tin trẻ em tại cơ 

sở, bảo đảm tính ổn định, an toàn thông tin, thuận tiện trong quá trình cập nhật, 
khai thác và quản lý dữ liệu.

- Nghiên cứu tăng cường khả năng kết nối, chia sẻ, đồng bộ dữ liệu giữa 
Hệ thống quản lý thông tin trẻ em với các hệ thống cơ sở dữ liệu có liên quan 
theo quy định.

- Có hướng dẫn thống nhất về quy trình, phương pháp cập nhật, làm sạch, 
chuẩn hóa dữ liệu trẻ em (liên quan đến trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt) để các địa 
phương thực hiện đồng bộ.

2. Đối với UBND tỉnh 
- Quan tâm chỉ đạo, hướng dẫn và xem xét bố trí kinh phí để các xã, 

phường, đặc khu bảo đảm điều kiện thực hiện công tác cập nhật, làm sạch và 
chuẩn hóa dữ liệu trẻ em theo yêu cầu.

- Quan tâm chỉ đạo các sở, ngành, cơ quan, đơn vị có liên quan phối hợp, 
chia sẻ và cung cấp dữ liệu phục vụ công tác rà soát, đối chiếu, cập nhật và chuẩn 
hóa dữ liệu trẻ em tại cơ sở.
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3. Đối với Sở Y tế tỉnh 
- Tiếp tục hỗ trợ, hướng dẫn nghiệp vụ và kỹ thuật cho cán bộ thực hiện 

công tác trẻ em tại cơ sở trong quá trình sử dụng, cập nhật và chuẩn hóa dữ liệu 
trên Hệ thống quản lý thông tin trẻ em.

- Phối hợp với Công an tỉnh và các cơ quan có liên quan trong việc rà soát, 
đối chiếu, thống nhất số liệu trẻ em, tạo điều kiện để địa phương cập nhật, làm 
sạch và chuẩn hóa dữ liệu.

- Hướng dẫn thống nhất tiêu chí, phương pháp xác định và cập nhật thông 
tin đối với trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, trẻ em có nguy cơ rơi vào hoàn cảnh 
đặc biệt và các nhóm trẻ em có liên quan, bảo đảm thống nhất trong quá trình 
thực hiện.

Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai thực hiện Chiến dịch làm sạch, làm 
giàu, chuẩn hóa dữ liệu trẻ em trên Hệ thống quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở 
trên địa bàn phường Đức Phổ. Kính báo cáo Sở Y tế tỉnh theo dõi, tổng hợp./.
Nơi nhận:
- Sở Y tế tỉnh;
- CT, các PCT UBND phường;
- Phòng Văn hóa - Xã hội phường;
- Văn phòng: Phó Chánh, CVVP;
- Lưu: VT, CVThư.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Hoàng Hải
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