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PHUONG PUC PHO Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:473 /BC-UBND Pirc Phé, ngay 29 thing 9 ndam 2026
BAO CAO

Vé viéc két qua ra soat viéc ti€p nhan, gidi quyét cac thii tuc hanh chinh
thudc linh vue Vian héa, Theé thao va Du lich trén dia ban phudng Dirc Pho

Thyc hién Cong van s6 4117/SVHTTDL-VP ngdy 24 thang 9 nam 2026
ctia SO Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Quang Ngai vé viéc kiém tra, ra soét,
xac dinh nguyén nhan mot s6 chi tiéu, sb liéu, ty 1€ hd so dat thap trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cia Bo Vian hoa, Thé thao va Du
lich.

UBND phuodng Purc Pho bao céo két qua thue hién cu thé nhu sau:
1. Két qua kiém tra, ra soat tinh hinh tiép nhén va giai quyét ho so
a) Tinh hinh thuc té

Trong thoi gian qua UBND phudng Ptic Pho ludn chu trong va thuc hién
nghiém tic viéc tiép nhan, giai quyét cac thi tuc hanh chinh (TTHC) thudc linh
vuc Vin héa, Thé thao va Du lich theo diing tham quyén dugc giao. Tuy nhién
tinh dén thoi diém hién tai thi UBND phuong khong phat sinh hd so thi tuc hanh
chinh (TTHC) thudc linh vuc Van hoa, Thé thao va Du lich lich trén Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cia Bo Vian hoa, Thé thao va Du
lich ciing nhu tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phudng.

b) Nguyén nhén khéong phdt sinh hé so

Do nhu cau ciia to chiic, c4 nhan ddi v&i cac thu tuc thude tham quyén giai
quyét vé linh vuc Vian héa, Thé thao va Du lich khong cao, dan dén khong phat
sinh hd so thuc té. Diéu nay 1a nguyén nhan truc tiép khién cac chi tiéu vé s6 hoa
hd so, giai quyét tryc tuyén toan trinh va thanh toan truc tuyén trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tap trung ciia Bo Van hoa, Thé thao va Du lich dat ty
1€ 0%.

2. Kho khan, vurong mic

Quy trinh thyc hién dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén do1
khi con méi d6i véi mot bo phén nguoi dan nong thon, dan dén viéc tuyén truyén,
huéng dan nguoi dan ndp ho so sd hoa toan trinh gip kho khan.

3. Pé xuit, kién nghi

pé nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich t6 chirc cac 16p tap huin, boi
dudng nghiép vu cho d6i ngii can bd 1am cong tac Vin hoa, Thé thao va Du lich,
nhat 13 k¥ ning thao tac trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich; déng thoi ho tro ra soat, dam bao viée déng bd
dir liéu giira Hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia BO va Hé thdng thong tin
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giai quyét TTHC cia tinh dugc thong sudt khi cé ho so phat sinh trong thoi gian
to1.

Trén day 1a Bao céo két qua ra soat viéc tiép nhan, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc Van héa, Thé thao va Du lich trén dia ban phuong Bt
Pho, kinh bao cdo S& Van hoa, Thé thao va Du lich theo do1, tong hop./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- S& Vian hoa, thé thao va Du lich; | A CHfJ TICH
- CT, PCT (v/x) UBND phuong; *

- Phong Vian hoa - Xa hgi phuong;
- Van phong: PCVP, CVVP;

- Luu: VT, VHXHy,.
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