
 

 

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN 

PHƯỜNG ĐỨC PHỔ 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:         /BC-HĐND Đức Phổ, ngày       tháng 6 năm 2026 

 

BÁO CÁO 

Giám sát kết quả trả lời ý kiến kiến nghị của cử tri 

trước kỳ họp thường lệ cuối năm 2025 

 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; Luật Hoạt 

động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân ngày 10/12/2025; Nghị quyết 

số 114/2025/UBTVQH15 ngày 24/12/2025 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội quy 

định chi tiết và hướng dẫn thi hành Luật Hoạt động giám sát của Quốc Hội và Hội 

đồng nhân dân về hoạt động giám sát của Hội đồng nhân dân; 

Thực hiện Công văn số 20/HĐND ngày 15/6/2026 của Thường trực HĐND 

phường về thẩm tra các báo cáo, tờ trình, dự thảo nghị quyết trình tại kỳ họp 

HĐND giữa năm 2026.  

Theo Báo cáo số 325/BC-UBND ngày 30/6/2025 của UBND phường về 

kết quả trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri phường Đức Phổ, Ban Kinh tế - Ngân 

sách và Ban Văn hoá - Xã hội của HĐND phường tổ chức thực hiện công tác giám 

sát đạt kết quả cụ thể như sau: 

I. Công tác tiếp nhận, chỉ đạo giải quyết thực hiện 

Trên cơ sở Báo cáo số 03/BC-BTTMTTQVN ngày 24/10/2025 của Ban 

Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường về tổng hợp ý kiến, kiến nghị của 

cử tri trước kỳ họp thường lệ cuối năm 2025 HĐND phường, Thường trực HĐND 

phường đã chuyển toàn bộ ý kiến, kiến nghị của cử tri đến UBND phường và các 

cơ quan, đơn vị có liên quan để xem xét, giải quyết và trả lời cử tri theo quy định. 

Sau khi tiếp nhận, UBND phường đã chỉ đạo các phòng chuyên môn, đơn 

vị liên quan và các tổ dân phố tổ chức kiểm tra thực tế, rà soát hồ sơ, xác minh 

nội dung phản ánh; đồng thời phối hợp với các cơ quan có liên quan để giải quyết 

và trả lời cử tri theo thẩm quyền. 

Thực hiện chức năng, nhiệm vụ theo quy định của Luật Tổ chức chính 

quyền địa phương, Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân 

và sự phân công của Thường trực HĐND phường, các Ban của HĐND phường 

đã tiến hành giám sát việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri thuộc lĩnh vực 

phụ trách thông qua nghiên cứu Báo cáo số 325/BC-UBND ngày 30/6/2026 của 

UBND phường; rà soát hồ sơ, tài liệu liên quan; làm việc với các cơ quan, đơn vị 

có liên quan và đối chiếu kết quả giải quyết với nội dung kiến nghị của cử tri. 

Qua giám sát cho thấy, UBND phường đã quan tâm chỉ đạo, tiếp thu và tổ 

chức giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri; nhiều nội dung đã được kiểm tra, 

xử lý, giải quyết và trả lời theo quy định. Tuy nhiên, vẫn còn một số kiến nghị 
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chưa được giải quyết dứt điểm hoặc tiến độ thực hiện còn chậm, chủ yếu liên quan 

đến lĩnh vực đất đai, quy hoạch, đầu tư xây dựng cơ sở hạ tầng, giao thông, thủy 

lợi và các nội dung cần nguồn lực đầu tư lớn hoặc thuộc thẩm quyền giải quyết 

của cơ quan cấp trên. 

II. Kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri 

1. Kết quả 

Các Ban của HĐND phường đã giám sát việc giải quyết, trả lời đối với 37 

ý kiến, kiến nghị của cử. UBND phường đã có văn bản trả lời 37/37 ý kiến, đạt tỷ 

lệ 100%. 

Qua giám sát, các Ban HĐND phường đánh giá kết quả giải quyết được 

phân thành 03 nhóm như sau: 

- Nhóm 1: Có 13 ý kiến, kiến nghị đã được UBND phường và các cơ quan 

có liên quan xem xét, giải quyết hoặc xử lý dứt điểm (chi tiết Phụ lục I kèm theo). 

- Nhóm 2: Có 11 ý kiến, kiến nghị đã được UBND phường tiếp thu, đang 

triển khai thực hiện hoặc đang chờ cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải quyết 

(chi tiết tại Phụ lục II kèm theo). 

- Nhóm 3: Có 13 ý kiến, kiến nghị chưa thể giải quyết hoặc chưa thể triển 

khai thực hiện do vướng quy hoạch, thẩm quyền hoặc khó khăn về nguồn vốn đầu 

tư, chủ yếu thuộc lĩnh vực đầu tư xây dựng cơ bản, thủy lợi và hạ tầng kỹ thuật 

(chi tiết tại Phụ lục III kèm theo). 

Đối với 24 ý kiến, kiến nghị thuộc Nhóm 2 và Nhóm 3 chưa được giải quyết 

dứt điểm, các Ban HĐND phường kiến nghị Thường trực HĐND phường tiếp tục 

theo dõi, giám sát việc thực hiện theo Báo cáo số 325/BC-UBND ngày 30/6/2026 

của UBND phường cho đến khi hoàn thành. 

2. Ưu điểm 

UBND phường đã quan tâm chỉ đạo, phân công và đôn đốc các phòng 

chuyên môn, đơn vị liên quan kịp thời xem xét, giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri; nhiều nội dung đã được xử lý, giải quyết phù hợp với quy định 

của pháp luật và điều kiện thực tế của địa phương. 

Nội dung trả lời cơ bản xác định được hướng xử lý và trách nhiệm của các 

cơ quan, đơn vị liên quan. Các phòng chuyên môn đã chủ động tham mưu UBND 

phường tổ chức kiểm tra, khảo sát thực tế, phối hợp với các cơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp trong quá trình xem xét, giải quyết một số kiến nghị của cử tri, góp phần 

từng bước giải quyết các kiến nghị thuộc thẩm quyền và tạo sự đồng thuận trong 

Nhân dân. 

3. Tồn tại, hạn chế 

- Tỷ lệ ý kiến, kiến nghị của cử tri được giải quyết dứt điểm còn thấp (13/37 

ý kiến, kiến nghị, đạt 35,13%). Phần lớn các nội dung còn lại mới dừng ở việc trả 
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lời, giải thích, ghi nhận hoặc đề xuất hướng xử lý; chưa được giải quyết trên thực 

tế nên chưa đáp ứng mong muốn, kỳ vọng của cử tri. 

- Đối với các kiến nghị liên quan đến đất đai, quy hoạch, đầu tư xây dựng 

cơ sở hạ tầng, giao thông, thủy lợi và các dự án kéo dài, việc giải quyết còn chậm; 

một số nội dung phụ thuộc quy hoạch, thẩm quyền của cấp trên hoặc nguồn lực 

đầu tư nhưng chưa có lộ trình, giải pháp cụ thể để tháo gỡ, xử lý dứt điểm. 

- Một số nội dung trả lời của UBND phường mới dừng ở việc nêu định 

hướng hoặc giải pháp thực hiện trong thời gian tới, chưa xác định rõ thời gian 

hoàn thành hoặc lộ trình thực hiện, gây khó khăn cho công tác theo dõi, giám sát 

và đánh giá kết quả thực hiện. 

- Công tác tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri có 01 trường hợp chưa phản 

ánh đúng nội dung cử tri kiến nghị, ảnh hưởng đến việc xem xét, giải quyết và trả 

lời của cơ quan có thẩm quyền. 

4. Nguyên nhân của tồn tại, hạn chế 

- Nhiều ý kiến, kiến nghị của cử tri liên quan đến đất đai, quy hoạch, đầu 

tư xây dựng cơ sở hạ tầng, giao thông, thủy lợi và các dự án kéo dài thuộc thẩm 

quyền giải quyết của cơ quan cấp trên hoặc phụ thuộc vào việc bố trí nguồn vốn, 

điều chỉnh quy hoạch, nên UBND phường chưa có đủ điều kiện để giải quyết dứt 

điểm. Một số vụ việc tồn đọng qua nhiều giai đoạn, có yếu tố lịch sử, hồ sơ pháp 

lý phức tạp nên việc xử lý cần có thời gian để rà soát, phối hợp với các cơ quan 

có thẩm quyền. 

- Công tác theo dõi, đôn đốc việc giải quyết một số kiến nghị của cử tri có 

lúc chưa thường xuyên; việc phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan trong 

xử lý một số nội dung chưa thật sự chặt chẽ. Một số nội dung trả lời của UBND 

phường còn mang tính định hướng, chưa xác định rõ thời gian hoàn thành hoặc lộ 

trình thực hiện.  

- Công tác tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trong một số trường hợp 

chưa phản ánh đầy đủ, chính xác nội dung cử tri kiến nghị, ảnh hưởng đến chất 

lượng giải quyết và trả lời. 

III. Đề xuất, kiến nghị 

1. Đối với UBND phường 

- Tiếp tục quan tâm chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, bộ phận chuyên môn tập 

trung giải quyết, trả lời đối với các ý kiến, kiến nghị của cử tri nêu tại Phụ lục II 

và Phụ lục III kèm theo Báo cáo này; tổng hợp kết quả giải quyết, trả lời gửi 

Thường trực HĐND và Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường để 

thông báo đến cử tri tại đợt tiếp xúc cử tri trước kỳ họp thường lệ tiếp theo. 

- Xác định công tác giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri là một 

trong những nhiệm vụ chính trị quan trọng; nâng cao tinh thần trách nhiệm của 

các cơ quan, đơn vị và người đứng đầu trong việc tiếp nhận, tham mưu, giải quyết 
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và trả lời kiến nghị của cử tri; bảo đảm đúng thời hạn, đúng thẩm quyền và đúng 

quy định. 

- Nâng cao chất lượng nội dung trả lời; đối với các kiến nghị chưa thể giải 

quyết ngay cần nêu rõ căn cứ pháp lý, nguyên nhân, trách nhiệm, lộ trình và thời 

gian dự kiến thực hiện để cử tri theo dõi, giám sát; nhất là đối với các nội dung 

liên quan đến đất đai, quy hoạch, đầu tư xây dựng kết cấu hạ tầng và các kiến nghị 

cần bố trí nguồn lực. 

- Chủ động phối hợp với các cơ quan có thẩm quyền để tháo gỡ khó khăn, 

vướng mắc, đẩy nhanh tiến độ giải quyết các kiến nghị của cử tri thuộc thẩm 

quyền cấp trên hoặc liên quan nhiều cơ quan, đơn vị. 

- Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật 

và chủ trương của Nhà nước để cử tri, Nhân dân nắm rõ các quy định, thẩm quyền 

giải quyết, góp phần hạn chế các kiến nghị trùng lặp, vượt thẩm quyền hoặc không 

còn phù hợp với quy định hiện hành. 

2. Đối với Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường 

Tiếp tục phối hợp với Thường trực HĐND, UBND phường và các cơ quan, 

đơn vị liên quan trong việc tổng hợp, chuyển và theo dõi kết quả giải quyết ý kiến, 

kiến nghị của cử tri; nâng cao chất lượng công tác tổng hợp, bảo đảm phản ánh 

đầy đủ, chính xác nội dung cử tri kiến nghị; đồng thời tăng cường tuyên truyền, 

giải thích để cử tri hiểu rõ các quy định của pháp luật và thẩm quyền giải quyết. 

3. Đối với Tổ đại biểu và đại biểu HĐND phường 

Tiếp tục giữ mối liên hệ chặt chẽ với cử tri, thường xuyên theo dõi, giám 

sát việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri; kịp thời phản ánh, kiến nghị 

với Thường trực HĐND phường, UBND phường đối với những nội dung chậm 

giải quyết hoặc giải quyết chưa dứt điểm; đồng thời thông tin đầy đủ kết quả giải 

quyết đến cử tri tại các đợt tiếp xúc cử tri theo quy định. 

Trên đây là Báo cáo kết quả giám sát trả lời ý kiến kiến nghị của cử tri trước 

kỳ họp thường lệ cuối năm 2025, 02 Ban kính trình Thường trực HĐND phường 

xem xét chỉ đạo./. 

 

Nơi nhận :  
- Thường trực HĐND phường; 

- UBND phường; 

- BTT  UBMTTQVN phường; 

- Các Ban của HĐND phường; 

- Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị;   

- Văn phòng HĐND và UBND phường; 

- Lưu: VT. 

TM. CÁC BAN HĐND PHƯỜNG 

TRƯỞNG BAN KINH TẾ - NGÂN SÁCH 
 

 

 

 

 

Nguyễn Hữu Tuấn 
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PHỤ LỤC I 

Danh sách các ý kiến, kiến nghị của cử tri đã giải quyết (13 ý kiến) 

(Kèm theo Báo cáo số       /BC-HĐND ngày      /    /2026 của các Ban của HĐND phường) 

 

STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ GHI CHÚ 

1 

Cử tri Nguyễn Ngọc Vui, tổ dân phố Nam Phước kiến nghị: (1) Đập ngăn mặn ở Sông Rớ do khâu quản lý không 

chặt chẽ, đóng mở không kịp thời nên nước mặn tự tràn vào ruộng của Phổ Vinh, Phổ Minh ảnh hưởng đến việc sản 

xuất của Nhân dân. (2) Kiểm tra việc kênh mương bê tông gò ông Châu đi gò Vịt nhiều hạng mục chưa thực hiện xong 

nhưng đã quyết toán. (3) Kiểm tra việc kênh bê tông đồng Hiển Tây đơn vị thi công là công ty Minh Nhật chưa thi 

công nhưng đã quyết toán. 

 

2 Cử tri Tô Văn Thông, tổ dân phố kiến nghị: Thông mương đồng Bà Tơ (tổ dân phố Phi Hiển)  

3 
Cử tri Nguyễn Hoàng, tổ dân phố Lộc An kiến nghị: Đề nghị UBND phường kiểm tra lại diện tích đất nghĩa địa Lộc 

An vì người dân lấn chiếm để trồng cây 
 

4 

Cử tri Huỳnh Long, tổ dân phố Tân Mỹ kiến nghị: Đề nghị UBND phường xem xét cho chủ trương chuyển đổi mục 

đích sử dụng đất từ đất lúa sang đất khác để sản xuất đối với diện tích đất bị ảnh hưởng bởi dự án Cầu Bàu – Sông Rớ 

(có 3 hộ với 2000m2) 

 

5 

Cử tri TDP Tân Tự kiến nghị: Đề nghị UBND phường quan tâm giải quyết việc UBND xã Phổ Minh (cũ) đã thu hồi 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất của người dân ở Khu dân cư sạt lỡ bờ sông Trà Câu (dự án do Cục định canh định 

cư Quảng Ngãi làm chủ đầu tư giai đoạn khoảng năm 2004) để điều chỉnh đất ở thành đất vườn, nhưng hơn 10 năm 

nay vẫn chưa trả lại cho người dân. Đề nghị UBND phường quan tâm sớm giải quyết. 

Hiện nay Phòng Kinh 

tế, Hạ tầng và đô thị 

đã thông báo cho 28 

hộ dân nhận lại giấy 

CNQSD đất cũ. 

6 
Cử tri Nguyễn Ngọc Sơn, tổ dân phố 3 kiến nghị: Đề nghị UBND phường có giải pháp sửa chữa tuyến đường Nguyễn 

Du và Võ Tùng vì trên tuyến đường này có nhiều xe tải qua lại gây nguy hiểm. 
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STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ GHI CHÚ 

7 
Cử tri tổ dân phố 6 và cử tri tổ dân phố Tân Mỹ kiến nghị: Đề nghị cấp nước sạch cho người dân có nhu cầu trên 

địa bàn tổ dân phố Tân Mỹ và tổ dân phố 6. 
 

8 
Cử tri Huỳnh Thị Cúc, tổ dân phố An Trường kiến nghị: Hệ thống Mương thoát nước đội 3 (Tổ dân phố An Trường) 

bị đất bồi khi thi công công trình gây ứ đọng. 
 

9 

Cử tri Võ Văn Lợi, tổ dân phố Thanh Lâm kiến nghị: Đất sản xuất nông nghiệp bị ảnh hưởng không thể sản 

xuất được bởi dự án Khu công nghiệp Đồng Làng. Đề nghị được UBND phường quan tâm, xem xét hoán đổi 

sang diện tích khác để sản xuất. Đồng thời, kiểm tra, giải quyết việc cấp nhầm vị trí thửa đất thực tế so với Giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất. 
 

10 

Cử tri Nguyễn Thị Năm tổ dân phố Thanh Lâm kiến nghị: Đề nghị xem xét giải quyết việc trồng cây lâm nghiệp 

trên đất hoa màu, đất lúa làm ảnh hưởng đất; Đề nghị kiểm tra việc làm nhà trên mương tại xóm Suối của hộ ông Phan 

Ngọc Long. 

 

11 

Cử tri tổ dân phố Thanh Lâm kiến nghị: Mỏ đất phục vụ cao tốc (hết hạn tháng 12/2025) không khai thác lại thì đề 

nghị trả lại mặt bằng phục vụ sản xuất nông nghiệp, hiện có một số người dân đã trồng cây trên diện tích đất nói trên. 

Đề nghị UBND phường kiểm tra, giải quyết. 

 

12 

Cử tri Nguyễn Thị Bích Liễu, tổ dân phố Hoà Thạnh kiến nghị: Đề nghị UBND phường kiểm tra, giải quyết việc 

các hộ dân trồng cây lâm nghiệp gần với diện tích đất nông nghiệp của bà Liễu gây ảnh hưởng đến sản xuất nông 

nghiệp. 

 

13 

Cử tri Phan Trung Chính, tổ dân phố Tân Tự kiến nghị: Đề nghị lắp đèn giao thông hoặc biển báo giao 

thông tại Ngã tư đường tránh Đông giao nhau giữa đường Trần Hưng Đạo và tuyến đường cầu Thủy Triều, 

đây là đoạn đường xe qua lại nhiều và xe tải hay dừng gây mất an toàn giao thông. 
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PHỤ LỤC II 

Danh sách các ý kiến, kiến nghị của cử tri đang giải quyết (11 ý kiến) 

(Kèm theo Báo cáo số       /BC-HĐND ngày     /     /2026 của các Ban của HĐND phường) 

 

STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

1 

Cử tri Nguyễn Ngọc Vui, tổ dân phố 

Khánh Bắc kiến nghị: Tiếp tục thực 

hiện dồn điển đổi thửa tại xứ Đồng Nại 

để phát triển sản xuất. 

UBND phường đã có Công văn số 

1323/UBND-KTHTĐT ngày 26/12/2025 đăng 

ký nhu cầu diện tích, dự toán kinh phí thực hiện 

dồn điền đổi thửa giai đoạn 2026-2030 gửi Sở 

Nông nghiệp và Môi trường tỉnh. Khi được bố 

trí kinh phí sẽ tiếp tục triển khai thực hiện. 

Tiếp tục phối hợp với các cơ quan có thẩm 

quyền đề xuất bố trí kinh phí để thực hiện dồn 

điền đổi thửa tại xứ Đồng Nại; chủ động chuẩn 

bị các điều kiện cần thiết để triển khai thực hiện 

ngay khi được bố trí nguồn kinh phí. 

2 

Cử tri Huỳnh Quang Phúc tổ dân 

phố Tân Mỹ kiến nghị: Khắc phục 

dốc lên Cầu Hói điểm cuối dự án Cầu 

Bàu – sông Rớ 

Hiện nay Dự án Hệ thống thoát nước khu vực 

đô thị từ cầu Bàu đến sông Rớ đang triển khai 

thi công và sẽ thực hiện hoàn thiện các hạng 

mục của dự án (trong đó có khắc phục dốc lên 

Cầu Hói điểm cuối dự án). 

Tiếp tục theo dõi, đôn đốc chủ đầu tư và đơn vị 

thi công hoàn thành hạng mục khắc phục dốc 

lên Cầu Hói thuộc Dự án Hệ thống thoát nước 

khu vực đô thị từ cầu Bàu đến sông Rớ theo 

đúng tiến độ và bảo đảm chất lượng. 

3 

Cử tri trên địa bàn phường Nguyễn 

Nghiêm (cũ) kiến nghị: Hiện nay trên 

địa bàn các tổ dân phố còn nhiều công 

trình dự án đang thi công dang dở và 

kéo dài qua nhiều năm (đường Trần 

Phú, đường Phạm Văn Đồng, Phạm 

Hữu Nhật). Đề nghị UBND phường 

triển khai đầu tư hoàn thiện. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ phối hợp 

với các đơn vị liên quan để đẩy nhanh tiến độ 

và triển khai hoàn thiện các hạng mục theo kế 

hoạch. 

Tiếp tục phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên 

quan đẩy nhanh tiến độ thi công, sớm hoàn 

thành các công trình, dự án còn dang dở trên địa 

bàn; kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc 

trong quá trình thực hiện. 
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STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

4 

Cử tri Nguyễn Ngọc Sơn, tổ dân 

phố 3 kiến nghị: Đề nghị tiếp tục thực 

hiện bê tông hóa giao thông các tuyến 

đường nhỏ theo hình thức Nhà nước 

và Nhân dân cùng làm. 

UBND phường đã có văn bản số 1251/UBND-

KTHTĐ ngày 15/12/2025 về việc đăng ký nhu 

cầu hỗ trợ xi măng để làm đường giao thông 

nông thôn giai đoạn 2026-2030. Hiện tại, 

UBND tỉnh chưa phê duyệt đề án hỗ trợ xi 

măng trên địa bàn tỉnh. Sau khi đề án được phê 

duyệt, UBND phường sẽ triển khai. 

Tiếp tục theo dõi, phối hợp với các cơ quan có 

thẩm quyền để sớm triển khai Đề án hỗ trợ xi 

măng; sau khi được phê duyệt, kịp thời tổ chức 

thực hiện bê tông hóa các tuyến đường theo 

hình thức Nhà nước và Nhân dân cùng làm. 

5 

Cử tri Nguyễn Thị Năm, tổ dân phố 

Thanh Lâm kiến nghị: Đề nghị UBND 

phường tổ chức đấu giá đất công ích 

công khai, minh bạch để mọi người dân 

được tham gia đấu giá để canh tác. 

 

UBND phường đang xây dựng phương án đấu giá 

quyền sử dụng đất công ích theo quy định. Dự kiến 

thực hiện trong Quý III năm 2026 và thông báo 

rộng rãi để các hộ gia đình, cá nhân biết, tham gia 

theo quy định. 

Khẩn trương hoàn thiện phương án, trình phê 

duyệt và tổ chức đấu giá công khai quyền sử 

dụng đất công ích theo đúng quy định của pháp 

luật. 

 

6 

Cử tri Huỳnh Thị Hồng, tổ dân phố 

Vĩnh Bình kiến nghị: Đề nghị UBND 

phường quan tâm, giải quyết việc cấp lại 

Sổ đỏ khi hoán đổi đất để đấu giá đất 

ruộng khu Lò Vôi. 

Về nội dung này, UBND đề nghị bà Huỳnh Thị 

Hồng gửi hồ sơ đến Trung tâm Phục vụ hành 

chính công phường Đức Phổ để được tiếp nhận 

và giải quyết thủ tục hành chính theo quy định. 

Tiếp tục hướng dẫn công dân nộp hồ sơ tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

Đức Phổ để được tiếp nhận, giải quyết theo quy 

định. 

7 
Cử tri Dương Thanh Việt, tổ dân phố 

An Trường kiến nghị: Đề nghị thực hiện 

việc quy hoạch đất đấu giá 5% thành 

UBND phường đang tổ chức rà soát, tổng hợp 

các thửa đất công ích tại khu vực này để xây 

Khẩn trương hoàn thiện phương án và tổ chức 

đấu giá quyền sử dụng đất công ích theo đúng 

quy định của pháp luật. 
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STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

Khu dân cư vùng Lõm (từ 2017 đến nay 

chưa thực hiện) 

 

dựng phương án đấu giá quyền sử dụng đất theo 

quy định. 

8 

Cử tri của các tổ dân phố thuộc Phổ 

Hòa (cũ) có 4 ý kiến: Kiến nghị liên 

quan đến dự án đường cao tốc Bắc - 

Nam (đoạn đi qua Phổ Hoà cũ) về 

một số nội dung: (1) Đánh mìn, xe lu, 

nghiền đá gây rung động làm nứt nhà 

dân, ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng 

đến sinh hoạt của người dân; (2) Xe 

chạy phục vụ đường cao tốc nhiều khi 

chạy quá tốc độ cho phép gây nguy 

hiểm, làn đường xe chạy rất bụi; (3) 

Đường Cầu vượt qua khu dân cư số 5 

(TDP An Thường), đơn vị thi công 

đang múc để kè taluy 2 bên mố cầu làm 

đất đổ ra đường gây cản trở đi lại của 

người dân;  (4) Đề nghị bố trí mương 

thoát nước đường cao tốc riêng biệt, 

không để chảy tràn xuống mương Đặng 

Thuỳ Trâm. 

UBND phường đã nhiều lần có văn bản kiến nghị 

Chủ đầu tư (Ban Quản lý dự án 2 - Bộ Xây dựng) 

và các đơn vị thi công khẩn trương khắc phục. 

Đến nay, các đơn vị đã triển khai thực hiện nhưng 

tiến độ còn chậm. UBND phường đã rà soát, tổng 

hợp các nội dung còn tồn tại để báo cáo UBND 

tỉnh kiến nghị Bộ Xây dựng chỉ đạo giải quyết 

dứt điểm 

 

Tiếp tục phối hợp, đôn đốc chủ đầu tư và đơn 

vị thi công khẩn trương khắc phục, hoàn trả các 

hạng mục bị ảnh hưởng; thực hiện các biện 

pháp bảo đảm an toàn giao thông, vệ sinh môi 

trường, hạn chế ảnh hưởng đến đời sống của 

người dân và sớm giải quyết dứt điểm các kiến 

nghị của cử tri. 
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PHỤ LỤC III 

Danh sách các ý kiến, kiến nghị của cử tri chưa giải quyết (13 ý kiến) 

(Kèm theo Báo cáo số      /BC-HĐND ngày     /    /2026 của các Ban của HĐND phường) 

 

STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

1 

Cử tri Nguyễn Văn Bảy, tổ dân phố 

Lộc An kiến nghị: Đề nghị quy hoạch 

khu dân cư vùng lõm để đưa ra đấu giá 

tạo nguồn thu cho ngân sách. 

 

UBND phường sẽ nghiên cứu, xem xét tính khả 

thi và triển khai thực hiện trong thời gian tới 

theo đúng quy định. 

Tiến hành rà soát, xây dựng phương án 

quy hoạch khu dân cư vùng lõm, trình 

cấp có thẩm quyền xem xét và sớm 

triển khai thực hiện theo quy định. 

2 

Cử tri tổ dân phố Nam Phước: Đề nghị 

UBND phường xem xét giải quyết việc 

một số hộ dân tự ý lấn chiếm dòng sông 

Trường để làm hồ nuôi tôm ảnh hưởng 

đến dòng chảy của sông. 

Vụ việc này đã xảy ra từ năm 1993, trước đây cấp 

thẩm quyền cũ đã xử lý theo quy định, tuy nhiên 

đến nay chưa thực hiện xong. UBND phường tiếp 

thu, ghi nhận ý kiến cử tri và trong thời gian đến 

nghiên cứu xử lý theo quy định của pháp luật. 

Tiếp tục rà soát hồ sơ, phối hợp với các 

cơ quan có thẩm quyền xem xét, xử lý 

dứt điểm tình trạng lấn chiếm dòng 

sông Trường theo quy định của pháp 

luật; đồng thời thông tin kết quả giải 

quyết đến cử tri. 

3 

Cử tri trên địa bàn phường Nguyễn 

Nghiêm (cũ) kiến nghị: Một số diện tích 

đất đã có quy hoạch nhưng chưa thực 

hiện dự án mà người dân cũng không 

thể sản xuất được (đồng ruộng chỗ Chi 

Do Nhà máy nước Đức Phổ đặt bơm khai 

thác nước tại ao Bà Ban, nguồn nước tưới cho 

khu vực này không còn đảm bảo. Hiện tại, khu 

vực này không có hệ thống hồ, đập nào có khả 

năng cấp nước phục vụ sản xuất lúa.  

Để khôi phục sản xuất cần chi phí đầu tư quá 

lớn nên giải pháp này không khả thi. Về định 

Tiếp tục phối hợp với các cơ quan có 

thẩm quyền đẩy nhanh việc triển khai 

quy hoạch đối với khu vực đồng ruộng 

gần Trụ sở Thuế cơ sở 3 Quảng Ngãi; 

đồng thời kịp thời thông tin, tuyên 

truyền để người dân nắm rõ định hướng 

và tiến độ thực hiện quy hoạch. 
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STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

cục Thuế). Đề nghị UBND phường 

xem xét, giải quyết. 

 

hướng lâu dài, khu vực này đã được xác định 

trong quy hoạch để phát triển khu dân cư. 

4 

Có 10 ý kiến của các cử tri kiến nghị 

liên quan đến nguồn lực đầu tư: (1) 

Xây dựng mương thoát lũ nối liền 

Trung Lý - Lộc An (cử tri Nguyễn Văn 

Bảy, tổ dân phố Lộc An); (2) Xây dựng 

thoát lũ đồng lau (cử tri Nguyễn 

Hoàng, tổ dân phố Lộc An); (3) Khắc 

phục mố cầu phía đông Cầu Trắng (cử 

tri Nguyễn Minh Tâm, tổ dân phố Nam 

Phước); (4) Nâng cấp bờ sông từ cầu 

Sắt tới xóm Chợ tránh nước mặn vô 

đồng ruộng (cử tri Huỳnh Đến, tổ dân 

phố Hải Môn); (5) Khai thông các cống 

thoát nước như cống ông Tiên, cống tại 

hẻm 38 đường Phạm Quang Ảnh (cử 

tri Đặng Thanh Xuân, tổ dân phố 5); 

(6) Khai thông thoát nước tại đường 

Thanh Chương chợ Đức Phổ (cử tri Lê 

Thị Kim Xuyến, tổ dân phố 5); (7) 

Cánh đồng khu Mỹ Lộc có một số diện 

 

 

 

 

 

 

Hiện nay nguồn kinh phí của phường còn khó 

khăn, chưa thể đầu tư, khắc phục được. Trước 

mắt, để khắc phục tạm thời đảm bảo việc đi lại 

cho người dân, hạn chế việc ngập úng, đề nghị 

các Tổ dân phố huy động bà con Nhân dân hoặc 

huy động nguồn lực xã hội hoá để khắc phục 

trước các điểm cấp thiết trên địa bàn.  

Về lâu dài, UBND phường chỉ đạo các cơ 

quan chức năng kiểm tra, khảo sát, cân đối 

nguồn kinh phí để giải quyết các kiến nghị của 

cử tri trong thời gian sớm nhất. 

Chỉ đạo rà soát, khảo sát, xác định thứ 

tự ưu tiên đối với các công trình hạ tầng 

theo kiến nghị của cử tri; chủ động cân 

đối, đề xuất bố trí nguồn vốn và huy 

động các nguồn lực hợp pháp để từng 

bước đầu tư, khắc phục, đáp ứng nhu 

cầu đi lại, tiêu thoát nước và phục vụ 

sản xuất của Nhân dân. 
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STT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NGUYÊN NHÂN KIẾN NGHỊ UBND PHƯỜNG 

tích ruộng phía trước đổ đất nâng lên 

để chuyển đổi cây trồng lại chưa có 

mương thoát nước nên làm ngập các 

diện tích phía sau (cử tri Nguyễn Văn 

Công, tổ dân phố An Trường); (8) 

Quan tâm hệ thống giao thông một số 

tuyến đường lầy lội vào mùa mưa trên 

địa bàn TDP An Ninh (cử tri Võ Văn 

Hơn, tổ dân phố An Ninh); (9) Khảo 

sát thông dòng sông Lò Bó (cử tri 

Nguyễn Ngọc Vui, tổ dân phố Khánh 

Bắc); (10) Xem xét việc nâng cấp hệ 

thống mương tại khu ruộng khai hoang 

ở Lô 1,2,3 thuộc tổ dân phố Hiển Văn 

để phục vụ nhu cầu sản xuất nông 

nghiệp của người dân (cử tri Võ Hữu 

Phương, tổ dân phố Hiển Văn). 
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