UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA PUC PHO Déc 1ap -Tu do - Hanh phic
Sé: 184 /BC-UBND Pirc Phé, ngay 04 thang Bnam 2025
BAO CAO

Két qua thue hién Quy ché dan chii & co s& 6 thang dzflu nam 2025,
phuong huéng, nhiém vu trong tim 6 thang cudi nam 2025

Thuc hién Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 27/02/2025 ciia UBND tinh
vé thue hién dan cha & co s& va cong tac dan van chinh quyén nam 2025; Cong
van s6 1119/SNV-XDCQ ngay 23/5/2025 ctia S& Noi vu béo cao két qua thuc
hién cong tac dan van chinh quyén va quy ché dan chu ¢ co so 6 thang dau nim
2025, phuong huéng, nhiém vy trong tim 6 thang cudi nam 2025. UBND thi x4
bao cao két qua thuc hién nhu sau:

I. KHAI QUAT PAC PIEM TINH HINH

Thi xa Pic Pho nim & phia Nam tinh Quang Ngii, phia Bac giap huyén
Mo Duc va huyén Nghia Hanh, phia Tay giap huyén Ba To, phia Nam giap thi
x4 Hoai Nhon va huyén An Lao (tinh Binh Pinh), phia Péng giap bién déng; co
15 don vi hanh chinh cap xa (07 x4, 08 phudng), ¢ 83 thon, to dan phd (40
thon, 43 TDP), véi dién tich tu nhién khoang 373,053 km?, dan ) trung binh
hién nay khoang hon 166.000 nguoi.

Trong 06 thang dau nam 2025, tinh hinh kinh té - xa hoi cua thi xa dat
duoc nhirng két qua tich cuc, mot s6 chi tiéu tang so vai cling ky nam 2024 nhu:
Tong gia tri san xuat tang 8,5%; san Xuat ndng nghiép tuong d6i 6n dinh; san
xuat cong nghiép, tiéu thi cong nghiép van duy tri phat trién; hoat dong thuong
mai va dich vu dién ra soi noi, thi truong hang hoa phong phu, ngudn cung doi
dao, gia cac mat hang thiét yéu van giir muc tuong d6i 6n dinh, dam bao nhu
cdu mua sam, tiéu dung cua nguoi dan, tong muc ban 1¢ hang héa va dich vu
tiéu dung tang kha; so6 luong hd kinh doanh thanh 1ap méi tdng cao. Cong tac
phat trién d6 thi duoc tap trung chi dao thuc hién; cong tac quy hoach, quan 1y
quy hoach dugc chu trong. Cong tac quan ly tai nguyén va moi truong dugce
quan tam trién khai thuc hién. Céac hoat dong van hoa, thé thao va du lich duge
t6 chirc s61 ndi; cOng tac an sinh xa hoi, cham lo cho ho nghéo, cac hoat dong tri
an, dén on dap nghia duoc cac nganh, cac cap quan tdm thuc hién day du, kip
thoi, hiéu qua; cong tac kiém tra, dam bao an toan vé sinh thuc pham, phong
chbng dich bénh va khdm chita bénh cho Nhan dan duogc thuc hién tét; cac hoat
dong thong tin, tuyén truyén dugc ting cuong, chuyen doi s6 duge day manh; ky
ludt, Ky cuong hanh chinh dwgc chu trong; cong tac tlep cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 c4o cua cong dan dugc quan tam, di vao né nép; qubc phong, an
ninh dugc ting cuong, trat tu an todn x& hoi duoc gii viing; cong tac tuyén quan
duoc trién khai thuc hién tét, dat 100% chi tidu duoc giao.
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Bén canh nhiing két qua dat duoc, tinh hinh kinh té - x& hoi cua thi xa
cling gap khong it khé khan, thach thirc: Tinh hinh thoi tiét xau, cac dot khong
khi lanh kéo dai kém theo mua 16n anh huong dén san xuit nganh nong nghiép;
dich bénh gia stic xay ra trén dia ban gy anh hudng dén phat trién nganh chin
nudi; co ché, chinh sach, phap luét ‘trong cac linh vuc, nhat 1a linh vyc dat dai
van con nhiéu bét cip anh hudng dén cong tac boi thuong, giai phong mat bang
dé thuc hién cac_cong trinh, dy an trén dia ban va cong tac dau gia quyén sir
dung dat tao ngudn thu cho ngan sach; viée kéu goi cac nha dau tu vao thuc hién
cac dy an trén dia ban bang nguon vbn xa hoi hoa con gap nhiéu kho khan,
vuéng méc; nhan thic, y thirc chap hanh phéap luat cia mot s6 nguoi dan chua
tdt, gay kho khan, can tr¢ viéc thuc hién nhiém vu ctua chinh quyén cac cép.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI

1. Cong tac chl dao, trién khai thwe hién ctia co quan nha nuwdc va
chinh quyén cac cap

UBND thj xi d3 ban hanh K& hoach s6 40/KH-UBND ngay 14/3/2025 vé
viéc thyc hién Quy ché dan chu & co so, cong tac dan van chinh quyén nam 2025
va céc van ban dé chi dao trién khai thuc hién QCDC 6 co s¢ va cong tac dan van
chinh quyén; giao trach nhi€ém cho thu truéng cac co quan, don vi thuoc UBND
thi xa, Chu tich UBND cac x4, phuong xay dung ké hoach va t6 chiic quan triét,
trién khai thuc hién déy du, cu thé cac nodi dung quy dinh tai Ké hoach thuc hién
Quy ché din chu & co so cua thi xa.

Cong tac quan triét, tuyén truyén, nang cao nhan thtc, trach nhiém cua
chinh quyén, nhét 1a nguoi ding dau, can bd, dang vién, cong chuce, vién chure
va Nhan dan vé xay dung va thuc hién QCDC ¢ co s¢ gan voi viée trién khai
thuc hién cac nghi quyét ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XIII duoc
day manh. Qua d6, nang cao nhén thirc, trach nhiém cua nguoi dung dau cac co
quan, don vi, dia phuong va can bg, dang vién, Nhan dan vé thyc hién QCDC o
co s& gin voi viée thuc hién cac nghi quyét, chi thi, quy dinh vé cong tac dan
van, cac cudc van dong, cac phong trao thi dua yéu nudc.

2. Hoat dong cua Ban chi dao thwe hién QCDC ¢ co s&

Thi uy Dtrc Pho dd ban hanh Théng bao sd 38-TB/BCP ngay 03/12/2024
vé phan cong nhi¢m vu cac thanh vién Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu &
co sO thi xa Pirc Pho; Quyét dinh s6 2961-QD/TU ngay 03/4/2025 vé kién toan
Ban chi dao thuc hién Quy ché dan chu & co so thi x3 Dic Pho va d3 ban hanh
Ké hoach thuc hién Quy ché dan chu ¢ co sé nim 2025.

3. Hoat ddng ciia Mit tran Té qudc Viét Nam va cic t6 chirc chinh tri
- xa hi trong thuc hién QCDC ¢ co s&

Cong tac phéi hop, tao diéu kién dé Mat Tran To quéc, céc td chirc chinh
tri - x& hoi va Nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung
chinh quyén duoc tang cuong va nang cao chat luong. Chu dong, kip thoi ph01
hop Mit tran TS qudc va cac td chic chinh trj - xd hoi thuong xuyén nim bat



3

tinh hinh doi séng, san xuét, tAm tu, nguyén vong ctia Nhan dan dé ¢ bién phap
giai quyét nhimg bat cap, phat sinh tir co s¢; xay dung ké hoach, trién khai hiéu
qua cac chuong trinh, du an dau tu tai dia phuong. Ludn tao diéu kién thuén loi
dé Mat tran T quéc va céc to chirc chinh trj - x4 hoi thuc hién tét nhiém vy va
vai tro phdi hop trong cong tac tap hop luc luong, tham gia quan 1y nha nuéc,
quan 1y xa hoi; thuc hién giam sat va phan bién theo quy dinh.

I1I. KET QUA THUC HIEN QUY CHE DAN CHU O CO SO
1. Thwe hién dan chi ¢ xa, phwong

a) Pdanh gia két qua thuc hién cdc ndi dung cong khai dé Nhan dén biét;
Nhdn dan ban va quyét dinh; Nhan dan tham gia y kién trudc khi co quan co
tham quyén quyét dinh; Nhan dan kiém tra, gidm sat:

Noi dung cong khai d¢ Nhan dan biét, nhig ndi dung Nhan dan ban va
quyet dinh, nhimg no1 dung Nhan dan tham gia y kién trude khi co quan c6 tham
quyén quyet dinh va nhimg ndi dung Nhan dan giam sat trén dia ban thi xa dugc
chinh quyén cac cap thuc hién nghiém tac, nhat 1a viéc tham van, lay y kién
Nhén dan trong thyuc hién cac cong trinh, du an trén dia ban. Trong 6 thang dau
nam 2029, cac xd, phuong t6 chuc lay y kién nhan dan doi voi Dé an sap xép
DVHC cap tinh, DVHC cép xd cua tinh Quang Ngéi nam 2025; dy thao Nghi
quyét sira d6i, bd sung mot so diéu caa Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam nim 2013 va 08 cong trinh, du an’.

- Phéi hop voi Mt trédn va cac to chtic chinh tri - x4 hoi van dong Nhan
dan thyuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong, an ninh; tao
diéu kién thuan loi cho Mit tran, cac to chirc chinh tri - x3 hoi thuc hién chirc
nang giam sat, phan bién xa hoi theo quy dinh. Chi dao UBND cac xd, phuong
phéi hop véi Uy ban Mit tran cung co kién toan Ban Thanh tra nhén dan, thanh
1ap Ban Giam sat dau tu cong dong. Mat tran cac cAp trong thi xa da thyc hién
t6t viéc giam sat hoat dong cta co quan Nha nudc, dai biéu dan ctr va can bo,
cong chirc Nha nudc; tich cuc d61 méi noi dung, phuong thuce hoat dong, hudng
manh vé co s0; kip thoi nam tinh hinh Nhan dan, dé xuat, kién nghi véi cap uy,
chinh quyén; cong tac giam sat, phan bién xa hdi, gop y xay dung Dang, chinh
quyén dat nhiéu két qua tich cuc. Thuc hién tot vai tro dai dién, bao vé quyén va
loi ich hgp phap, chinh dang ctia doan vién, hdi vién va Nhan dan.

b) Két qua tiép dan, doi thoai ciia nguoi disng dau cdp iy, chinh quyén va
xtt Iy dom thuw khiéu ngi, t6 cdo ciia cong dan. Viéc phat huy dan chii ¢ co sé gdn
Véi sdp xép don vi hanh chinh cdp xd, tinh gidn bién ché va co cdu lai di ngii
can bo, cong chirc.

- Cong tac tiép cong dan duoc quan tim thyc hién, di vao né nép; trong 6

1 X4 Phé Chau (2): Kénh tiéu Dam Bau - Bai L6 Vinh Tuy Giai doan 3; Kénh tiéu Dadm Bau - Tén Loc.

- X& Pho Khanh (2): Hé thong muong thoat nude xom 3, thon Dién Trudng va tuyén duong Quoc 16 1A di xom 7, hd Dién
Truong.

- X4 Phd Cuong (2): Tuyén duong My Trang - Lam Binh; Tuyép duong Thanh Son.

- Phuong Pho Hoa (1): Quy ché quan Iy kién truc thi xd Dirc Pho. o

- X& Pho Nhon (1): Dy an Nha may xu ly rac thai sinh hoat Pho Nhon do Cong ty C6 phan Méi truong d6 thi Quang Ngai.
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thang dau nam, cac co quan hanh chinh trén dia ban thi xa thuc hién tiép cong
dan 43 luot/47 ngudi/43 vu viéc?; qua tiép cong dan, di ban hanh vin ban thong
bao két luan, chi dao, giao nhlem vu cho cac co quan, don vi, cong chuc chuyén
mon giai quyét, tham muu giai quyct theo thAm quyén; mot sé vu viée duoc giai
quyét, tra 10 truc tiép tai budi tiép cong dan.

- Cong tac giai quyét khiéu nai, td céo dat két qua tich cuc; trong 6 thang
dau nim, co quan hanh chinh toan thi xa tiép nhan tong cong 247 don, trong do:
c6 156 don du diéu kién xir Iy (gom: 06 don khzeu nai, 150 don kién nghz phan
anh): huéng dan va chuyén co quan co tham quyén 20 don, thu 1y va giai quyét
d6i voi 136 don/136 vu thude tham quyén; con 91 don khong du diéu kién xir ly
d3 luu don. Két qua giai quyét don chung toan thi xa dat 50% (68/136 vu), trong
d6: cap thi xa dat 34,78% (32/92 vu), cap xa dat 81,81% (36/44 vu).

- Viéc phat huy dan chu ¢ co s& gan voi sap x€p don vi hanh chinh cap xa

Thuc hién Két luan s 127-KL/TW cta Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé trién
khai nghién ctru, dé xudt tiép tuc sap xép t6 chirc bd may cua hé thong chinh tri;
Két luan s6 137-KL/TW ngay 28/3/2025 ctia Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé dé 4n
sap xép, to chte lai don vi hanh chinh cac cap va xdy dung mo hinh t6 chirc
chinh quyén dia phuong 2 cap:; Nghi quyét s6 76/2025/UBTVQH15 cua Uy ban
Thuong vu Quéc hoi vé viée sap x€p don vi hanh chinh nam 2025; Nghi quyét
s6 74/NQ-CP ctia Chinh pht; Quyét dinh s6 759/QD-TTg ngay 14/4/2025 cua
Thu tudng Chinh pha phé duyét Bé an sip xép, t6 chuc lai don vi hanh chinh
cac cap va xdy dung mé hinh to chic chinh quyén dia phuong 02 cip; Ké hoach
47-KH/BCD ngay 14/4/2025 cua Ban Chi dao Trung wong thuc hi¢n sap xép,
sap nhap don vi hanh chinh cap tinh, cép x4 va to chirc hé thong chinh quyén dia
phuong 02 cap, Ke hoach s6 77/KH-UBND ngay 11/4/2025 cua UBND tinh vé
trlen khai sap xép don vi hanh chinh theo mo6 hinh chinh quyén dia phuong 02
cap tinh Quang Ngii; Thong bao Két luan sd 1227-TB/TU ngay 17/4/2025 cua
Tinh uy Quang Ngai vé lay y kién ctr tri vé D& an sap xép don vi hanh chinh cap
xd, cap tinh; Cong van so6 1881/UBND ngay 08/4/2025 cua UBND tinh Quéng
Ngai vé to chirc 1ap va niém yét danh sach cir tri ldy ¥ klen vé sap xép, to churc
lai don vi hanh chinh cap X3 va xay dung mo hinh t6 chtc chinh quyén dia
phuong 2 cap, Cong van s6 2222/UBND-NC ngay 18/4/2025 cia UBND tinh t6
chtc 1y ¥ kién ctr tri dbi voi viée sip xép DVHC cip tinh, PVHC cép xa cla
tinh Quang Ngai nam 2025. UBND thi xa da kip thoi ban hanh cac van ban chi
dao® UBND cac x4, phuong t6 chirc lap danh sach cir tri, niém yét danh sach cu
tri va to churc 1ay ¥ kién nhan dan vé Dé an sip xép don vi hanh chinh cap tinh

, 2 Céc co quan hanh chinh cp thi xa: 13 luogt/17 nguoi/13 vu viée (tiép thuwong xuyén 10 leot/10 nguoi/10 vu viéc,
tiép dinh ky 03 lwot/07 nguoi/03 vu viéc); Céc co quan hanh chinh cap xa: 30 luot/30 nguoi/30 vu viée (tiép thuwong xuyén 28
luwot/28 nguoi/28 vu viée, tiep dinh ky 02 luot/02 nguoi/02 vu viéc).

* Cong viin s6 824/UBND ngay 15/4/2025 vé trién khai Cong van sb 568/SNV-XDCQ ngay 14/4/2025
cia SO Noi vu tinh Quang Ngai vé huéng dan trinh ty thi tuc, ho so lay y kién cir tri vé D& an hop nhét don vi
hanh chinh cép tinh va sap xép, sap nhap don vi hanh chinh cép x4 tinh Quang Ngai Cong van s6 858/UBND
ngay 18/4/2025 vé to chiic 1ay ¥ kién cir tri va Mau phiéu lay ¥ kién cir tri vé Dé an sap xép don vi hanh chinh
cap xa, cap tinh; Cong van sb 869/UBND ngay 18/4/2025 t6 chirc 1ay ¥ kién cir tri ddi véi viée sip xép DPVHC
cap tinh, cap xa cua tinh Quang Ngai nam 2025.
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va cap xa. Két qua ldy y kién viéc sap xép don vi hanh chinh cip tinh, cap xa
dugc can bd, dang vién va Nhan dan trén dia ban thi xa dong tinh ung hg, ty 1¢
nguoi dan dong v dat ty 1€ hon 99%.

c) Két qua hoat dong cua ban giam sat dau tw ciia cong dong, ban thanh
tra nhan dan, cdc 6 hoa gidi, cdc hogt dong tw qudn céng dong trong viéc thuc
hién dén chii ¢ co s6, gan vdi thuc hién cdc chwong trinh muc tiéu quoc gia vé
xdy dung néng thén méi, giam nghéo bén viing.

15/15 xa, phuong da hoan thanh viéc cing c, kién toan Ban Thanh tra
nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong dong theo quy dinh; hién c¢6 15 Ban Thanh
tra nhan dan voi tong s6 114 thanh vién; cac co quan, don vi ciing da kip thoi
thanh 13p va kién toan Ban Thanh tra nhan dan trong co quan, don vi; c6 83 td
hoa giai & 83 thon, to dan phd. Cac Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau
tu cua cong ddng déu xay dung ké hoach hoat dong; Ban Thanh tra nhan dan
truc tlep giam sat cac chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi, dau tu xay dung
két cau ha tang & dia phuong; Ban Giam sat dau tu ciia cong dong to chirc gidm
sat cac cong trinh, du an trén dia ban.

Vai tro giam sat cia Ban Thanh tra nhan dan tiép tuc duoc phat huy;
100% Ban Thanh tra nhan dan cua co quan, don vi xay dung ké hoach hoat
dong; td chtrc thuc hién nhiém vu theo ding chirc nang, nhiém vu dugc giao;
thuc hién ché d6 bao cao theo quy dinh; noi dung giam sat cha yéu vé viée st
dung kinh phi, chdp hanh ché d6 quan 1y tai chinh, tai san, ché do, quyén va loi
ich hop phép, chinh dang cua cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong, viéc thuc
hién nghi quyét hoi nghi can bg, cong chirc va nguoi lao dong...

Céc to hoa giai & co so da phat huy vai tro, trach nhiém ctia minh trong thuc
hién nhi€ém vy duoc giao; da tiép nhan maéi 67 vu tranh chﬁp, mau thudn, to chirc
hoa giai 66 vu (trong do: hoa giai thanh 53 vu, dat ty Ié 70%, hoa giai khong
thanh 13 vu), con 01 vu dang tién hanh x4ac minh dé hoa giai; két qua hoa giai gop
phan quan trong trong viéc giai quyét cac mau thuan, tranh chép & cong dong dan
cu, ho trg tich cuc cho cong tac quan Iy nha nude cua chinh quyén dia phuong, gop
phan giit gin trat ty an toan xa hoi, han ché don thu khiéu kién vuot cap.

Chuong trinh x4y dung néng thon méi nang cao dugc tap trung trién khai
thuc hién. Da ban hanh, trién khai Ké hoach thuc hién Chuong trinh muc tiéu
quoc gia xay dung ndéng thon madi nam 2025. X& Pho Thuan dugc Chu tich
UBND tinh cdng nhan x& dat chuan nong thon madi nang cao nam 2024. Ti€p tuc
chi dao cac xa xay dung, hoan thién cac ti€u chi vé xa nong thon mdi nang cao.

2. Thuce hién dan chu ¢ co quan, don vi

a) Viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan, don vi

Cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép trén dia ban thi xa tiép tuc to
chtrc thuc hién tot Luat Thuc hién dan chu ¢ co s& quy dinh vé thuc hién dan
chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh va céc don vi sy nghi€p cong lap,
trong tam 1a cac ndi dung vé trach nhiém cia nguodi dung dau co quan, don vi va
cua can bg, cong chuc, vién chuc; nhitng viéc phai cong khai dé can by, cong
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chire, vién chirc biét; nhiing viéc can bg, cong chure, vién chirc tham gia y kién,

ngudi dimg dau co quan, don vi quyét dinh; nhimng viéc can b, cong chire, vién
chtrc giam sat, kiém tra, nhit 1a dan chu trong quan h¢ va giai quyét cong viéc
vo1 cong dan, co quan, don vi, t6 chirc o lién quan dugc thuc hi¢n co ban dam
bao; ¢6 tinh than trach nhiém, tinh tién phong, guong mau trong thuc hién chirc
trach, nhiém vu duoc giao; phat huy dan chu, chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh. Viéc thuc hién duoc cu thé hoa br:?mg cac van ban nhu: Quy ché 1am viéc,
Quy ché tiép cong dan, thuc hién cac quy dinh vé cong khai tai chinh...; nhiing
viéc can b, cong chirc, vién chirc phai duoc biét chu yéu vé nhitng chu truong,
chinh sach cua Dang va Nha nudc lién quan dén cong viée cua don vi; ké hoach
cong tac cta don vi; vé kinh phi hoat dong va quyét toan kinh phi cua don vi;

nhimg viéc can bd, cong chirc, vién chirc tham gia ¥ kién dé tha truong don vi
quyét dinh... dugc thuc hién dam bao theo quy dinh.

b) Két quda thuc hi¢n dan chu gdn voi viéc thuc hién cdc nghi quyét ciia
Trung wong ve tinh gian bién che va co cau lai dgi ngii cdan bd, cong chirc, Vién
chirc va tiép tuc doi méi, sdp xép té chirc bo mady cua hé thong chinh tri tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, ndng cao chat lwong va hiéu qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép cong lap:

UBND thi x3 thuc hién viée b tri, sap xép can bo, cong chirc, vién chirc
thuéc UBND thi xd co ban dam bao theo Dé an vi tri viéc 1am duoc phé duyét tai
Quyét dinh s6 250/QD-UBND ngay 26/3/2024 ctia UBND tinh vé viéc phé duyét Dé
an vi tri viéc lam trong cac don vi sy nghi€p cong 1ap thugc UBND thi xa Durc Pho;
Quyét dinh s6 251/QD-UBND ngay 26/3/2024 ctia UBND tinh vé viéc phé duyét Dé
an vi tri viéc 1am trong cac co quan, t6 chirc hanh chinh cua thi xa Dic Phé.

Vé co ciu to chie: Thuc hién chu truong sa‘ip xép, tinh gon td chirc bd
may ctia Pang, UBND thi xi d3 xdy dung phuong an, trinh va duoc cip tham
quyén thong nhat sip xép, to chuc lai cac phong chuyén moén thuoc UBND thi
x4, tir 12 phong chuyén mén giam xubéng con 09 phong chuyén mon thudc
UBND thi xi (gom. Vin phong HPND va UBND thi xd; Phong Néi vu, Phong
Tai chinh - Ké hoach, Thanh tra thi xd, Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi;
Phong Van hoa, Khoa hoc va Thong tin; Phong Nong nghiép va Moi truong;
Phong Tw phap, Phong Giao duc va Dao tao).

Sau khi sap xép, to chuc lai cac co quan chuyén mon thuoc UBND thi xa
theo quy dinh, trén co sd cic vin ban huéng dan ciia cac B9, nganh Trung wong,
UBND tinh, UBND thi xa da ban hanh chirc néng, nhiém vy, quyén han va co
cau to chirc ctia mot sd co quan chuyén moén co sy thay d6i theo dung quy dinh.
Hién nay, cac co quan chuyén moén hoat dong 6 6n dinh, hiéu qua gop phan tham
muu cho UBND thi xa thuc hién tot chitc nang quan 1y nha nudc trén tit ca cac
linh vuc theo luat dinh.

- Tinh dén thoi diém hién tai, thi x3 c6 48 don vi su nghiép cong lap,
trong do: 01 don vi su nghi€p tu bao dam chi hoat dong thuong xuyén (Ban
Qudn Iy di dn dau tw xdy dwng va Phat trién quy ddt thi xd); 03 don vi su
nghiép tu dam bao mot phan chi thudng xuyén (Trung tam Dich vu néng nghiép
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thi xa, Trung tam T ruyén thong — Van hod — Thé thao thi xd, Trung tdm Gido
duc nghé nghiép — Gidao duc thuong xuyén thi xa); 44 don vi su nghiép giao duc
do ngan sach nha nudc bao dam chi hoat dong thuong xuyén.

- S cong chuc hién c6 mat 72 nguoi/82 bién ché I}éﬂh chinh dugc giao; )
vién churc hién c6 mat khoang 1.435 ngu61/1.563 bién ché su nghi€p dugc giao.

- S can bo, cong chirc cap x3d co mit 301/346 bién ché giao.

- V& sdp xép don vi hanh chinh cép xi theo Két luan sb 127-KL/TW cua
Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé trién khai nghién ctru, dé xuét tiép tuc sip xép to
chtrc bd mdy cta hé thong chinh tri; Két luan sé 137-KL/TW ngay 28/3/2025
ctia Bo Chinh trj, Ban Bi thu vé dé an sép xép, td chtrc lai don vi hanh chinh céc
cap va xay dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 2 cip. UBND thi x
da thuc hién dung theo tinh than chi dao ctia Trung uong, tinh; thyc hién sap xép
15 don vi hanh chinh cap xa thanh 05 don vi hanh chinh cdp xa moi, dat ty 18
33,33% theo tiéu chuan dan sb va dién tich tu nhién duogc quy dinh va dang trinh
cap thAm quyén cong nhan.

¢) Két qud céng tdc cdi cach hanh chinh, thuc hi¢n cong khai, minh bach;
mitc do hai long cua nguoi dan, t6 chire doi véi sw phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuoc, cong tac tiép cong dan, doi thoai, gidi quyét don thw khiéu nai,
16 cdo

~ Nam 2024, chi 6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) ciia thj xa Pirc Pho
xep hang thtr 2/13 huyén, thanh pho, thi Xa (tang 1 bdc so voi nam 2023).

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s 291/KH- UBND ngay 28/01/2021 vé viéc
phat dong phong trao thi dua “Day manh cai cach hanh chinh thi x3 giai doan 2021-
2025”. UBND thi x4 d4 ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nam 2025 tai Quyét
dinh s6 4624/QD-UBND ngay 25/12/2024 va mdt sb vin ban chi dao, diéu hanh?;
lanh dao cac phong ban, UBND cac xa, phudng quan triét dén timg can bo, cong
chitc nghiém tuc thuc hién nhiig ndi dung trong ké hoach cai cach hanh chinh cua
thi x4 nham ning cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y cta bd may nha nude & dia phuong,
tao thuan lgi cho ngudi dan va han ché cac tiéu cuc xay ra trong qua trinh thyc hién
cac thu tuc hanh chinh. Cac co quan, don vi, UBND céc xa, phuong da ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2025 tai co quan, don vi minh va t6 churc trién khai
thuc hién. Thuong xuyén cap nhat cac thu tuc hanh chinh méi khi UBND tinh cong
bd; niém yét cong khai, minh bach cac TTHC trén tat ca cac linh vuc theo quy dinh,
tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc va cong dan khi dén ndp hd so; trién khai niém
yét s dién thoai duong diy néng; cac tha tuc hanh chinh, cac khoan phi, 18 phi dugc

4 Quyét dinh sé 4624/QD-UBND ngay 25/12/2024 vé cai cach hanh chinh nim 2025; K& hoach hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh s6 236/QD-UBND ngay 12/02/2025; Ké hoach sb 25/KH-UBND ngay
14/02/2025 ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2025 trén dia ban thi xa Puc Phé; Ké hoach $6
28/KH-UBND ngay 21/02/2025 truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban
thi xa DPuc Phd; Ké hoach s6 33/KH-UBND ngay 28/02/2025 vé khic phuc nhitng han ché trong thyc hién cai
céch hanh chinh nim 2024; K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 06/01/2025 vé trién khai cong tac phd bién, gido
duc phap luat; hoa gidi ¢ co s¢ va chuén tiép can phap luat nim 2025 trén dia ban thi xa; s6 17/KH-UBND ngay
05/02/2025 vé to chirc thye hién “t6 chirc truyén thong c6 chinh sach tac dong 16n dén xa hoi trong qua trinh xay
dung van ban quy pham phap luat” nam 2025
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cong khai ngay tai Bo phan Mot cira va bb tri ¢ noi nguoi dan dé quan sat. Cac dia
phuong thuc hién hudng dan, tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh thong qua B6 phan Mot ctra. Thu tuc hanh chinh mot s6 linh vuc duge nhiéu
dia phuong tich cuc giai quyét ding hen, sém hen, tao diéu kién thuén loi cho nguoi
dan. Thuong xuyén kién toan bd tri can bo, cong chtrc tai B§ phan tiép nhan va tra
két qua cua xa, phuong; bb tri can b, cong chuc c6 nang lyc, pham chét dao durc,
tinh than trach nhiém cao, thai d6 giao tiép tot, quan triét y thirc ton trong va phyc vu
Nhan dan. Den nay, co so vt chét, trang thiét bi tai B phan mot cira cac cip co ban
dap tmg nhu cau lam viéc va tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co
quan hanh chinh nha nudc.

Trong 6 thang dau nam 2025, cong tac tiép nhan va tra hd so tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cua thi xa duoc trién khai
thuc hién tot, nang cao dich vu hanh chinh céng, phuc vu tdt cho to chuc va
cong dan. Két qua tir dau nam dén nay:

- Tai B phdn Mot cira thi xa: Cac co quan chuyén mon cia UBND thi xa:
P tiép nhan 2.573 ho so (trong ky 2.518, tir ky treéc chuyén sang 55), da giai
quyét 1.759 ho so (trwdc han 1.722 ho so, dat ty 1é 97,89%; tré han 37 ho so,
dat ty 1 2,11%), dang giai quyét 585 ho so (trong han 541, qué han 44), ¢ 229
ho so rat. Van phong Pang ky dat dai tinh - Chi nhéanh thi xa Bac Pho: Da tiép
nhan 6.911 hd so (trong ky 5.504, tir ky truéc chuyén sang 1.407), da giai quyét
5.736 hd so (truéc han 5.436 ho so, chiém 94,77%; tré han 327 hé so, chiém
5,23%), dang giai quyét 918 hd so (trong han 868, qua han 50), c6 230 hd so
rat. D4 thuc hién lay phiéu danh gia su hai 10ng bang thiét bi dién tir 963 luot;
trong do: Cac co quan chuyén mon thugc UBND thi xa voi 293 luot danh gia
(292 luot danh gi rat hai long, 01 lugt danh gia binh thuong), Van phong Ding
ky dat dai tinh - Chi nhanh thi xa Ptc Pho véi 670 lugt danh gia (651 lugt danh
gia rat hai 1ong, 19 luot danh gia hai 10ng).

- Tai Bé phdn Mot cira cdc xd, phwong: D3 tiép nhan 10.746 ho so (trong
ky 10.627, tir ky truede chuyén sang 119), da giai quyét 10.544 ho so (trudc han
10.470, chiém ty 1é 99,3%; tré han 74 ho so, chiém 0,7%), dang giai quyét 99 hd
s0, ¢ 103 ho so rut.

- Ty 16 ho so nép truc tuyén: Cac co quan chuyén mon caa UBND thi xa:
Pi tiép nhan 1.026 hd so tryc tuyén mirc do 3, dat ty 16 99,9%; 1.138 hd so truc
tuyén muc do 4, dat ty 16 100%. Van phong Pang ky dat dai tinh - Chi nhanh thi
xd birc Pho: Da tiép nhan 4.214 ho so tryc tuyen mic do 3, dat ty 16 97,32%;
883 hd so truc tuyén mirc d6 4, dat ty 1€ 100%. UBND céc xa, phuong: ba tlep
nhan 3.395 hd so truc tuyén mic do 3, dat ty 18 97,92%; 4.062 hd so truc tuyén
muc do 4, dat ty 1€ 99,9%.

- Viéc thanh todn truc tuyén trén Céng Dich vu céng quoc gia: tiép tuc
duoc déy manh thuc hi¢n c6 hi€u qua. Trong 6 thang dau nam 2025, toan thi xa
d3 thanh toan truc tuyén duoc hon 2.394 triéu dong, véi 8.816 giao dich (riéng
tai Bo phan Mot cira thi xda hon 2.189 triéu déng, voi 1.472 giao dich).
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- Két quad s6 hod hé so, két qua gidi quyét TTHC: Cac co quan chuyén
mon thuoc UBND thi xa s6 hoa hd so khi tiép nhan TTHC dat ty 1€ 99,31%, sO
hoa ket qua giai quyet TTHC dat 97,49% so voi tong s6 ho so da duogc giai
quyet trong thang, s6 hd so chua s6 hoa két qua giai quyét 1,8%, sb hd so khong
s6 hoa 0,71%. Vian phong dang ky dat dai tinh - Chi nhanh thi xd Pic Pho sd
hoa ho so khi tiép nhan TTHC dat ty 1& 100%, sO hoa két qua giai quyét TTHC
dat 98,72% so voi tong so hé so da duoc giai quyét trong thang, so ho so chua
s6 hoa két qua giai quyet 1,28%; cac xa, phuong so hoa hd so khi tiép nhén
TTHC dat ty 1€ 99,32%, s6 hoa két qua giai quyet TTHC dat 97,61% so voi tong
s6 ho so da dugc giai quyet trong thang, sé ho so chua sb hoa két qua giai quyét
1,97%, s6 ho so khong s6 hoa 0,42%.

Cong tac tiép nhan, xur Iy phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh dugc
trién khai kip thoi, hi¢u qua. Céc thong tin vé dién thoai, dia chi tiép nhan phan
anh bang dudng buu dién, thu dién tir, phuong thirc phan anh duoc cong khai,
minh bach day du trén Trang thong tin dién tur thi xa, niém yét tai Bo phan mot
clra cAc cAp. ‘Trong 6 thang dau nam 2025, phat sinh 05 phan anh kién nghi cua
nguoi dan, to chtic lién quan dén quy dinh TTHC trén pakn.dichvucong.gov.vn,
da giai quyét 03 phan anh dam béo thoi gian va thuc hién coéng khai theo quy
dinh, dugc cong dan danh gia hai long.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: cac t6 chuec,
cong dan dén lién hé giai quyét TTHC déu hai 1ong va danh gia cao tinh than va
thai do phuc vu cua cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong viée huong dan,
tiép nhan va tra két qua tai Bo phan mot cira cac cap Két qua, Bo phan mot cua
thi xa da thuc hién 562 luot danh gia su hai long bang thiét bi dién tir (trong do:
cac co quan chuyén mén thi xa co 142 luot danh gia, két qua 141 luot danh gia
rat hai 10ng, 08 lugt danh gia binh thuong; Vian phong dang ky dat dai tinh — Chi
nhanh thi xa Pac Phd c6 420 luot danh gia, két qua 413 luot danh gia rat hai
long, 7 lugt danh gia hai long).

3. Thuc hién dan chii & td chirc ¢6 sir dung lao dong

Trén dia ban thi xa hi¢n c6 287 doanh nghiép tu nhan va 2.882 ho san
xuit kinh doanh cé thé c¢6 thué muén lao dong theo mua vu. Mot s6 doanh
nghiép da thyuc hién kha t6t QCDC & co so, thuc hién day du cac ché do bao
hiém xa hoi, bao hiém y té va ché do tién luong, tién thuong... cho ngudi lao
dong da phat huy tinh than trach nhiém, gan bo v6i doanh nghiép, gop phan xay
dung doanh nghiép virng manh.

Céc doanh nghi¢p dong trén dia ban thi xa da trién khai thuc hién Luat
Thuc hién dan cha ¢ co sé; tir du nam, Cong doan cac doanh nghiép da chu
dong phéi hop véi thii trudng don vi to chirc hoi nghi cong nhan, nguoi lao dong
theo dung quy dinh. Hoat dong Cong doan trong cac don vi ludn gitr virng doan
két noi bo, phat huy quyén lam chu, khuyén khich va tao diéu kién cho ngudi
lao dong nang cao hiéu biét vé quyén va nghia vu, trach nhiém trudc phap luit,
nghiém chinh chip hanh ndi quy, quy ché cta co quan.
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Viée thyc hién quy ché dan chu trong doanh nghiép da giip nguoi lao
dong phat huy quyén lam chu, phan khoi yén tam lao dong san xuét, dong thuan
v6i ngudi st dung lao dong, thiic diy doanh nghiép phat trién.

IV. DPANH GIA CHUNG
1. Nhirng két qua dat duoc

Viéc trién khai thuc hién QCDC ¢ co so¢ trén dia ban thi xa tiép tuc duoc
duy tri va dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Da sb cac cap uy, chinh quyén, cac
ban nganh, co quan, don vi, dia phuong da quan tam hon trong lanh dao, chi dao
viée thuc hién QCDC ¢ co so: Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc dugc tap
trung chi dao quyét liét, viéc thyc hién cac giai phap dé cai thién ‘nang cao cac
chi s6 cua thi xi. Cong tac tiép cong dan, giai quyét don, thu khiéu nai, t6 cao,
kién nghi, phan anh ciia cong dan dugc quan tdm. Tinh than trach nhiém, 18 16i
lam viéc cua do1 ngii can by, cong chure, vién chirc co chuyén bién tdt hon. Viéc
thuc hién QCDC trong doanh nghiép di gép phan bao dam quyén va loi ich hop
phép, chinh dang cho nguoi lao dong, xay dung mbi quan hé lao dong hai hoa,
tién bo trong doanh nghiép. Thong qua viéc trién khai thuc hién QCDC & co s&
da dong vién céc ting 16p nhan dén tich cuc tham gia hudng Gmg cac phong trao
thi dua yéu nudc, tham gia phat trién kinh té, ddm bao an sinh xa hoi, xay dung
hé thong chinh tri vitng manh, giit viing an ninh chinh tri, trat tw an toan x hoi &
dia phuong.

2. Nhirng han ché va nguyén nhin
a) Han ché:

- Cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét va cu thé hoa cac chu truong
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc veé thyc hién QCDC tai mot so
dia phuong con cham, chua kip thoi.

- Viéc phat huy vai tro ciia Nhan dan trong viéc tham gia gop ¥ xay dung
Pang, xay dung chinh quyén c6 mit con han ché; viéc thuc hién Quyét dinh sd
217-QB/TW va Quyét dinh s6 218-QD/TW ctia Bo Chinh tri chua duoc phat
huy manh mé, hi€u qua chua cao.

- Chét luong t6 chirc va hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan va Ban
Giam sat dau tu clia cong dong tai mot sé dia phuong tuy c6 chuyén bién nhung
chua dat hiéu qua.

- Ché d6 thong tin, bao cdo clia mdt Vai co quan, don vi, dia phuong chua
dam bao thot gian quy dinh, chat lugong bado cédo con han ché.

b) Nguyén nhan:

Mot sb cap ty, chinh quyén dia phuong, nhat 1 ngudi ding dau thiéu sau
sat, chua tap trung trong lanh dao, chi dao; tinh than trach nhiém ctia mot vai
can bg, cong chur, vién chirc chua tot, nang lyc chuyén mon con han ché; su
phdi hop trong trién khai thyc hién mot sé nhiém vu duogc giao c6 lac chwa nhip
nhang, hiéu qua chua cao.
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V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2025

1. Tang cuong sy lanh dao, chi dao tiép tuc tuyén truyén, quan triét, trién
khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Thuc hién dan chi ¢ co s hgay 10/11/2022;
Nghi dinh s 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023, Nghi dinh sb 61/2023/ND-CP
ngay 16/8/2023 ciia Chinh phii; gan thuc hién quy ché dan chu co s¢ véi thuc
hién Nghi quyét Dai hoi Pang cac cap nhiém ky 2020 - 2025.

2. Trién khai thue hién quy ché dan chu & co sé gin voi chuong trinh, ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi; chwong trinh muc tiéu qudc gia vé xay dung
ndng thon moi, d6 thi van minh, phat huy vai tro, trach nhiém ngudi dimg dau
ctia cac tO chire trong hé théng chinh tri va d6i ngii can bo, cong chirc & co s6.

3. Thuc hién quy ché dan cha ¢ co s& gin véi cai cach hanh chinh va cong
tac dan van chinh quyén, ting cudng cong tac tir kiém tra danh gia trong ndi bd co
quan, don vi. Tiép tuc d6i méi phuwong phép chi dao, diéu hanh caa chinh quyén
cac cap; nang cao dao dirc cong vu ctia can bo, cong chirc, vién chirc. Tang cudng
tiép xuc doi thoai truc tiép giita nguoi dimg dau cap ty Pang, ngudi ding dau co
quan hanh chinh nha nuéc cic cap véi Nhan dan, nguoi st dung lao dong voi
nguoi lao dong theo quy dinh. Tép trung giai quyet don thu, khiéu nai, t6 cdo va
cac phan anh, kién nghi, cac vu viéc birc xic, ndi com phat sinh tir co so.

4. Phat huy tich cuc quyén lam chu ctia Nhan dén, thuc hién tét viéc giam
sat, phan bién xa hdi cia Mat tran T quéc va cac t chuc chinh tri - x4 hoi; tich
cuc thuc hién cong tic phong, chong tham nhiing, lang phi, t& quan liéu, xa dan
trong do1 ngti can bo, cong chirc, vién chuec.

5. T6 chirc danh gia, phan loai chat lugng hoat dong cua co quan, don vi,
dia phuong trong thyc hién quy ché dan chu ¢ co s¢. Pdy manh trién khai céng
tac kiém tra, giam sat viéc thyc hién cua co quan, don vi.

Tl‘rén day la bao cao két qua viéc thyc hién quy ché dan chu & co so 6
thang dau nam va nhiém vu trong tam 6 thang cudi nam 2025; UBND thi xa
kinh bao cao S& No1 vu theo doi, chi dao./.

Noi nhin: ST CHU TICH

- S& Noi vy,

- TT Thi iy, TT HDND thi x4; [ -Q?*-:-'“"‘;'} NN

- Ban Tuyén giao va Dan van Thi uy; 2 | o TR g/
- Mat tran va cac t6 chire CT-XH thi x4; z\ S5 {m) -.*'t{*i [

- Cac co quan, don vi thuoc UBND thi x3; AN i Y

- UBND cac xd, phuong; N ANy N

- Luu: VT, PNV, “=—=—=" Bui Van Ly
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