UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA PUC PHO Péc lap - Tw do - Hanh phtc

S6848  /UBND Dirc Phé, ngay /6 thang 4 nam 2025

VIV tang cuong cong tac
giai quyét khiéu nai trong
hoat dong quan ly dat dai

Kinh giri: Chi tich UBND x3 Pho Phong.

Qua xem xét ndi dung kién nghi cua Vién Kiém sat nhan dan thi x3 Dc Phd
tai vin ban s6 449/KN-VKS-DP ngay 02/4/2025, nham chan chinh, ning cao hiéu
qua cong tac quan Iy nha nudc va thuc hién dung quy dinh phap luat hi¢n hanh,
Chu tich UBND thi xi yéu cau Cha tich UBND xa Pho Phong nghiém tuc trién
khai thuc hién cac ndi dung sau:

1. T6 chirc quan triét va thue hién nghiém tic cic vin ban chi dao, quy
dinh phap luit hién hanh

- Tiép tuc quan triét, to chire thye hién nghiém Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2014 cua Bo Chinh tri Ve “Tang cuong su lanh dao cua Pang ddi véi cong
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao”

- Thuc hién dam bao cac quy dinh cua Luat Khiéu nai nam 2011 va cac van
ban hudng dan thi hanh con hiéu luc.

2. Tang cwong nang luc doi ngii can b, cong chirc thuc hién cong tac
giai quyét khiéu nai

Tao diéu kién cho can bg, cong chirc dugc phan cong thyc hién cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai tai dia phuwong duoc tham gia cac 16p tap huan boi
dudng chuyén mon, cap nhat kién thirc phap luat lién quan dén cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

3. Nang cao hiéu qua cong tac tiép nhan, xir 1y va giai quyét don thw
khiéu nai

- Chi dao can bo, cong chirc duoc phan cong tiép nhan, xir Iy don thu phai thuc
hién dting quy trinh, trinh ty, thu tuc giai quyét khiéu nai theo quy dinh ctia phap luat.

- Bao dam cac noi dung tra 15i khiéu nai c6 can ¢ phép 1y rd rang, minh
bach, tranh kéo dai, gay burc xtc trong Nhan dan.

- Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong chi dao, kiém tra, giam sat
cong tac tlep cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Yéu cau Chu tich UBND xa Pho Phong nghiém tic trién khai thyc hién./.
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