UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA PUC PHO Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé: 183 /BC-UBND Pirc Pho, ngay 20 thang 5 nam 2024
BAO CAO

K¢ét qua thuce hién cong tac ci cach hanh chinh 5 thang diu nim 2024

Kinh gtri: UBND tinh Quang Ngai.

Thuc hién Cong vin sé 2371/UBND-TTHC ngay 13/5/2024 cia UBND
tinh Quang Ngdi vé viéc chuan bj t6 chtc hop danh gia két qua thyuc hién céc
Chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PCI, PAPI; UBND thi xd bao cdo két qua thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh 5 thang dau niam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Bé thuc hién ¢6 hiéu qua cac nhiém vu cdng tac cai cach hanh chinh trén
dia ban nam 2024, UBND thi xa d4 ban hanh: Ké hoach hoat dong kiém soat tha
tuc hanh chinh tai Quyét dinh s6 764/QD-UBND ngay 12/3/2024; Ké hoach sd
51/KH-UBND ngay 12/3/2024 truyén thong vé hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh ndm 2024 trén dia ban thi x&; Ké hoach sé 53/KH-UBND ngay 12/3/2024
vé kiém tra noi bd viée tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai B§ phan Tiép
nhan va Tra két qua thi x3 nam 2024; Ké hoach s 54/KH-UBND ngay
12/3/2024 vé t6 chirc thuc hién Hoi nghi ddi thoai véi to chic, cong dan vé tha
tuc hanh chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh nim 2024; Ké hoach sb 26/KH-
UBND ngay 20/02/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2024 trén dia
ban thi xi; Ké& hoach s6 36/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé khic phuc nhimg
han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh ndam 2023; Coéng van so6
1118/UBND ngay 24/4/2024 vé viéc trién khai thuc hién nhle_:m vu cai cach
hanh chinh nim 2024; Quyét dinh sé 537/QD-UBND ngay 19/02/2024 vé thay
d6i thanh vién To6 Kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia
ban thi xa.

2. UBND thi x3 da ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024 tai
Quyét dinh s6 8353/QD-UBND ngay 29/12/2023, dén nay di thuc hién dugc
20/41 nhiém vy, chiém ty 1& 48,78%.

3. UBND thj x4 ban hanh K& hoach s6 35/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024. Theo d6, s& t6 chuc kiém tra 04
co quan chuyén mon thuoc UBND thi xi (Phong Kinh té, Phong Tai nguyén va
Moi tru’o’ng, Phong Van hoa va Thong tin, Van phong HDND va UBND thi
xa) va UBND 05 x4, phuong (Phé Chau, Phé Thudn, Phé Ninh, Phé Minh, Phé
An); thoi gian du kién kiém tra: trong khoang thoi gian tir thang 6/2024 dén
thang 9/2024.
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4. Chi dao Phong Van héa va Thong tin chu tri, phéi hop Véi Trung tam
Truyén théng - Van hoa - Thé thao thi x4 t6 chirc thuc hién viée tuyén truyen cai
cach hanh chinh (CCHC) 16ng ghép véi phd bién vé chu truong, dudng 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc theo quy dinh. Qua do, trong 5 thang
dau nam 2024 c6 96 luot tin; 50 luot bai; 34 luot thong bdo; xay dung 22
chuyén muc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

5. Tong hop, cap nhat tién do, két qua thuc hién cac nhiém vu duoc
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao: UBND thi xa dugc giao 15 nhiém vy,
trong d6 thyc hién hoan thanh 09 nhiém vu (08 nhiém vu ding han®, 01 nhiém
vu tré han?), 06 nhiém vu dang thuc hién (con thoi han)®.

II. KET QUA PA PAT PUQC
1. Cai cach thé ché
a) V& cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat (QPPL):

- T dau nam dén nay, UBND thi xa ban hanh 05 vin ban quy pham phap
luat (Quyet dinh so 08/2023/QD-UBND ngay 22/12/2023 vé sita doi, b6 sung
cac Quyét dinh cua UBND thi xd Durc Phé vé ban hanh Quy dinh chitc ndng,
nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cua cdc co quan chuyén mon thugc
UBND thi xd Pirc Phé; Quyet dinh sé 09/2023/QD-UBND ngay 22/12/2023 vé
ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau 16 chirc ciia
Phong Quan Ly do thi thi xa Dirc Phé; Quyét dinh sé 01/2024/0D-UBND ngay
15/4/2024 vé ban hanh Quy dinh chitc nang, nhiem vu, quyén han va co cau t6
chirc cua Thanh tra thi xd Dirc Phé; Quyét dinh sé 02/2024/0D-UBND ngay
24/4/2024 vé ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau 16
chirc cua Phong Kinh té thi xd Pirc Pho va Quyét dinh 50 03/2024/0D-UBND
ngay 26/4/2024 vé bai bo bén (04) quyét dinh Quy dinh vé chirc ndng, nhiém vy,
quyén han va co cdu té chirc ciia cdc Ban qudn 1y cho).

1 Cong van s6 110/UBND-KTN ngay 05/01/2024) vé viée trién khai thyc hién nodi dung Két luan Phién chit vin va
tra 16i chat van tai Ky hop thir 20 HDND tinh Khéa XIII; Cong vin s6 132/UBND-KTTH ngay 08/01/2024 ciia UBND
tinh v& viéc khan truong giai quyét dit didm nhitng kho khan, vuéng mic cia doanh nghiép, nha déu tu; Cong van sb
447/UBND-KTN ngay 23/01/2024 cua UBND tinh v& viée bao cao két qua giai quyét kién nghi sau giam sat, khao sat, y
kién, kién nghi cta cir tri va chét vin; Cong so 166/UBND-KTN ngay 09/01/2024 thuc hién cac nhiém vu lién quan dén
viéc quan 1y, str dung va khai thac tai san két cdu ha ting cip nudc sach ndng thon trén dia ban tinh; Quyét dinh s 165/QD-
UBND ngay 31/01/2024 ciia Chi tich UBND tinh ban hanh Ké hoach hoat déng kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2024 trén
dia ban tinh Quang Ngii; Cong vin s6 1036/UBND-KTN ngay 01/03/2024 cia UBND tinh vé& viéc bao cdo két qua thuc
hién kién nghi cia HDND tinh v& cong tac tai dinh cu trén dia ban, giai doan 2018-2022; Cong van sé 1358/UBND-
TTHC ngay 18/03/2024 cia UBND tinh v& viéc bao cdo tinh hinh, két qua cai cach thu tuc hanh chinh tai co quan, don
vi, dia phuong; Cong vin sé 1869/UBND-TTHC ngay 15/04/2024 ciia UBND tinh v& viéc béo céo tinh hinh t6 chirc va
hoat dong cua B phén Mot ctra

2 Cong vin s6 1089/UBND-KTN ngay 04/03/2024 ciia UBND tinh vé& viéc kiém tra noi dung thong tin phan &nh cua
céac co quan thong tin dai ching.

3 Thong bao sb 14/TB-UBND ngay 08/01/2024 Két luan ciia Chu tich UBND tinh DangVan Minh, Truéng Ban Chi dao
tai cudc hop danh gia cong tac bdi thuong, GPMB Dy an xay dyng cong trinh dudng bg cao téc Béc — Nam phia Dong, giai doan
2021 - 2025, doan qua dia ban tinh Quang Ngai; Cong so 166/UBND-KTN ngay 09/01/2024 thuc hi¢n cdc nhiém vu lién quan
dén viéc quan 1y, sit dung va khai thac tai san két cdu ha ting cip nudc sach néng thon trén dia ban tinh; K& hoach sé 23/KH-
UBND ngay 31/01/2024 ctia Chi tich UBND tinh Quang Ngai ra soat, danh gia thil tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban tinh
Quang Ngii; Cong vin s 1846/UBND-TTHC ngay 12/4/2024 ciia Pho Chu tich Thudng tryc UBND tinh vé viée chn chinh
tinh trang cham tré trong phéi hop giai quyét TTHC linh virc dét dai cta ho gia dinh, ca nhan trén dia ban tinh.
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- Tham gia gop y cac du thao van ban QPPL: Bé an, Nghi quyét quy dinh
murc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y 18 phi ho tich trén dia ban tinh (Bdo cdo sé
87/BC-UBND ngay 22/3/2024); Quyét dinh ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh
tiéu chi, cach thirc xét duyét ho so dé nghi thanh 1ap Vin phong cong ching trén
dia ban tinh (Céng van sé 707/UBND-TP ngay 15/3/2024); Dé an va Nghi quyét
Quy dinh mirc thu, ché d6 thu, ‘nop, quan ly, str dung phi dang ky giao dich bao
dam, phi cung cap thong tin vé giao dich bao dam bang quyén str dung dat, tai
san gin lién véi dat trén dia ban tinh (Cong van so 1060/UBND-TP ngay
17/4/2024); Dy thao Luat Cong chung (sta doi) (Cong vin sé 1333/UBND-TP
ngay 15/5/2024).

- UBND thi xa xay dung bdo cao danh gia thuc trang thi hanh Luat Ban
hanh vin ban QPPL va kién nghi d6i méi, hoan thién quy trinh xay dung, ban
hanh vin ban QPPL (Bdo cdo sé 40/BC-UBND ngay 05/02/2024); gop v du thao
Cong van ctia UBND tinh chi dao trién khai thyc hién Cong dién s6 15/CD-TTg
ngay 19/02/2024 ctua Tha tuéng Chinh phil vé ting cudong xay dung phép luat,
hoan thién cac du an Luat trinh Quéc hoi tai Ky hop tht 7, Quéc hoi XV (Cong
van s6 970/UBND-TP ngay 10/4/2024).

b) Két qua to chic thi hanh phap luat va theo dbi, thi hanh phap luat:

Trong 5 thang dau nam 2024, UBND thi xa d4 ban hanh cac Ké hoach: s6
13/KH-UBND ngay 24/01/2024 vé trién khai cong tac thi hanh phéap luat vé xir Iy
vi pham hanh chinh nim 2024 trén dja ban thi x3; s6 20/KH-UBND ngay
05/02/2024 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 trén dia ban thi xa.
Ban hanh Cong van s6 764/UBND-TP ngay 21/3/2024 vé bb sung linh vuc trong
tam lién nganh vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 trén dia ban thi
x&; Cong van sd 1235/UBND-TP ngay 07/5/2024 vé gop ¥ du thiao Quyét dinh
ctia UBND tinh ban hanh Quy ché phdi hop trong quan 1y nha nudc cong tac thi
hanh phap luét vé xtr Iy vi pham hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ng4i.

¢) Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat:

UBND thi xa ban hanh:

- C4c Ké hoach: s6 10/KH-UBND ngay 19/01/2024 vé trién khai cong tac
pho bién, gido duc phap luat; hoa giai & co s va chuan tiép can phap luat nim
2024 trén dia ban thi xd Dc Pho; s6 43/KH-UBND ngay 04/3/2024 vé t6 chirc
thuc hién "76 chitc truyén théng chinh sach ¢ tic dong Ion dén Xa hoi trong
qud trinh xdy dwng van ban quy pham phdp ludt" nam 2024; s6 48/KH-UBND
ngay 07/3/2024 vé vie trién khai hu’ong tng tham gia Cugc thi tryc tuyén "Tim

h}eu phap ludt vé dinh danh dién tir va dich vu cong tryc tuyen " do UBND tinh
to chirc.
Quyet dinh s6 421/QD-UBND ngay 02/02/2024 vé& cong nhan x4, phuong

dat chuan tiép can phap luat nam 2023 (trong do, cé 1 4/15 xa, phwong dat chudn
tiép cdn phdp ludt; phirong Phé Quang chua dat chudn tiép can phdp ludt).

- Cé4c B&o céo: sd 41/BC-UBND ngay 05/02/2024 vé ket qua thyc hién
nhiém vy xdy dung, danh gia, cong nhan cap xa dat chuan tiép can phap luat
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ndm 2023; s0 105/BC-UBND ngay 03/4/2024 ve két qua thyc hién Quyét dinh
s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh vé x4,
phuong, thi trin dat chuan tiép can phap luit va Thong tu s6 09/2021/TT-BTP

ngay 15/11/2021 cua Bo truong BO Tu phap hudng dan thi hanh Quyét
dinh 25/2021/Qb-TTyg;

_ - Cong van s& 1144/UBND-TP ngay 25/4/2024 yé viée tich cuc tuyén
truyén, phat dong tham gia huong ung Cudc thi truc tuyén “Tim hi€u phap luat
vé dinh danh dién tr va dich vu cong truc tuyén” do tinh t6 chic.

- Tir dau ndm dén nay, UBND thi xa t6 chitc 04 hoi nghj (rong dé, 02 hji
nghi o thi xa va 02 héi nghi o xa, phuwong), €0 gan 500 lugt nguoi tham du, cu thé:

+ Hoi nghi trién khai, quan triét, ph6 bién Luat Gia; Luat Dau thau va Dé
an "T6 chirc truyén théng chinh sdch c6 tac ddng 1om dén xa hdi trong qud trinh
xdy dung van ban quy pham phdp ludt" cho gan 170 can bd, cong chirc, vién
chtrc 1a 1anh dao cac phong, ban, nganh, doan thé thi x3, hiéu trudng cac truong
hoc trén dia ban; 1anh dao Pang uy, HDND, UBND, UBMTTQ, cong chtic
chuyén mén cua UBND céc xa, phuong

+ Hoi nghi trién khai, quan triét cac van ban luat: Luat Can cudc; Luat
Luc lugng tham gia ban v¢ an ninh, trat tu & co s&; Luat Quan ly, bao v¢ cong
trinh qubc phong va khu quan su cho gan 170 can b, cong chire, vién chirc 1a
lanh dao cac phong, ban, nganh, doan thé thi xa; lanh dao bang uy, HDND,
UBND, UBMTTQ, cong chitc chuyén mon cua UBND céc xa, phuong.

+ Phéi hop v6i UBND xa Phd Chau va Pho Khanh té chirc Ho1 nghi tap
huén, boi dudng kién thirc phap luat, k¥ nang, nghiép vu vé hoa giai ¢ co s cho
can bo, cong chirc, doi ngii hoa giai vién, tuyén truyén vién phap luat, c6 gan
150 nguoi tham du.

d) Két qua kiém tra, ra soat va hé thdng hoa van ban quy pham phép luat:

UBND thi x4 ban hanh: K¢ hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2024 vé
kiém tra, ra soat van ban QPPL nam 2024 trén dia ban thi xa; Quyét dinh s
92/QDb-UBND ngay 10/01/2024 vé viéc cong bd danh muyc céc van ban QPPL
ctia HDND va UBND hét hiéu luc toan bo va mot phﬁn trong nam 2023; Quyét
dinh s6 448/QD-UBND ngay 02/02/2024 vé viéc cong bd két qua hé thong hoa
van ban quy pham phap luat cia HDND thj x4, UBND thi xa B¢ Pho ky 2019-
2023; Béo cio sd 48/BC-UBND ngay 19/02/2024 vé bao cao két qua thuc hién
cong tac hé théng hoéa van ban quy pham phap ludt ky 2019-2023 trén dia ban
thi xa Pic Pho; Quyét dinh s6 1366/QD-UBND ngay 23/4/2024 vé thanh lap
Poan kiém tra cong tac ban hanh vén ban, cong tac theo doi tinh hinh thi hanh
phap luat vé hoa giai & co s, an toan thyc phdm va cong tac thi hanh phap luat
vé xur ly vi pham hanh chinh tai UBND cac x&, phuong: Ph6 Quang, Phd Vinh
va Phd Nhon. Qua do, viéc kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban QPPL
duoc thyc hién dam bao theo quy dinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh


https://thegioiluat.vn/phap-luat/quyet-dinh-619-qd-ttg-nam-2017-quy-dinh-ve-xay-dung-xa-phuong-thi-tran-dat-chuan-tiep-can-phap-luat-do-thu-tuong-chinh-phu-ban-hanh-34762/
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a) Viéc ra soat, cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh (TTHC):

UBND thi x4 d3 ban hanh Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay 12/3/2024 vé
ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban thi xa; theo do, chi
dao cac co quan chuyén mon thuoc UBND thi xa va UBND céc xa, phuong can
ctr theo ké hoach va cac van ban huéng dan dé trién khai thuc hién theo ding
quy dinh.

b) Téng hop, cap nhat s6 lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét:

Tong sd thu tyc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét cua UBND thi
xa: 281 (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc); tong s0 thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xi (Bao gom ca TTHC cia co quan
nganh doc): 143.

¢) Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét
TTHC:

- Tinh hinh t6 chtic va hoat dong cua Bo phan Mot cia cac cap: Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh thi xa va cac xa, phuong
thuong xuyén dugc quan tdm sura chita, cai tao cling nhu trang bi dﬁy du cac
trang thiét bi, phan mém tmg dung can thiét va dic biét 1 bé tri cong chirc, vién
churc, nguoi lao dong dam bao thuc hién phuc vu tét nhat cho to chirc, cong dan
khi dén lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Tong hop, cap nhat két qua giai quyét ho so TTHC:

+ Cac co quan chuyén mon cia UBND thi xa: P4 tiép nhan 1.320 h so
(trong ky 1.304, tir ky triede chuyén sang 16), da giai quyét 1.277 hd so (trudc
han 1.275 hé so, chiém ty 1é 99,84%; tré han 02 ho so, chiém ty 1é 0,16%,), dang
giai quyét 37 hd so (trong han 37), hd so rat 06.

+ Tai BO phan Mot cira cic x4, phudng: D4 tiép nhan 15.205 ho so (trong
ky 15.028, tir ky truede chuyén sang 177), d3 giai quyét 14.909 hd so (truée han
14.901, chiém ty 1é 99,95%; tré han 08 hé so, chiém 0,05%), dang giai quyét
142 ho so (trong han 142), ho so rat 154.

+ Vian phong Pang ky dét dai tinh - Chi nhanh thi xa Ptc Pho: Pa tiép
nhén 8.055 ho so, di giai quyét 6.338 ho so (trudc han 6.204 hé so, chiém ty 1¢
97,89%; tré han 134 hé so, chiém 2,11%), dang giai quyét 1.142 hd so (trong
han 1.014, qud han 128), hd so rat 575.

- Két qua tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: Cong tac tiép nhan, xtr 1y phan anh, k1en nghi vé thi
tuc hanh chinh dugc trién khai kip thoi, hiéu qua. Cac thong tin vé dién thoai,
dia chi tiép nhan phan anh bing duong buu dién, thu dién tir, phuong thirc phan
anh dugc cong khai, minh bach déy du trén Trang thong tin di¢n tir thi xa, niém
yét tai BO phan mot ctra cac cdp. Trong 05 thang dau nam 2024, phét sinh 02
phan anh kién nghi ctia nguoi dan, té chic lién quan dén quy dinh TTHC trén
pakn.dichvucong.gov.vn, da giai quyét 02 phan 4nh dam bao thoi gian va thuc
hién cong khai theo quy dinh, dugc cong dan danh gia hai long.
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- Két qua thuc hién viéc danh gia chét luong giai quyét TTHC: cac to
chtc, cong dan dén lién hé giai quyét TTHC déu hai long va danh gid cao tinh
than va thai do phuc vu cta cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong viée
huéng dén, tiép nhan va tra két qua tai B6 phan mot cira cac cap. Trong 05 thang
dau nim 2024, Bo phan mot ctra thi xa da thuc hién 3.989 luot danh gia sy hai
long bang thiét bi dién tir (trong dé: cdc co quan chuyén mén thi xd cé 296 luot
danh gid, két qua 291 lwot ddnh gid rat hai long, 05 heot ddnh gid hdi long; Van
phong dding ky dat dai tinh — Chi nhdanh thi xd Pirc Phé c6 3.693 luot danh gid,
két qua 3.603 lwot danh gid rdt hai long, 87 lwot danh gid hai long, 03 lwot
danh gia binh thuong).

3. V& cai cach to chirc bd may

a) Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chtrc nang, nhiém vu,
quyén han, co cau té chic cua cic co quan, té chirc hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap:

UBND thi xa da chi dao va ban hanh chtrc nang, nhi€ém vu, quyén han cua
cac co quan, don vi theo quy dinh va kip thoi ra soat, sira doi bo sung trong qué
trinh thuc hién dé han ché tinh trang chong chéo, tring lap hodc bo trong linh
vuc voi nguyén tic tinh gon, hop 1y, hiéu qua theo ding vi tri viéc lam di xay
dung, phu hop voéi trinh d6 chuyén moén cua cong churc, vién chirc; dam bao
hoan thanh khéi lugng cong viée, dung tién do, kip thoi giai quyét cac nhiém vu
phat sinh, chat luong cong viée tot.

Trong 5 thang dau nam 2024, UBND thi xa ban hanh Quyét dinh vé sta
d6i, bd sung cac Quyét dinh cua UBND thi x& vé ban hanh Quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cac co quan chuyén moén thuoc UBND
thi x4; Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu té chic cua Phong
Quan 1y d6 thi thi xa, Thanh tra thi x4, Phong Kinh té va bii bo bdn (04) Quyét
dinh Quy dinh vé chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu to chuc cua céac
Ban quéan 1y cho (tai cde Quyét dinh: s6 08/2023/0P-UBND ngay 22/12/2023,
s6  09/2023/0P-UBND ngay 22/12/2023, sé 01/2024/0P-UBND ngay
15/412024, 56 02/2024/0P-UBND ngay 24/4/2024, s6 03/2024/0P-UBND ngay
26/4/2024).

b) Két qua ra soat, sap xép, to chic lai cac co quan, t6 chirc hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap:

- UBND thi x4 ¢ 12 co quan hanh chinh, gdm: Phong Vin hoa va Théng
tin, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi, Phong Kinh té, Phong Gido duc
va Pao tao, Phong Tai nguyén va Moi truong, Phong Quan 1y d6 thi, Phong Y
té, Phong Tai chinh - K& hoach, Phong Tu phap, Thanh tra thi x4, Van phong
HDND va UBND va Phong Noi vu thi xa.

- Tinh dén thoi diém hién tai, thi x3 c6 48 don vi su nghiép cong lap,
trong d6: 01 don vi su nghiép tu bao dam chi hoat dong thuong xuyén (Ban
Qudn Iy dw dn dau tw xdy dwng va Phat trién quy dat thi xd); 03 don vi su
nghiép tu dam bao mot phan chi thudng xuyén (Trung tam Dich vu néng nghiép
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thi xa, Trung tam T ruyén thong — Van hod — Thé thao thi xd, Trung tdm Gido
duc nghé nghiép — Giao duc thuong xuyén thi xa), 44 don vi su nghi¢p gido duc
do ngan sach nha nudc bao dam chi hoat dong thuong xuyén.

¢) Panh gia vé tinh hinh quan ly, sir dung bién ché cdng chic, vién chic:

) cong chure hién cé mat 75 nguoi/82 bién ché,hélnh chinh dugc giao; $6
vién chirc hién c6 mat khoang 1.395 ngu6i/1.570 bién ché su nghi¢p duoc giao.

- Viéc 1ap, quan 1y hd so can bo, cong chirc, vién chirc dugc thuc hién
theo quy dinh phap luat; chi dao cac co quan, don vi thuc hién cap nhat day du
thong tin vao phan mém Quan 1y hd so can bo, cong chue, vién chire cua tinh;
huéng dan, chi dao cac co quan, don vi truc thudc td chirc danh gia, xep loai
chét lugng can bd, cong chuc, vién chirc theo dung quy dinh tai Quy dinh $6
124-QB/TW ngay 04/10/2023 ctia B6 Chinh tri, Nghi dinh sé 90/2020/ND-CP
ngay 13/8/2020 va Nghi dinh sd 48/2023/NB-CP ngay 17/7/2023 cta Chinh
phu; bao co két qua danh gia, phan loai theo quy dinh.

d) Danh gia két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nuéc
gitra cac cap chinh quyen:

UBND thi xa thuc hién dam bao cac nhi€ém vu quan 1y nha nudc da duogc
phan cip theo quy dinh tai Quyét dinh s 62/2017/QD-UBND ngay 15/9/2017 ciia
UBND tinh Quang Ngéi ban hanh Quy dinh phén cap quan 1y can bg, cong chuc,
vién chire; can bg, cong chue cap x3 va ngudi quan 1y doanh nghiép tinh Quang
Ngai va Quyét dinh sb 35/2022/Qb- -UBND ngay 11/10/2022 cua UBND tinh
Quang Ngai ban hanh Quy dinh phan cap, quan 1y t6 chirc bd may, vi tri viée
lam, bién ché cong chirc va s lwong ngudi 1am viée trong cac co quan, to chirc,
don vi thugc tinh Quang Ngai.

4. Cai cach ché do cong vu, cong chirc

a) Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong
chuc, vién chuc:

UBND thi x4 thuc hién viéc bd tri, sip xép can bd, cong chirc, vién chirc
thuoc UBND thi xa co ban dam bao theo Dé an vi tri viéc 1am duoc phé duyét tai
Quyét dinh s6 250/QD-UBND ngay 26/3/2024 cia UBND tinh vé viéc phé
duyét Dé an vi tri viéc 1am trong cac don vi su nghiép cong 1ap thuéc UBND thi
x3 Ptrc Phd; Quyét dinh sé 251/QD-UBND ngay 26/3/2024 ctiia UBND tinh vé
viéc phé duyét Dé an vi tri viéc lam trong cac co quan, td chirc hanh chinh cua
UBND thi xi Btic Ph.

b) Viéc tuyén dung cong chirc, vién chic:

UBND thi xa thyc hién quy trinh tuyén dung va ban hanh quyet dinh tuyén
dyng 77 vién chirc giao vién (bao gbm 02 thi sinh ¢ két qua tuyen dung thap hon
lién ké so véi thi sinh tring tuyén bi huy bo két qua tring tuyen 2023%); huy bo
két qua trung tuyén d6i véi 12 ngudi tring tuyén ky tuyén dung gido vién thi

4 Ong L& T4n Nguyén, gido vién mon Thé duc-bac THCS; ba Huynh Hitu Uyén, gido vién mén Ngit van-bac THCS.
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x4 ndm 2023 tai Quyét dinh s6 478/QD-UBND ngay 05/02/2024 ciia Chu tich
UBND thi x4 Btic Pho.

¢) Két qua thuc hién bd nhiém cong chuc, vién chic:

Cong tac bo nhiém va bd nhiém lai can bo 1dnh dao cac co quan hanh
chinh, don vi su nghiép ciing nhu cong tac nhan su bau cir giit cac chic danh
1anh dao chu chdt & thi x3, cac XA, phuong dam bdo ti€u chuan, chtrc danh theo
quy dinh. Tur dau nam dén nay, UBND thi xa thuc hién quy trinh bd nhiém 05
Hiéu truong, 02 Pho Hiéu truong cac truong®; diéu dong va bd nhiém 03 Pho
Hiéu truong®; bo nhiém lai 02 Phé Hiéu trudng’ va bo nhiém 02 cap truong, 05
cép pho co quan, don vi thugc UBND thi xa8; b6 nhiém lai 02 cép pho cac don
vi thudc UBND thi x3°%;

HDND thi xi thuc hién mién nhiém‘chﬁ:g vu Chu tich HDND, Chu tich
UBND thi xd nhiém ky 2021-2026%° va bau bo sung Chu tich UBND thi x3,
nhiém ky 2021 2026,

d) Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua cén b, céng
chuc, vién chuc:

- UBND thi xa da chi dao To kiém tra 48 cua thi xa thuong xuyén thuc hién
viéc kiém tra ky luat ky cuong hanh chinh tai cic co quan, don vi, dia phuong;
thuong xuyén tuyén truyén ky luat, ky cuong hanh chinh, kip thoi chan chinh
nhiing thiéu sot, khuyét diém va xtr 1y nghiém nhiing truong hop can bo, cong
chure, vién chirc, nguodi lao dong lam vi€ce trong co quan, ban, nganh thi xa, UBND
cac xa, phuong co hanh vi vi pham ky ludt, ky cuong hanh chinh. Qua do, tao budce

5 B4 nhiém: 6ng L& Hoang Linh, Hiéu truéng Trudng Trung hoc co sé Phd Ninh gitt chire Hidu truong Truong Tiéu hoc va
Trung hoc co s& Phé Minh; ba Pham Thi Lé Thu, Phé Hiéu truéng Trudng Trung hoc co sé Phé Ninh gitr chirc Hiéu truong
Trudng Trung hoc co sé Phd Ninh; ba V& Thi Thanh Suong, Pho Hiéu trudng Truong Trung hoc co so Phd Vinh giir chuc
Hiéu truéng Truong Trung hoc co s& Phé Vinh; dng Nguyén Vin Tuoi, gido vién Truong Trung hoc co s& Phé Vinh git
chac Phé Hiéu truong Truong Trung hoc co sé Phd Vinh; dng Nguyén Bic Hoanh, Phé Hiéu truang THCS Nguyén Nghiém
gift chue vy Hidu trudng Trudng Tiéu hoc va Trung hoc co s& Phd Hoa; ba Chau Phuong Nhung, gigo vién Truong Mam non
Nguyén Nghiém giit chirc vu Phé Hiéu treang Mam non Phé Khanh; ba Huynh Thi M§ Loan, Phé Hiéu truéng Truong Mam
non Phé Nhon giit chirc vu Hiéu truong Truong Mam non Phé Nhon.

6 Pidu dong va bd nhiém: ba L& Thi Phuong Dung, Phé Hiéu trudng Truong Tiéu hoc s6 1 Phd Thanh gitr chirc vu
Phé Hiéu truéng Truong Tiéu hoc sé 2 Phd Thanh; ba V& Thi My, Phé Hiéu truong Trudng Mam non Phé An giit chirc vy
Phé Hiéu truong Trudng Mam non Phd Vin; ba Huynh Thi Nhu Nguyét, Phé Hiéu truéng Truong Mam non Phé Van gitt
chac vu Phé Hiéu trueng Truong Mam non Phd An.

7 B4 nhiém lai d6i vai ba Ngd Thi Kiéu Chinh giit chirc vu Phé Hiéu truong Truong Mam non Phé Quang; ba V6
Thi HAng Duyén giit chirc vu Phé Hiéu truéng Trudng Mam non Phd Hoa.

8 B4 nhiém: 6ng H5 Ngoc Han, Bi thu Dang iy, Chu tich HDND xd Phd Khanh giit chirc Giam dc Trung tam Truyén
thong - Vin hoa - Thé thao thi x&; 6ng Nguyén Vian Binh, chuyén vién Phong Nbi vu giit chitc Phé Trudng phong Noi vy; 6ng
Nguyén Duy Khanh, chuyén vién Phong Giéo duc va Pao tao giit chirc Pho Truong phong Gido duc va Dao tao; ba Bui
Hoang Phuong Thuy, chuyén vién Phong Tai nguyén va Moi truong gir chirc vu Phé Truéng Phong Tai nguyén va Moi
truong; 6ng Nguyén Viét Man, Pho Giam dbc Trung tim Dich vu ndng nghiép giit chac vu Giam déc Trung tam Dich vu
néng nghiép; 6ng Tran Ngoc Sa, Phd Chi tich Mat tran t qubc Viét Nam thi x4 gitr chie vu Pho Giam déc Trung tdm Dich
vu ndng nghiép, ba Nguyén Thi Tuyét My, chuyén vién Phong Tai chinh — K& hoach thi x4 giir chuc vy Pho Truong phong
Tai chinh — K& hoach.

® B4 nhiém lai: 6ng Bui Vin Lap giit chirc vy Pho Giam déc Ban Quan Iy du 4n déu tw xdy dung va Phét trién quy dat
thi x&; ong D& D& giit chuc vu Pho Giam dbc Trung thm Truyén thdng - Vin hoa - Thé thao thi .

10 Mi&n nhiém chirc vu Chu tich HDND thi x4 nhiém ky 2021-2026 @i véi 6ng Nguy@n Kién; min nhiém chuc vy
Chu tich UBND thj x4 nhiém ky 2021-2026 dbi v6i ong DS Tam Hién.

11 Bau bd sung Chu tich UBND thi x4 nhiém ky 2021-2026 dbi v6i 6ng Bui Van Ly, Pho Bi thu Thuong tryc Thi ay
buc Phé.
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chuyén manh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, y thirc trach nhi¢m, thai d6 phuc vu
Nhan dan ctuia 61 ngti can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong.

- Thyc hién quy trinh xtr ly ky luat d6i v6i 02 can bd cap x3 va 02 cong chirc
cap xa lién quan dén sai pham theo Két luan Thanh tra s6 01/KL-TTT cua Thanh
Tra tinh.

~ d) Két qua thyc hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc: Tir
dau nam den nay, UBND thi xa da cu 41 can bg, céng chuec, vién chuc tham gia
05 16p boi dudng theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach:
- Tién d9, két qua thuc hién thu ngan sach nha nuéc theo Ké hoach duoc giao:

+ Trén co s& cac quy dinh vé dinh mirc, tiéu chuan, ché do quy dinh cua
Trung wong va Quyét dinh s6 1368/QD-UBND ngay 12/12/2023 ctia UBND
tinh Quang Ngai vé viéc giao du toan thu ngan sach nha nudc trén dia ban va chi
ngan sach dia phuong nim 2024; UBND thi xi Pic Pho di ban hanh Quyét
dinh s6 14/QD-UBND ngay 04/01/2024 quy dinh vé t6 churc thuc hién du toan
ngan sach dia phuwong nim 2024 va Quyét dinh s6 7849/QD-UBND ngay
15/12/2023 vé viéc giao du toan thu ngan sach trén dia ban va chi ngan sach dia
phuong nam 2024 cho cac co quan, don vi, dia phuong dé trién khai thuc hién
cong tac thu, chi ngan sach dat chi tiéu dy toan dugc giao'?. Pong thoi, dicu
hanh cac nhiém vu va ap dung giai phap phu hop dé dam bao can ddi ngan sach
trong nam 2024.

+ Téng thu ngan sach nha nudc trén dia ban thi xa thang 5/2024 udc dat
9,371 ty dong; liy ké thu 05 thang dau nim udc dat 91,161 ty dong, bang
119,38% so véi cung ky, b’fmg 49,18% du toan nam do HDND thi xa giao, béng
51,65% du toan tinh giao. Téng chi ngin sach thi xd thang 5/2024 uéc dat
66,194 ty dong; liy ké chi 5 thang dau nim udc dat 435,753 ty dong, bang
121,53% so véi cung ky va bang 68,94% dy toan nim.

- Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tu cong;

+ Tiép tuc quan triét va thuc hién nghi€ém cac quy dinh ctia Luét Pau tu
cong va cac van ban huong dan thi hanh Luat; trién khai c6 hiéu qua Ké hoach
dau tu cong nam 2024. Thyc hanh tiét kiém, chong lang phi thong qua vi€c tang
cudng cac bién phap nang cao chit luong cong tac kiém tra, giam sat doi voi tat
ca cac khau trong qua trinh dau tu; bao dam cong khai, minh bach trong dau
thau, tang cuong dau thau rong rai, chao hang canh tranh, han ché tbi da viéc chi
dinh thau cac du 4n dau tu.

+ Tap trung, uvu ti€n bo tri von xay dung co ban cho cac cong trinh, dy an
can thiét, cap bach va co6 hiéu qua do61 vaoi viée phat trién kinh té - xa hdi cua dia
phuong. Khong bo tri von xay dung co ban dan trai, cac cong trinh chua thuc su

12 Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 10/01/2024 cia Chi tich UBND thi x&
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can thiét, cip bach, khong phé duyét cac cong trinh du an khong du ngudn kinh
phi thuc hién, khong dé phat sinh no dong xay dung co ban?2,

+ Tlén d6 giai ngan von dau tu cong 05 thang dau nam 2024: Téng ké
hoach von dau tu cong Ngan sach cap thi xd nim 2024 1a 168.502 triéu dong
(trong dé, nguoén von ngdn sdach tinh hé tro la: 69.200 triéu c’z’ong, nguon von
ngdn sdach thi xa la: 99.302 triéu dong). Thuc hién giai ngan ngudn ngan sach
tinh hd tro dén hét ngay 15/5/2024: 7.342 triéu dong/69 200 triéu dong, dat
10,6% so véi ké hoach von giao; thyc hi¢én giai ngan nguén ngan sach thi xa dén
hét ngay 15/5/2024: 23.480 triéu d6ng/99.302 triéu dong, dat 23,6% so voi ké
hoach von giao.

- Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach: UBND thi xa d3 chi dao UBND céc x4,
phudng 1am 16 trach nhiém va t6 chirc kiém diém tap thé, ca nhan co lién quan
trong viéc dé ton dong no xay dung co ban dén ngay 31/12/2022 dbi véi cac du
an da phé duyét quyét toan cong trinh hoan thanh nhung chua bd tri ké hoach
von dé tra ng 32.145 triéu dong theo két luan ctia Kiém toan nha nudc tai Cong
van sd 549/UBND-TCKH. UBND thi xa Putc Pho bao céo két qua thuc hién két
luan Kiém toan nha nudc dbi voi ndi dung ng dong xdy dung co ban ngay
31/12/2022 tai Bao cdo sd 75/BC-UBND ngay 13/3/2024. Két qua xu 1y no
dong x4y dung co ban: SO no dong xiy dung co ban trén dia thi xa dén thoi
diém hién tai 1a 24.404 triéu dong, da xu Iy tra no dugc 7.741 tri¢u dong so voi
thot dlem ngay 31/12/2022: 32.145 triéu dong. Trong thoi gian dén, UBND thi
x4 tiép tuc chi dao, dén d6c UBND céc x3, phudng khan truong tra ng dit diém.

b) Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, sir dung tai san cong:

- UBND thi xa da chi dao cac co quan, don vi thuc hi¢n viéc quan ly, st
dung tai san cong theo dung quy dinh tai Nghi dinh s 151/2017/ND-CP ngay
26/12/2017 cta Chinh phu va Thong tu s6 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017
cua Bg Tai chinh. Theo d6, cac co quan, don vi dugc giao quan 1y, st dung tai
san cong da thuc hién viéc ban hanh Quy ché quan 1y, st dung tai san cong.

- Vé cong khai tai san coéng: Cac co quan, tO chirc, don vi dugc giao quan
1y, str dung tai san cong thudc pham vi quan 1y cia UBND thi xa thuc hién ké
khai cac ndi dung: cong khai tinh hinh dau tu xay dyng, mua sam, giao, thué tai
san cong; cong khai tinh hinh quan ly, sir dung tru s¢ lam viéc, co s¢ hoat dong
su nghi¢p; cong khai tinh hinh quéan 1y, st dung xe 6 t6 va tai san c6 dinh khac,
cong khai tinh hinh xtr 1y tai san cong.

¢) Két qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap:

- S6 don vi SNCL tu dam bao chi thudng xuyén (ting giam so véi ndm
truoc).: ¢6 01 don vi, khong thay d61 so vai nam 2023.

- S6 don vi SNCL ty ¢dam bao mdt phan chi thudng xuyén (tdng gidm so
voi nam trudc): ¢6 3 don vi, khong thay doi so vi ndm 2023.

13 Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 10/01/2024 cGa Chu tich UBND thj x3
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- Thyc hién quy dinh vé sir dung cac ngudn tai chinh va phan phéi két qua
tai chinh tai cac don vi SNCL: thi x4 Dlrc Pho c6 48 don vi su nghiép: 44 truong
hoc thudc khéi su nghiép gido duc va dao tao, 01 Trung tdm Gido duc nghé
nghi¢p — Gido duc thuong xuyén, 01 Trung tdm Dich vu nong nghiép, 01 Trung
tam Truyén thong — Vin hoa — Thé thao va 01 Ban Quén 1y du an dau tu xay
dung va phat trién quy dat, trong d6 c6 01 don vi ty dam bao chi thudng xuyén
1a Ban Quan 1y dy 4n dau tu xay dung va phat trién quy dét, 03 don vi dam bao
mot phan chi thuong xuyén 1a: Trung tdm Gido duc nghé nghiép — Gido duc
thuong xuyén, Trung tim Dich vu nong nghiép, Trung tam Truyén thong — Vin
hod — Thé thao; cac don vi con lai nha nudc dam bao chi thuong xuyén 100%.

6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir

- UBND thi xa da tham muu Thi ay Dtic Pho ban hanh Ké hoach s 158-
KH/TU ngay 19/12/2023 vé thuc hién Nghi quyét sb 13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cia Ban Thuong vu Tinh uy vé ting cuong su lanh dao, chi dao ctua Pang d6i
VOl Chuyén d6i 6 thi xa DPtc Phd dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- UBND thi xd ban hanh cdc Ké hoach: s6 14/KH-UBND ngay
25/01/2024 vé trién khai thyc hién Nghi quyét s6 13- NQ/TU ngay 06/9/2023
cia Ban Thuong vu Tinh uy khéa XX vé chuyén doi s6 tinh Quang Ngai dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban thi xi; s6 16/KH-UBND ngay
25/01/2024 chuyén dbi s6 thi xd Dtic Phé nam 2024; s 19/KH-UBND ngay
01/02/2024 truyén thong vé chuyén doi sb thi xa nam 2024; sb 26/KH-UBND
ngay 20/02/2024 tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban thi x;

s0 27/KH-UBND ngay 22/02/2024 trién khai thyuc hién Quyét dinh s6 06/QDb-
TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé Phé duyét Dé 4an ung dung
dir liu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyén dbi so quoc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban thi xd Pac Phd nim
2024; Ké hoach s6 68/KH-UBND ngay 02/4/2024 cia UBND thi xa trién khai
thuc hién mo6 hinh thanh toan khong dung tién mit trén dia ban thi xa. Qua do,
viéc ung dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong quan 1y nha nudc tiép tuc
dugc day manh, ngdy cang giam dan viéc phat hanh vin ban gidy.

- UBND thi xa thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi, dia phuong day
manh viéc img dung cong nghé thong tin trong vi€c trao doi, tim kiém thong tin
qua mang internet, st dung phan mém hé thdng quan ly van ban diéu hanh
iOffice, Trang Thong tin dién tur thi xa, dich vu cong truc tuyen xay dung va
phat trién chinh quyén dién tir, nham giam thoi gian giai quyét cong viée, nang
cao chit lvgng phuc vu d6i voi nguoi dan va doanh nghiép.

- Céc co quan chuyén mon thi xa: D3 tiép nhan 258 hd so tryc tuyén mirc
do 3/t6ng 6 260 ho so tiép nhan, dat ty 1¢ 99,23%; 28 hd so truc tuyén muc do
4/tong s6 28 ho so tiép nhan, dat ty 16 100%. Bo phan Mot cira cac x3, phuong:
ba tiép nhan 11.730 hd so truc tuyén muc do 3/t6ng s6 11.739 ho so tiép nhan,
dat ty 18 99,92%; 3.203 ho so truc tuyén muc d6 4/tong sd 3.206 ho so tiép nhén,
dat ty 18 99,91%. Ty 1& ho so ndp truc tuyén chung ctia toan thi xa dat 99,91%.
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- Két qua sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC: Cac co quan chuyén
mén cia UBND thi xi sd hoa ho so khi tiép nhan TTHC dat ty 1€ 99,69%, )
hoa két qua giai quyét TTHC dat 99,52%; cac xa, phuong s6 hoa hd so khi tiép
nhan TTHC dat ty 18 99,92%, s6 hoa két qua giai quyét TTHC dat 99,71%.

- Viéc thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia tiép tuc dugc
déy manh thuc hién cé hiéu qua: Tai B6 phan M4t ctra thi xa da thuc hién thanh
toan truc tuyén thué dat, 1é phi trude ba véi 950 luot, téng s6 tién trén 5,2 ty déng,
thanh toan phi, 1€ phi 423 luot, téng s tién gﬁn 10 triéu déng; B0 phan mot cura cac
x3, phuong thanh toan tric tuyén phi, 18 phi 9.580 luot voi gan 196 triéu dong. Ty
1¢ thanh toan truc tuyén trong 05 thang dau nam 2024 dat 99,99%.

(Chi tiét ¢6 Phu luc kém theo)
III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

- Viéc chi dao, diéu hanh vé cong tac CCHC trong thoi gian qua dugc
UBND thj x3 tién hanh mét cach toan dién, nghiém tic tir khau pho bién, quan
triét, xay dung ké hoach, thong tin tuyén truyén va kiém tra két qua thuc hién; viéc
thuc hién co ché mot ctra tai BO phan tiép nhan va Tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh thi xa da c6 nhiing chuyén bién tich cuc trong thuc hién TTHC, nang
cao chat lugng phyc vu cho cac t6 chirc va cong dan, giam duoc tinh trang cong
dan phai di lai nhiéu lan dé giai quyet cong viée, ting budce 1am thay d6i cin ban
mdi quan hé gitta chinh quyén véi to chirc, cong dan theo hudng hanh chinh phuc
vu, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nudc.

- Thuong xuyén thuc hién viée ra soat van ban QPPL do UBND thi xa ban
hanh, chip hanh tt cac quy dinh vé trinh ty, thi tuc ciing nhu nang cao chat
luong ban hanh cac van ban QPPL. Cong tac ra soat, don gian héa TTHC dugc
thuc hién mét cach nghiém tuc, ) luong TTHC duogc kién nghi don gian hoa dat
chi tiéu dé ra.

- Bo may dugc sap xép phu hop véi chitc nang, nhiém vu, tinh gon, hoat
dong hiéu qua. Chat lugng ddi ngii can bo, cong chirc, vién chic va nguoi lao
dong trong cac co quan, don vi, UBND cac x&, phuong ngay cang dugc nang cao
va dat chuan theo quy dinh, dap img dugc yéu cau cong viéc duge giao. Manh
dan b6 nhiém doi ngii cadn b lanh dao tré co trinh do, nang luc va nhiét tinh trong
cong vi¢c dam nhan cac chirc danh 1anh dao; viéc bo nhiém cac chic danh 13anh
dao déu tuan thi diing quy trinh va tiéu chuan. Giai quyét kip thoi, dung quy dinh
cac ché do chinh sach cho cén b, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong.

- Trién khai thuc hién déng b co ché ty cha vé kinh phi trong co quan
hanh chinh, nhd d6 hiéu qua cong vi¢c duge nang cao, tang cudong trach nhi€ém
cua can bd, cong chirc; thu nhap ctuia nguoi lao dong duge nang 1€n nho sir dung
tiét kiém va c6 hiéu qua nguodn kinh phi dugc giao.

- L& 16i va phuong thirc lam viéc ngay cang dugc cai tién theo hudng hién
dai, phuc vu Nhan dan ngay cang c6 chat lugng hon. Ky luat, ky cuong hanh
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chinh duoc chu trong. Tang cudng dau tu trang bi vé co sé ha tang va trang thiét
bi dam bao cho hoat dong ctia cong s0.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén
a) Ton tai, han ché:

- Cong tac xay dung phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh
quyen s, kinh té s6, x4 hoi so trién khai chua manh mg; ung dung phan mém hé
thong quan ly van ban va diéu hanh (iOffice), ky s6 vin ban dién tir tuy co
chuyén bién nhung hiéu qua chua cao.

- Mot s6 it cong chirc quén luan chuyén ho so trén phan mém din dén van
con mot vai ho so tré hen; quén thuc hién s6 hoa két qua giai quyet TTHC.

- Cong tac cap glay chirng nhan quyen str dung dét 1an dau tuy c6 chuyen
bién nhung van con ton dong nhiéu hd so; bén canh d6 nhiéu hd so giai quyét
kéo dai rat 1au, din dén phat sinh nhiéu don thu, khiéu nai ctia ngudi dan.

- Phan mém mot ctra cua tinh cling nhu phan mém cua cac by, nganh
thinh thodng van con phat sinh 161, gdy danh hudng dén qua trinh ti€p nhan, luan
chuyén ho so.

- Cong tac thong tin, bao cao ¢ mot s6 nganh, dia phuong khong day du,
khong dam bao chat luong va thoi gian da anh huong dén cong tac tong hop va
tham muu trong chi dao, diéu hanh ctia UBND thj xa.

b) Nguyén nhan:

- Mot mét sb can bd 1anh dao cua cac co quan, don vi chua that su quan
tam, chu trong trong cong tac chi dao, diéu hanh trién khai viéc thuc hién ung
dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cia co quan, don vi va trong linh vuc
nganh quan 1y; ngudn nhan lyc chuyén trach trong linh vuc cong nghé thong tin
& cac co quan, don vi con thiéu, chu yéu la cong tac kiém nhiém khong thuoc
chuyén mon dao tao.

- Cong tac ph01 hop gitta cac co quan, don vi, dia phuong trong qua trinh
giai quyét ho so cip gidy chimg nhin quyén st dung dit lan dau chua nhip
nhang, chat ché.

- Su ph01 hop trong giai quyet cong viéc gilra cac co quan, don vi ¢ luc,
¢ viéc chua dong bo, con dun day, né tranh trong viéc thyc hién chuc ning,
nhiém vu.

IV. PE XUAT MQT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI
GIAN PEN
1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Chi dao cac co quan, don vi, dia phuong can cr vao quyét din,h phan
cong thuc hién nhiém vy CCHC va cac nhiém vu duogc ban hanh theo ké hoach
CCHC, thuc hién bao cao két qua tham muu thyc hi¢n nhiém vu CCHC theo
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dinh ky hang quy, 06 thang va nam theo quy dinh; trong d6 néu rd nhitng nhi¢m
vu da tham muu thuc hién, nhitng tdn tai, han ché trong qué trinh tham muu dé
tong hop bao cao cap thdm quyén theo quy dinh, dong thoi chi dao cic co quan,
don vi, dia phuong khic phuc nhirng tdn tai, han ché va dén ddc thuc hién cac
nhiém vu chua thuc hién duoc.

- Tién hanh kiém tra két qua thuc te tai tung co quan, don vi, dia phuong
theo ke hoach dé chi ra nhiing uu diém can tiép tuc phat huy, nhing ton tai han
ché can khac phuc dé thyc hién tot hon trong thoi gian dén, dong thoi kién nghi
nhig ndi dung thudc tham quyén giai quyét cua cap trén.

- Tiép tuc trién khai, quan triét dén doi ngili can b, cong chuc, vién chuc
tap trung nghién cuu, dé xuat giai phap, sang kién méi trong cong tac cai cach
hanh chinh, trinh cap tham quyén céng nhan, van dung thyuc hién, nang cao chi
s6 cai cach hanh chinh cua thi xa trong nam 2024,

- Pay manh thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC nham nang cao nhan
thirc va hiéu biét vé cong tdc CCHC cho can b, cong churc, vién chire, t6 chirc
va cong dan. Hang nam, xay dung ké hoach tuyén truyén CCHC cu thé, phu hop
v6i didu kién thuc té; ndi dung tuyén truyén phai bao dam phu hop, thiét thuc
v6i cac doi tuong khac nhau, vi vay can phan biét cac dbi tugng khac nhau trong
tiép can, tién toi hién thyc hoa ciing nhu kiém tra, giam sat cong tac cai cach
hanh chinh, chéng han nhu: d6i twong 13 nguoi dung dau cac co quan, don vi,
dia phuong, dbi tuong 1a can bg, cong chuc, vién chirc chuyén mon; d6i tuong 1a
nguoi dan, cac nha dau tu, doanh nghiép,... dé tuyén truyen voi cac ndi dung,
hinh thirc phtt hop nham chuyén tai day da cac duong 16i, cha truong cua Pang,
chinh sach, phép luat cia Nha nudce cling nhu cac muc tiéu, nhi¢ém vy, ndi dung,
giai phap ctia céng tic CCHC trén co s& phu hop véi dic diém, vai tro, nhiém
vu clia cac chu thé,

2. Vé cai cach thé ché

- Bé nghi S¢ Tu phéap thuong xuyén t6 chiic tip hun, hudng dan trién khai
nhiém vu theo doi thi hanh phép luat cho cong chirc tham muu theo doi cong tac thi
hanh phap luat tai cac co quan, don vi, dia phuong voi néi dung va phuong phap
tap huan pht hop véi yéu cau thuce té dé giup cho cong chirc nam bat dugc cac ndi
dung can thiét trong qua trinh thuc hién. Thuc hién tuyén truyén, phd bién, gido duc
phap luat nham nang cao nhan thirc vé phap luat cho ngudi dén.

- Chi dao cac co quan, don vi, dia phuong tang cuong cac hoat dong thu
thap thdng tin, kiém tra, diéu tra, khao sat, xir Iy két qua theo dai tinh hinh thi
hanh phap luat; thuc hién day du va kip thoi cong tac bao céo theo dinh ky va
chi dao cac co quan, don vi, dia phuong phéi hop chadt ch€ trong cong tac theo
do1 thi hanh phap luat. Cha trong xu ly két qua cong tac theo doi thi hanh phap
luat; Iwa chon mot s6 nhiém vu trong tim dé trién khai thyc hién nham mang lai
hiéu qua cao. Thuong xuyén thyc hién kiém tra tinh hinh tuén tha phap luat cta
cac to chirc, c4 nhan trong tat ca cac linh vuc quan 1y nha nudc trén dia ban
nham kip thoi thao g& kho khin, vuéng mac phat sinh trong thuc tién. Thuc hién
dam bdo quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat, cha trong
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dén viéc tham dinh tinh phép 1y, trinh tu xem xét théng qua van ban quy pham
phap luat. Thuc hi¢n dﬁy du, kip thoi, ddm bao chat luong cac bdo cdo va théng
ké s6 liéu vé kiém tra, xr Iy vin ban quy pham phap luat; ra soat, hé théng hoa
van ban quy pham phap luat.

3. Vé cai cach TTHC

- Thuong xuyén thuc hién ra soat, danh gia cac TTHC dé kién nghi don
gian hoa hoac loai bé nhitng TTHC rudm ra, khong con phu hop; giam chi phi,
rGt ngan thoi gian giai quyét, bao dam cong khai, minh bach va nang cao trach
nhiém cua co quan nha nudc.

- Thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong ctia co quan hanh chinh
cac cap, pho bién rong rdi va niém yét cong khai tai cong so cac quy ché, quy
trinh va cac tha tuc hanh chinh... dé doanh nghiép biét, thuc hién va giam sat;
d6ng thoi phai cap nhat kip thoi khi co thay doi.

- Tang cudng cong tac dio tao, boi dudng nang cao trinh do nghiép vy, tinh
chuyén nghiép, trach nhiém, sy ning dong, trung thuc, ky cuong, guong mau, tin
tam phuc vu Nhan dan, phuc vu xa hoi trong giai quyét cong viéc cua can bo,
cong chuec, nhat 1a cong chure 1am vi¢e tai bo phan mot ctra.

- Thuc hién khao sat sy hai long ctia cd nhan, t6 chtrc d6i véi viée gidi
quyét TTHC, xem day la thuéc do dé danh gia két qua thuc hién giai quyét
TTHC. Thuc hién khao sat theo 5 tiéu chi do ludong, gom: Po luong su hai long
vé tiép can dich vy hanh chinh céng cua co quan hanh chinh nha nuéc; do luong
sy hai long vé TTHC; do ludng sy hai long vé cdng chirc thyc truc tiép gia
quyét cong viéc; do luong su hai long vé viéc tiép nhan, giai quyét gop ¥, phan
anh, kién nghi va céc tiéu chi thanh phan nham phan anh vé su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nuéc déi voi nguoi dan, t6 chuc.

- Thyc hién kiém tra dot xuit vé CCHC tai cac co quan, don vi, dia
phuong, bao gom kiém tra trach nhiém tai cac co quan va can bd, cdng chic,
vién chuc trong viéc chap hanh chinh sach, phap luat va cac quy dinh lién quan
dén giai quyét TTHC, kiém tra tryc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua viéc
thuc hién quy dinh vé trinh tu, thi tuc, thoi gian giai quyét ho so, TTHC va cac
quy dinh vé nghia vy, nhiing viéc khong dugc 1am, quy tic tng Xt, vin hoa
cong so cua can bo, cong chac, vién chiac nham chan chinh ky luat, ky cuong
hanh chinh.

- Tiép tuc day manh cdng tac tuyén truyén cho to chuc, ca nhan tham gia
thuc hién c6 hiéu qua dich vy cong truc tuyén muac do 3,4. Day manh thyuc hién
cong tac s6 hoa ho so va thanh toan truc tuyén. Chi dao, giai quyét triet dé
TTHC, xtr 1y nghiém d6i véi thu trudng cac co quan, don vi, dja phuong va
cong chirc, vién chic lién quan trong viéc cham tré giai quyét TTHC. Nghiém
tdc thuc hién viéc xin 15i c& nhan, to chic khi giai quyét ho so tré hen.

4. Ve cai cach to chirc b may
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- Thuong xuyén thuc hién ra soat chirc nang, nhiém vu, quyén han cua cac
co quan, don vi dé thyuc hién diéu chinh, bd sung, thay thé kip thoi nham khéc phuc
tinh trang chdng chéo, bd tréng nhiém vu trong quan ly nha nudc, bao dam su lién
thong, dong bo, théng nhit, gin két chit ch& giita cac bd phan. Thuc hién tot
nguyén tic mot co quan thyuc hién nhiéu viéc nhung mot viéc chi giao cho mot co
quan chu tri thuc hién va chiu trach nhiém chinh. Phan dinh rd thAm quyen, trach
nhi¢m cua tap thé, ca nhan, nhét 1a trach nhiém cia nguoi ding dau.

- Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché gan voi viéc co ciu lai
va nang cao chét lugng doi ngili can by, cong chirc, vién chuc; gén thuc hién
chinh sach tinh gian bién ché véi cong tic danh gia, phan loai can bo, cong
chire, vién chue sao cho tinh gian duge nhiing dbi tugng khong dap ung dugc
Va1 yéu cau nhiém vu hién tai. Bén canh d6, tinh gian bién ché can phai thuc
hién gan két chit ché véi viée xay dung lai doi ngili can b, cong chure, vién chirc
theo dé an vi tri viéc 1am sao cho dam bao hop 1y vé so luong, chirc danh ngach,
churc danh nghé nghiép, trinh do, do tudi, gi6i tinh...; déng thoi, phai lam ting
budc, ¢ 16 trinh 18 rang, ké hoach thuc hién cu thé, tranh giai quyét mot cach
thu dong ma thiéu su chu dong va chuan bi mdt cach tich cuc.

5. Vé cai cach che do cong vu

- Thuc hién ra soat vé trinh do chuyén moén, nghi€p vu cua cén bg, cong
chirc, vién chirc dé c6 ké hoach dao tao bdi dudng nham huong dén muc tiéu tat
ca can bg, cong chirc, vién chirc déu dam béo céc tiéu chuin ngach, chirc danh
nghé nghiép theo quy dinh; dap ung cac tiéu chuan, diéu kién trudc khi bo
nhiém theo quy dinh. Thuc hién tdt viée bd tri, st dung, tuyén dung can bg,
cong chtrc, vién chirc; bd tri, st dung theo co ché giao vi¢c, dung nguoi, dung
viéc, dung sé trudng, ldy céng viée va hiéu qua cong viéc lam tiéu chi, khoan
viéc va quy trach nhiém nham phat huy hét tai niang, tinh than hang hai, nhiét
tinh cta doi ngii cong chtrc, vién chirc.

- Trién khai, huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong thyuc hién cong
tac danh gid, phan loai can bg, cong chuc, vién chiic hang nam dam bao theo
quy dinh; cu thé héa céc tiéu chi danh gia dé co thé dinh luong duoc két qua
thuc té thuc hién nhiém vu cia tung can bd, cong churc, vién chirc. Léy két qua
danh gia dé 1am co s trong viéc bo nhiém, diéu dong, khen thuong,... Kién
quyét thuc hién tinh gian doi véi nhiing can bd, cong chirc, vién chirc khong
hoan thanh nhiém vu theo quy dinh.

- Kién quyét xur 1y nghiém trach nhi€ém cua can bg, cong chirc, vién churc
c6 bi€u hién dun day, né trach nhiém vu dugc giao, ngai va cham, s¢ trach
nhiém, dong thoi khuyén khich can by, cong chirc, vién chic dam nghi, dam
lam, dam chiu trach nhi¢m, khong vi vu 1¢1 ¢4 nhan.

6. Vé cdi cach tai chinh cong

- Pay manh giao quyén tu chu, ty chiu trach nhiém cho cac don vi su

nghi¢p cong lap bao gom céd vé thuc hién nhi¢m vy, t6 chirc bo may, nhan sy va
tai chinh, trong d6 can c6 nhitng cai tién kha manh mé ciing nhu c6 19 trinh,
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budc di thich hop, hudng téi doi méi toan dién, c6 hidu qua co ché quan 1y, hoat
dong cua cac don vi sy nghi€p cong 1ap.

- Pay manh thyc hién co ché khoan kinh phi cho cac co quan hanh chinh
nham tao diéu kién cho cac co quan chu dong trong viéc st dung bién ché va
kinh phi quan Iy hanh chinh mét cach hop 1y nhét dé hoan thanh tdt chirc ning,
nhiém vu dugc giao, tung budc nang cao doi séng cua can bg, cong chuc, tao
dong luc dé can bo, cong chuc thyc thi cong vu céd chat luong va hi¢u qua cao,
g6p phan nang cao chit luvgng d6i ngii can b, cong chic.

7. Ve xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir hwéng dén chinh
quyén sb

- Thyc hién kiém tra, danh gia thuong xuyén tinh hinh mg dung cong ngh¢
thong tin, phat trién chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang thi xa dé co
giai phap khac phuc kip thoi.

- Tang cuong chi dao can bg, cong chirc thuong xuyén ung dung cong nghé
thong tin trong giai quyét cong viéc, nhat 1a giai quyét thi tuc hanh chinh cho
nguoi dan va doanh nghiép thong qua dich vu cong truc tuyen nhat 1a giai quyét
thi tuc hanh chinh mtc d6 3, 4 nham giam thoi gian giai quyét cong viée, nang
cao chat lugng phuc vu d6i véi nguoi dan va doanh nghiép.

- T6 churc khao sat, danh g1d hién trang tru sé lam viéc cua cac xa, phuong
dé bo tri kinh phi thuc hién sira chira, cai tao, xy dung lai ddi voi céac try so da
xubng cap. Pong thoi, bd tri kinh phi dé mua sam céac trang thiét bi can thiét
phuc vu nhu cau cong viéc tai cac co quan, don vi, dia phuong.

8. Vé thu hiit diu tu trén dia ban thi xa

Tiép tuc t6 chirc cac budi tiép xtc, gip g& doanh nghiép, co sé san xuit,
kinh doanh dé kip thoi thao g& nhitng kho khan, vuéng mac cho doanh nghiép;
tap trung kéu goi, thu hit nha dau tu dén dau tu tai thi xa.

Trén day la két qua thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh 5 thang dau
ndm 2024 cua UBND thi x& Duc Pho. Kinh bao cdo UBND tinh, S& Noi vu theo
doi, tong hop./.
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