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BAO CAO

Tong két 15 ndm thue hi¢n Chi thi s6 38-CT/TW ngay 07/9/2009 ciia Ban Bi
thu khéa X vé day manh cong tac bao hiém y te trong tinh hinh méi

Thue hién Ké hoach sé 184-KH/TU ngay 26/3/2024 cta Thi gy Pic Pho
vé viéc tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 38-CT/TW ngay 07/9/2009 ctia Ban
Bi thu vé ddy manh cong tic bao hiém y té trong tinh hinh méi; dong thoi theo
ndi dung Cong vin s6 766/SYT-NVY ngiy 25/3/2024 ciia So Y té tinh Quang
Ngii vé viéc bao cdo tong két 15 nam thyc hién Chi thi s6 38-CT/TW ngay
07/9/2009 ciia Ban Bi thu Trung wong Pang khoa X; UBND thi xa Dirc Pho bao
cdo ndi1 dung nhu sau:

PHAN THU NHAT
Boi canh trong nuéc, ¢ dia phwong
va cong tac trien khai thye hién Chi thi so 38 -CT/TW

I. B6i canh trong nuére, ¢ dia phwong tic dong dén linh vwe bao hiém
y té

- Bao hiém y té (BHYT) la chinh sach an sinh xa hoi uu viét ctia Dang va
Nha nudc, mang y nghia nhan van, nhan dao va co tinh chia s¢ cong dong sau
sdc, gop phan quan trong trong viéc thuc hién muc tidu cong bang xa hoi va bao
v€, cham soc, nang cao sirc khoe Nhan dan. Ngay 14/11/2008, Quéc hoi khoa
XII dé thong qua Luat BHYT (Luat BHYT 2008 s6 25/2008/QH12), day la dao
luat quan trong, nham dap Umg nhu cau phat trién nén kinh té thi truong theo
dinh hudéng xa hoi chii nghia, dong thoi tao hanh lang phap 1y thuan loi cho cong
tac BHYT trong giai doan méi. Qua 06 nim trién khai thyc hién Luat BHYT
2008, ngay 13/6/2014 Qudc hoi da ban hanh Luat s6 46/2014/QH13 sira doi, bo
sung mot s6 didu cua Luat BHYT 2008, co hi¢éu lyc thi hanh tir ngay
01/01/2015. bay la mot budc tién quan trong trong qua trinh xay dung, hoan
thién chinh sach, phap luat vé BHYT va tac dong tich cuc dén qua trinh to chuc
thuc hién chinh saéch BHYT.

- Luat BHYT ra doi va duoc sira ddi, bd sung da danh diu bude phat trién
va hoan thién chinh siach phap luat vé BHYT, huéng toi muc tiéu bao phu
BHYT toan dan va phat trién hé thdng y té theo dinh huéng cong bing, hiéu
qua; tao diéu kién dé moi nguoi dan duoc tiép can va su dung cac dich vu cham
soc strc khoe t6t nhat thong qua the BHYT, qua d6 6 6n dinh doi song, gop phan
vao su 6n dinh chinh tri va phét trién kinh té - x4 hoi. Dé trién khai thuc hién
Luat BHYT c6 hiéu qua, ngay 16/6/2008 Thii tuéng Chinh phii ban hanh Quyét
dinh s6 823/QD-TTg va lay ngay 01/7 hang nim l1a ngay “BHYT Viét Nam”


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bao-hiem/Luat-bao-hiem-y-te-2008-25-2008-QH12-82196.aspx
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nham tuyén truyén vé Luat BHYT; khuyén khich, van dong Nhéan dan tham gia
BHYT, tién téi BHYT toan dan; dong vién va nang cao y thirc, trach nhiém cua
nhitng ngudi 1am cong tac BHYT va can bd, nhan vién nganh Y té. Ngay
07/9/2009, Ban Bi thu Trung uong Pang (Khéa X) ban hanh Chi thi s6 38-
CT/TW vé “Pdy manh céng tdc BHYT trong tinh hinh méi” nham tap trung chi
dao ca hé théng chinh tri cung vao cudc td chure trién khai thuc hién cong tac
nay.

- Trong 15 nam qua, nhiéu khé khan thach thic da dién ra trong nude va
tai cac dia phuong vé thuc hién nhiém vu BHYT, dic biét thién tai, dich bénh,
nhat 1a dai dich Covid — 19 d3 1am anh hudng nhiéu dén kinh té, doi séng cta
nguoi dan, nhiéu doanh nghiép roi vao trang thai tri tré, tht nghiép, cong nhan
mat viéc 1am... Trude nhitng kho khin, bang va Nha nudc luon tap trung quyét
liét dé chi dao, diéu hanh, ban hanh co ché, chinh sach hd trg cac doanh nghiép,
nguoi dan, dong hanh cung Nhan dan nhanh chong khac phuc cac kho khan,
nham giit viing on dinh kinh té, bao dam an sinh xa hoi, phat trién su nghiép vin
hoa, gido duc, y té va cac linh vuc x4 hoi khac.

- Bén canh viéc trién khai thuc hién cac quy dinh ctia Luat BHYT, Chi thi
s6 38-CT/TW ctia Ban Bi thu thi B Chinh tri, Quéc hoi, Chinh phu con ban
hanh nhiéu vin ban de lanh dao, chi dao, déc biét trong sO do la viéc B Chinh
tri ban hanh Nghi quyét s6 21- NQ/TW ngay 22/11/2012 vé ting cudng su lanh
dao cua Dang d6i voi cong tac bao hiém xa hoi (BHXH), BHYT giai doan 2012-
2020; Qudc hoi khoa XIIT ky hop thir 6 ban hanh Nghi quyét s6 68/2013/QH13
ngay 29/11/2013 vé day manh thuc hién chinh sach phap luat BHYT, tién toi
BHYT toan dan; Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht ban hanh Chi thi 05/CT-TTyg
ngay 02/4/2015 vé ting cudng thuc hién chinh sach BHXH, BHYT, Quyét dinh
s6 538/QD-TTg ngay 29/3/2013 vé phé duyét dé an thuc hién 19 trinh tién toi
BHYT toan dan giai doan 2012-2015 va 2020, Quyét dinh s6 546/QP-TTyg,
ngay 29/4/2022 cta Thu tudéng Chinh phu vé viéc giao chi tiéu thuc hién bao
pha BHYT giai doan 2022-2025 va nhiéu vin ban khac da tao hanh lang phap 1y
quan trong, co sy thong nhat va dong bo trong qua trinh t6 chirc trién khai thyc
hién tir cap Trung wong dén dia phuong.

- Thi x Prc Pho 1a mot huyén thuan nong, doi séng ngudi dan phan 16n
dia vao nong nghiép nén con nhiéu kho khin, mirc thu nhap khong 6n dinh,
phan 16n cac doanh nghiép trén dia ban c6 quy mo nhoé, hoat dong con han ché,
thién tai dich bénh xay ra da anh huéng khong nho dén viéc trién khai thuc hién
chinh sich BHXH, BHYT trén dia ban. Nhung dudi su lanh dao, chi dao cua
BHXH tinh Quang Ngai, cia Thi uy, UBND thi xa va sy vao cudc cua ca h¢
théng chinh tri da t6 chuc thuc hién chinh saich BHYT trén dia ban dat duoc
nhimg két qua quan trong, hoan thanh thang 1oi cac nhiém vy chinh tri dugc
giao, rd nét nhat 1a ty 1€ nguoi dén tham gia BHYT giai doan 2009 dén 2014 van
con & muc thap, thiéu bén viing thi trong nhiing nam gan day ty 1¢ bao phu
BHYT di dat muc tiéu theo ké hoach ma cap uy, chinh quyén dia phuong dé ra
hang nam.


https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-ban/van-ban-quy-pham-phap-luat/quyet-dinh-so-546qd-ttg-ngay-2942022-cua-thu-tuong-chinh-phu-ve-viec-giao-chi-tieu-thuc-hien-bao-phu-bao-hiem-y-te-giai-8514
https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-ban/van-ban-quy-pham-phap-luat/quyet-dinh-so-546qd-ttg-ngay-2942022-cua-thu-tuong-chinh-phu-ve-viec-giao-chi-tieu-thuc-hien-bao-phu-bao-hiem-y-te-giai-8514
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II. Qua trinh quan triét, tuyén truyén va té chirc thwc hién Chi thi s6
38-CT/TW

1. Cong tac pho bién, quan triét, tuyén truyén Chi thi s6 38-CT/TW

- UBND thi xa da thuc hién phé bién, quan triét, tuyén truyén va trién
khai thue hién Chi thi sb 38-CT/TW ngay 07/9/2009 ciia Ban Bi thu Trung wong
Pang khoa X vé day manh cong tac BHYT trong tinh hinh méi (goi tdt la Chi
thi 38-CT/TW) dén toan thé can bd chu chdt tir thi xd dén co sé nhim ning cao
nhan thte, trach nhiém cua cap chinh quyén, ban, nganh, doan thé, can b, cong
chtrc vé vi tri, vai trd, ¥ nghia cia BHYT trong phuc vu kham, chira bénh, chim
soc suc khoe cua Nhan dan trén dia ban.

- Cac co quan, don vi lién quan, dia phuong da xay dung ké hoach vé thuc
hién Chi thi 38-CT/TW va chuong trinh hanh dong hang nim, t6 chic 10ng ghép
quan triét dén ting coéng chirc, vién chirc trong trién khai, tham muu thyc hién
nhiém vy lién quan dén BHYT.

- Qua thoi gian trién khai hoc tap, quan tri¢t va t6 chirc thyc hién Chi thi
s6 38-CT/TW, nhan thirc ciia cac cip, cic nganh va nguoi dan tai dia phuong
d6i voi chinh sach BHYT dan dugc nang cao hon, hiéu rd hon vé quyén va loi
ich khi tham gia BHYT.

2. Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién Chi thij s6 38-CT/TW
2.1. Viéc thé ché hoa cac ndi dung ciia Chi thi s6 38-CT/TW

- Trén tinh than lanh dao, chi dao cta Tinh uy, UBND tinh va Ban
Thuong vu Thi uy, dé cu thé hoa cac ndi dung cua Chi thi s6 38-CT/TW duoc
trién khai thuc hién c6 hiéu qua. Co quan chuyén mon di tham muu Ban
Thudng vu Thi ty, UBND thi x3 ban hanh nhiéu vin ban chi dao siu sat d6i voi
cong tac BHYT trén dia ban.

- Ngoai viéc ban hanh van ban, UBND thi xa con thuong xuyén chi dao
cac cac co quan, don vi, dia phuong va cac t6 chic chinh tri - x3 hoi trién khai
thuc hién tét cac quy dinh cua phap luat vé chinh sach BHYT, t6 chirc md céc
16p hoi nghi trién khai Luat BHYT dén vé6i can bo chii chdt trén dia ban; chi dao
co quan chuyén mon phdi hop véi cac don vi lién quan, UBND cac xa, phuong
mo cac 16p tap huan cho can bo, cong chuc, vién chuc y té dia phuong, t6 chuc
hoi nghi tuyén truyen pho bién rong rai trong Nhan dan, gép phan phuc vy tét
nhiém vu phat trién kinh té- xa hoi, gitr viing an ninh chinh tri, trat tu an toan x4
hoi, ddm bao cong tac an sinh xa hoi.

Nhin chung, cong tac td chire trién khai hoc tap, quan tri¢t, thuc hi¢n cac
Chi thi, Nghi quyét ciia Dang, chinh sach phap luat ciia Nha nuéc noi chung va
cac Chi thi, Nghi quyét vé chinh sich BHXH, BHYT trong do c6 Chi thi s6 38-
CT/TW va Nghi quyét s6 21-NQ/TW cuia B Chinh dugc Thi ay, UBND thi x4
dic biét quan tam, trién khai thuc hién kip thoi, sau rong, ban hanh day du van
ban lanh dao, chi dao thuong xuyén dbi véi cac cap, cac nganh, cac dia phuong
trén dia ban chap hanh va trién khai nghiém tuc, dat hiéu qua.
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2.2. Cong tac chi dao so két, tong két Chi thi sé6 38-CT/TW qua cac
giai doan. Viéc gin cac ndi dung ciia Chi thi sé 38-CT/TW véi viéce kiém
diém, danh gia két qua hoat dong: Dinh ky 6 thang, hang nim t6 chirc cac
cudc hop so két, téng két nhim danh gia cac két qua dat duoc, tdn tai, han ché
dé nang cao viéc ddy manh cong tac BHYT trong tinh hinh méi theo Chi thi 38-
CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong.

2.3. Cong tac kiém tra, giam sat thye hién Chi thi s6 38-CT/TW

- Chi dao co quan chuyén mén t6 chirc trién khai cac ké hoach cia UBND
thi xa trong cong tac ki€m tra, gidm sat thyc hién Chi thi 38-CT/TW.,

- Hang nam thanh 13p cac doan va td chuc cac hoat dong kiém tra, giam
sat cac co quan, don vi lién quan va cac dia phuong trong thuc hién cac hoat
dong vé tuyén truyen quan ly nha nudc vé BHYT, t6 chirc thuc hién cac chinh
sach va giai quyét cac ché d6 lién quan truc tiép dén BHYT theo quy dinh.

] PHAN THU HA'I
Ket qua thyc hién Chi thi so 38-CT/TW

1. Nhirng két qua chii yéu da dat dwoce trong thwe hién Chi thi sé 38-
CT/TW

1.1. Vé nang cao nhan thirc vé vi tri, vai tro, y nghia cia BHYT

- C4c co quan, don vi, dia phuong, t6 churc chinh tri - xa hoi céac cép da
nang cao nhan thuc, trach nhiém trong thuc hi¢n cac nhiém vu lién quan dén
cong tac BHYT theo Chi thi sb 38-CT/TW trong timg giai doan khac nhau, phu
hop vo1 tinh hinh méi; cong chic thuc thi nhiém vu ludn ¥ thirc thyc hién tdt
cong tac linh vyc dugc phan cong, tham muu kip thoi cac nhiém vu vé y té,
BHYT, nhat 1a thyc hién coéng tac muc tiéu ké hoach trién khai BHYT toan dan
trén dia ban thi xa.

- Thong qua cac hoat dong pho bién, tuyén truyén, cac ban, nganh, doan thé
va Nhan dan ciing da nhan thire tot viéc thuc hién BHYT ¢6 ¥ nghia, vai tro
quan trong; do d6, mot sd nguoi dan ciing da ty giac tham gia BHYT, da gop
phan ting ty 1¢ tham gia BHYT tai dia phuong.

1.2. V& to chirc thue hién cac chinh sach vé BHYT

- Chi dao co quan chuyén mén hang nam phdi hop véi cac don vi lién
quan dé tong hop, danh gia thuc trang 16 trinh BHYT toan dan va xay dung ké
hoach tham muu UBND thi xa dam bédo cac chinh sach theo quy dinh hién hanh.

- Chu trong chi dao trién khai thyc hién dé‘ly du cac chinh sach BHYT; kién
quyét xir Iy nghiém céc trudong hop vi pham chinh sach vé BHYT, st dung quy
BHYT khong dting muc dich hoac truc 1oi ca nhan...

- Cung véi viéc td chire trién khai thuc hién Luat BHYT, phé bién, quan
triét kip thoi, day du cac Chi thi, Nghi quyét ciia Pang, chinh sach phap luat cua
Nha nudc vé BHYT, co quan chuyén mon da tich cuc tham muu UBND thi xa
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trong 1anh dao, chi dao va trién khai thuc hién céc giai phéap cu thé, c6 hiéu qua
ddi v6i chinh sach BHYT trén dia ban; trong d6, UBND thi xa chi dao cac dia
phuong, don vi xay dung ké hoach, dwa chi tiéu phat trién BHYT vao chuong
trinh cong tac hang nam dé chi dao thuc hién. Déng thot, trén co s cac ndi1 dung
Pé 4n cta Chinh phu vé thuc hién 10 trinh tién téi BHYT toan dan giai doan
2012-2015 va 2020 theo Quyét dinh sé 538/QP-TTg ngay 29/3/2013; Chi thi s6
05/CT-TTg ngay 02/4/2015 ctua Thu tudéng Chinh phi vé ting cuong thuc hién
chinh sach BHXH, BHYT; Quyét dinh s6 1167/QD-TTg ciia Thu tuéng Chinh
pht; Quyét dinh s6 546/QD-TTg ngay 29/4/2022 cta Thu tudng Chinh phu vé
viéc giao chi ti€u thuc hién bao phu BHYT giai doan 2022-2025, UBND thi xa
thuc hién giao chi ti€u phat trién BHYT gén v61 viéc thuc hién cac chi tiéu,
nhiém vu chinh tri cua tung dia phuong, qua doé chi dao cac dia phuong, don vi
lién quan xdy dung ké hoach, dua chi tiéu phat trién BHYT vao chuong trinh
cong tac hﬁng nam dé trién khai thuc hién. Nhiéu dia phuong, don vi da linh
dong 16ng ghép vdi cac chuong trinh, phong trao, nhu: Chuong trinh xay dung
noéng thon méi; Phong trao xay dung doi song van hoa khu dan cu; Xay dung do
thi van minh,...do vay chinh sach phat trien BHYT dugc Nhan dan dong tinh
ung hd. Ngoai ra, cac cap chinh quyén, cac dia phuong, don vi tap trung uu tién
b tri nguon Ngan sach Nha nuéc, huy dong cac ngudn ngan sach khac dé mua
th¢ BHYT cho cac dbi tuong theo quy dinh ctia Nha nudc day du, tap trung la
cac doi tuong thudc hd ngheo, nguoi duge hudng cac chinh sach xa hoi va hd
trg viéc mua thé BHYT cho nguoi thudoc hd can ngheéo, hd c6 murc séng trung
binh...

- Pé dat muc tiéu, chi tiéu vé BHYT, phan dau trién khai hiéu qua Chi thi
s6 38-CT/TW, Nghi quyét s6 21-NQ/TW cua Bo Chinh tri, chi tiéu ké hoach do
Chinh phu, UBND tinh giao hang nam, huéng dén 16 trinh BHYT toan dan trén
dia ban, UBND thi xa xac dinh cong tac ra soat, m¢ rong va phat trién nguoi
tham gia BHYT la nhiém vu trong tam dé tap trung giai phap trién khai, da chi
dao cic co quan lién quan, phdi hop cung véi UBND cic x4, phuong to chic
trién khai ra soat, théng ké nhan khau tai dia phuong, trong d6 xac dinh chinh
xé4c s6 ngudi da co the, so ngudi chua co thé va nguoi di lam an xa, hoc sinh,
sinh vién ngoai dia ban dé co so s& tip trung tuyén truyén, van dong, nang cao
nhan thire dé tu giac tham gia dat chi tiéu bao phu dé ra.

1.3. V& d6i méi cong tac thong tin, truyén thong va tuyén truyén
BHYT

- Xéc dinh cong tac thong tin, tuyén truyén 1a mot trong nhirng nhiém vu
trong tdm, song hanh cing v&i nhiém vu chuyén mon dé gop phﬁn dua chu
truong cua Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc vé BHYT, céc chi thi, nghi
quyét, Chuong trinh hanh dong, cac ndi dung lién quan d6i véi cong tac BHYT
di vao cugc song, dem lai hiéu qua. Chu dong day manh hoat dong thong tin,
tuyén truyén phd bién cac ché do, chinh sich BHXH, BHYT cho cac co quan,
don vi, doanh nghiép, ngudi lao dong va Nhan dan trén dia ban bang nhiéu hinh
thire phong phu, da dang, glup cho can bd, hoi vién, doan vién va Nhan dan
nhan thirc ding vé vi tri, vai tro, ¥ nghia cia BHYT trong hé thong an sinh xa
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hoi va dé cao nghia vu, quyén loi va trach nhiém ctia moi t6 chirc, c& nhan,
nguoi dan trong thuc hién chinh sach BHYT theo quy dinh; thong tin kip thoi
cac vuong mac phat sinh trong thuc tién trién khai chinh sach BHYT nham dam
bao quyén va lgi ich hop phap cho nguoi lao dong va Nhan dan.

- Trong 15 nim qua, cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén duoc cip uy,
chinh quyén dia phuong chi dao, trién khai thyc hién dem lai hiéu qua, nhu: Chi
dao co quan BHXH phdi hop véi Trung tam Truyén thong - Van hoa - Thé thao
thi xa xay dung ndi dung tuyén truyén, thong tin ché do, chinh sach BHXH,
BHYT va thyc hién phat thanh cta cac x, phuong thyc hién phét song hai
budi/tuan; thuong xuyén t6 chirc cac cudc tuyén truyén luu dong bang xe 0 to
chuyén dung dén cac diém cho, khu dan cu dé tuyén truyén, dam bao cac théng
tin dugc truyén tai dén can bo va Nhan dan dia phuong mot cach thuong xuyén,
kip thot, giup cho cac cap, cac nganh, nguoi dan tiép can da chiéu hon, hiéu sau
hon vé quyén loi va trach nhiém d6i v6i chinh sach BHXH, BHYT; chi dao cac
co quan, don vi lién quan mo cac 10p tuyén truyen thong qua cac cudc hoi nghi,
d6i thoai, toa dam, cac 16p tap huan nghiép vu vé cong tac BHXH, BHYT dé
dua ndi dung thuc hién chinh sach dén voi don vi, ngudi lao dong va nhén; ky
két cac chuong trinh phdi hop, cac ké hoach tuyén truyén giita cic co quan, ban
nganh, doan thé lién quan va gitta co quan BHXH voéi UBND cac x4, phudng dé
t6 chirc tuyén truyén sau rong trong Nhan dan; phdi hop véi cac To chire dich vu
iy quyén thu t6 chirc cac dot ra quan cao diém tuyén truyén chinh sach BHYT.

Ngoai ra, cong tac tuyen truyén con duoc thuc hién thong qua hinh anh truc
quan, phat hanh cac an pham, treo bang ron, khau hiéu tai cac tuyen duong
chinh cua thi xi, cong ngd cua cac don vi truong hoc. Thuc hién lap dit cac
bang hiéu, pano tuyén truyén chinh sach BHXH, BHYT trudc cong chinh cia
tru so UBND cac xa, phuong va cac tuyen duong lién xa trén dia ban. Thyc hi¢n
cap phat to roi, to gap tuyén truyen vé chinh sach BHXH, BHYT do Nganh
BHXH cung cip cho cac don vi, dbi tuong, nguoi dan. Tuyén truyén thong qua
viéc tham gia viét tin, bai dé dang tai trén cong thong tin dién tir cia BHXH
tinh, cong thong tin dién tir UBND thi xd; tuyén truyén thong qua cic trang
mang x4 hoi nhu trang Fanpage Facebook, Zalo, chia sé cac san pham truyén
thong trén Facebook, Zalo cua can bg, vién chirc va nguoi lao dong. Tuyén
truyén thong qua cong tac klem tra, gidm sat viéc thyc hién chinh sach phap luat
BHXH, BHYT cua cac to cong tac, doan kiém tra lién nganh, nham kip thoi
chan chinh nhiing sai s6t (néu c6) va phd bién diy du ndi dung quy dinh vé
BHXH, BHYT hién hanh gitp cac don vi, nguoi lao dong chép hanh va thuc
hién ding quy dinh cua phép luit.

- Hang nam Lanh dao UBND thi xa td chirc ddi thoai truc tiép vO1 nguoi
dan vé chinh sach BHYT tai cic x3, phuong, dic biét tai cac xi trong ké hoach
xdy dung néng thon méi, nong thén méi niang cao va da to chirc truyén thong
nhiéu 1an trong nam, kéu goi viéc thuc hién BHYT toan dan.

- Chi dao cac don vi y té cong 1ap t6 chirc tp huin cho cac vién chirc y té
trén dia ban vé cong tac kham bénh, chita bénh va thuc hién ché do chinh sach
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theo Luat BHYT; cai tién, nang cao chét lugng kham chita bénh nham tung
budc dap trng nhu cau cua ngudi dan.

1.4. Vé cong tac quan 1y nha nwéc vé BHYT va quéan ly Quy BHYT

- Tuyén thi x4 tai cac co quan Phong Y té, Phong Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi, Trung tam Y té ¢6 01 nhan sy kiém nhiém tham muu, theo doi
vé cong tdc BHYT. Tuyén x3, phuong giao cho 01 cong chirc tham muu thuc
hién.

Riéng d6i véi co quan Bao hiém xa hoi thi xa bd tri 02 vién chirc thuc
hién nhiém vu thuong truc Gidm dinh BHYT tai bénh vién va tai 15 xa, phuong
da thanh lap Ban chi dao thuc hién chinh sach BHYT, c6 phan cong can bd ki€ém
nhiém thyc hién cac nhiém vu lién quan dén cong tac trién khai thue hién chinh
sach BHYT trén dia ban.

- Céc co quan, don vi, dia phuong ludn phdi hop tot, chit ché, thudng
Xuyén trong viéc van dong ngudi dan tham gia BHYT, thuc hién dung chinh
sach thu huong khi tham gia BHYT va quan 1y nha nudc vé BHYT.

- P6i voi nganh Y té da trién khai va ap dung viéc quan 1y kham chita
bénh BHYT thong qua phan mém chuyén dung, ddy 1a phan mém lién thong
giita co s kham, chira bénh véi co quan BHXH dé thanh quyét toan va quan ly
viéc sir dung th¢ BHYT. Viéc kham chtta bénh BHYT cho nguoi tham gia
BHYT duoc thyc hién theo dung quy trinh, quy dinh cia Bo Y té. Cac co quan
lién quan cua thi xa da tich cyuc ph01 hop vo1 BHXH thi xa trong viéc kiém tra,
giam sat, kip thoi giai quyét cac van dé vudng mac lién quan dén thuc hién
chinh sach BHYT, trong do c6 viéc kham, chita bénh BHYT va diéu tri tai cac
co sO y té, dam bao quyén loi tot nhat va nhanh nhét cho ngudi tham gia BHYT.
Tat ca can bo lam cong tac chuyén mon lién quan dén thyc hién chinh sach
BHYT déu duogc tdp hudn, boi dudng nghiép vu va cap nhat thuong xuyén vé
chinh sach BHYT, dic biét 1a nang luc quan Iy vé BHYT cho lanh dao cac khoa,
phong tai bénh vién khong ngirng dugc nang lén.

- Cac co quan thi xad thuong xuyén phéi hop voéi cac x4, phuong danh gia
cac két qua dat duoc, ton tai, han ché, xay dung ké hoach cu thé dé kiém tra,
giam sat, dbi thoai tai dia phuong.

1.5. Vé cong tac kham chira bénh BHYT

- Tai tuyén thi x4: Co s& vat chit tai Bénh vién da khoa khu vuc Dang
Thuy Tram dugc bo tri 260 giwdong bénh; cac trang thiet bi duoc dau tu hang
nam, hién nay nhiéu trang thiét bi, k¥ thuat hién dai dugc ap dung trong Cong tac

kham, chita bénh tai Bénh vién, nhat 1a trong viéc kham, chira bénh bing
BHYT.

- Tai tuyén xa: Tt ca cac Tram Y té va Bénh x4 Diang Thuy Tram déu co
co sO khang trang, du cac phong chirc nang dé thyc hién coéng tic kham chita
bénh tai co sé. Nhiéu trang thiét bi hién dai nhu: Siéu am, dién tim, xét nghiém
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co bén da thuc hién tai Tram Y té, giap bénh nhan tham gia BHYT dugc huong
quyén loi chinh dang trong cong tac kham, chita bénh theo quy dinh.

- Viéc thyuc hién céc chinh sach cho cac dbi twong tham gia BHYT, cac
d6i twong chinh sach xa hoi ludn dugc quan tam va ludn tao sy cong béang trong
viéc huong thu cac chinh sach vé BHYT trong cic ndm qua.

- Nham dap ung viéc kham bénh, chira bénh béng BHYT, trong cac nam
qua UBND thi xa da thuong xuyén theo doi, giam sat, danh gia nham rut kinh
nghiém va nang cao chat lugng mang luéi kham bénh, chira bénh tur tuyén thi xa
dén cac tram y té x4, phuong. Cac don viy té timg budc nang cao trinh d§
chuyén mon, chét lugng diéu trj cho nguodi bénh, dac biét tai tuyen y té co s,
g6p phan giam tai tuyén trén va dan tao su hai long cho nguoi bénh.

- Viéc nang cao chét luong kham bénh, chira bénh br?mg BHYT tai tuyén
x4 d3 tao diéu kién thuén loi cho ngudi tham gia BHYT trong viéc tiép can, lwa
chon co s& kham bénh, chita bénh ban dau phu hop, gop phan nang cao chat
luong cham soc stc khoé ban dau va kham bénh, chira bénh thong thuong tai
tuyén y té co so.

1.6. Yé cudc vin dong toan dan tham gia BHYT va 1§ trinh tién dén
BHYT bat budc

Xéc dinh cong tac tuyén truyen dong vai tro quan trong va phai di trude
mot bude dé gitp ngudi dan hiéu vé quyén loi, nghia vu va nang cao nhan thirc
trong thyc hién BHYT toan dan; do do, UBND thi xa da chi dao trién khai nhiéu
giai phap trong cong tac tuyén truyén, hinh thtc thuc hién da dang, phong phu
va van dong nguoi dan tham gia BHYT. Hang nam, chi dao cac co quan chuyén
moén xay dung chuong trinh phdi hop véi Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam thi
X4, C4c t6 churc chinh tri - x3 hoi phat dong céc phong trao toan dan tham gia
BHYT theo 16 trinh ctia Luat BHYT; tuyén truyén, van dong siu rong trong
quén chang, trudce ti€n 1a cac hoi vién, doan vién, can bo, cong chure, vién chuc,
nguoi lao dong trong co quan, don vi guong mau di dau va van dong gia dinh
cung thyc hién BHYT toan dan; dong thoi ludn lang nghe y kién cia nguoi dan
trong viéc da tham gia BHYT, to chue dbi thoai giai quyét cac thic mac va nang
cao sy hiéu biét cia ngudi dan vé tim quan trong cia BHYT.

2. Nhirng han ché, khuyét diém chii yéu va nguyén nhén
2.1. Nhitng han ché, khuyét diém

- Trong 15 nam trién khai thyc hién Chi thj s6 38-CT/TW, tuy nhan thirc
clia cac cip, cac nganh, can bo, dang vién, ngudi lao dong va Nhan dan Vé Vi tri,
vai tro, y nghia cuia BHYT dan duogc nang cao qua tung nam, tuy nhién van con
mot s6 dja phuong chua thét sy quan tam, chua thé hién day du vai tro, trach
nhiém trong viéc trién khai thuc hién chinh sach phap luat vé BHYT; chua c6 su
lanh dao, chi dao quyét li¢t, xay dung ké hoach, to chirc thuc hién con chung
chung, chua sdu sat, nhét 1 cac giai phap dé phan dau dat muc tiéu, chi tiéu bao
phi BHYT theo quy dinh.
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- Ty 1& bao phu BHYT toan dan tang dan qua ting nim nhung nhiéu thoi
diém van con thiéu bén viing, s6 ngudi tham gia giam manh, con thip so véi
tiém ning.

- Cong tac tuyén truyen chinh sach phap luat vé BHYT tuy dugc tang
cudng ca vé sb lugng, chét luong nhung mot s6 dia phuong van chua c6 sy quan
tam dung muc, chua chu dong dé tu to churc cac dot tuyén truyén, d6i thoai
trong Nhan dan vé chinh sach ndy ma chu yéu phu thudc vao co quan chuyén
mon cua thi xa.

- Cong tac kham, chita bénh BHYT tuy c6 nhiéu chuyén bién tich cuc
nhung nhin chung van nhiéu han ché, trong nhitng nim gin day, tinh trang thiéu
thuéc vat tu y té dé phuc vu cho cong tac kham, chira bénh BHYT tai cac co so
y té thuong xay ra da tac dong truc tiép dén tam ly, sy hai long cua nguoi tham
gia BHYT, anh hudng dén cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan tham gia
BHYT.

- Cong churc phu trach cong tac tham muu vé quan ly, thuc hién BHYT tai
cac co quan chuyén moén thuc hién kiém nhiém, dic biét tai Phong Y té 1a co
quan tham muu UBND thi xa cong tac tac quan 1y nha nudc vé BHYT nhung
hién tai chi c6 01 bién ché, khong kip thoi theo doi, gidm sat, tham muu hét cac
hoat dong lién quan dén quan 1y nha nude vé BHYT trong tinh hinh méi.

2.2. Nguyén nhdn ciia nhitng han ché, khuyét diém
* Nguyén nhdn chu quan:

- Mot sb dia phuong xa, phuong van chua co su quan tadm lanh dao, chi dao
sau sat, chua phan cong ro viéc va trach nhiém cho cong chuc lién quan dam
nhan tham muu trién khai thuc hién cac nhiém vu ddi voi linh vuc thuc hién
chinh sach phap luat vé BHYT, nhat 1a viéc thong tin, tuyén truyén, khao sat,
danh gi4 tinh hinh, ty 1¢ nguoi dan tham gia, chua tham gia BHYT, xay dung ké
hoach, giai phap cu thé nham phén d4u thuc hién dat tiéu chi vé BHYT theo ké
hoach dé ra.

- Cong tac kiém tra, xir 1y viéc chap hanh cac quy dinh ctia phap luat vé
BHYT con thiéu chat ché, chua thuong xuyén.

- Cong tac pho bién, tuyén truyén tuy duoc trién khai rong rdi nhung noi
dung va hinh thirc con d6i lac chua dap Gmg yéu cau théng tin cua doi tuong
tham gia BHYT.

- Mdt s6 bod phan nguoi dan chua nhan thuc déy du vé trach nhiém va
quyén loi khi tham gia BHYT, con mang tinh cau loi, suy tinh chd dén khi tudi
gia, hay bi bénh roi méi dong BHYT. Dong thoi cing co truong hop vi dleu
kién kinh té, nhiéu ngudi dan 1am dn xa va chua hiéu hét cac chinh sach vé
BHYT nén khong tham gia BHYT.

* Nguyén nhan khach quan:
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- Piéu kién kinh té - xa hoi cua dja phuong con nhiéu khé khan, lao dong
chu yéu trong linh vuc nong nghi€p, mét s6 luc luwong lao dong lam theo thoi vu
va ly huong khoi dia phuong dén noi khac lam an sinh song;

- Mot sb don vi kinh doanh, doanh nghiép thanh 1ap va hoat dong trén dia
ban thi xa c6 quy mo nhd, hoat dong cam ,chfmg, hiéu qua tuong doi, luc luong
lao dong khong 6n dinh, nén it quan tam dén chinh sach BHYT.

- Su thay ddi vé co ché, chinh sich cua Nha nuéc trong viéc dong, hd tro
muc dong BHYT cho mdt s6 nhém do6i twong nhu can nghéo, thoat nghéo,
nguoi dan song ¢ vung kinh té - xa hoi dac bi¢t kho khan (hét huong chinh
sach).

- Mtrc dong BHYT theo quy dinh hién hanh dugc ap dung theo murc lvong
co s¢ cua Nha nudce, khi mirc lwong co sé tang kéo theo mirc dong BHYT ciling
tang, gy anh hudng nho dén mot sé ngudi dan 1a néng dan, lao dong tu do, thu
nhap khong 6n dinh, kho khan khi tham gia BHYT.

4. Mot s6 kinh nghiém

Mot la, tang cudng su lanh dao, chi dao quyét li¢t trong trién khai thuc hién
Chi thi s6 38-CT/TW va cac van ban hudng dan, chi dao cta cap trén vé cong
tac BHYT két hop cong tac tuyén truyén van dong ctia Mt tran cac cap, su phoi
hop chit ché cua cac hoi doan thé vé thuc hién chinh saich BHYT s& mang lai
hiéu qua cao nhat, mang dén quyén loi cho nguoi lao dong va Nhan dan.

Hai 14, can bd, cong chirc duoc phan cong nhiém vu c6 lién quan dén cong
tac BHYT & dia phuong, cin nam 1 cic quy dinh cia phap luat vé chinh sach
BHYT, dic biét 1a nhimg chu trwong, chinh sach mdi dé kip thoi tu van, giai
thich dy du, rd rang cho nguoi tham gia.

Ba |&, ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh véi trong tdm 13 ing dung
cong ngh¢ thong tin.

Bén la, nang cao chat lugng kham bénh, chita bénh tai cac co s¢ y té va
nang cao nang luc doi ngli can b9, y, bac si, nhan vién y té trong hoat dong
kham. chita bénh; doi méi tac phong, 1& 16i lam viéc va phong cach thai d6 phuc
vu huéng t6i sy hai 1ong clia ngudi bénh gang véi cong tac kiém tra viéc thuc
hién chinh sach BHYT tai cic co s& kham, chita bénh nhim kip thoi chan chinh
nhimng sai sot, dap tmg nhu cau, quyén loi trong kham, chita bénh cua ngudi
tham gia BHYT.

Nam la, viéc dua chi tiéu BHYT toan dan vao céac chi tiéu phat trién kinh té
x4 hoi tai dia phuong 1a co so dé xay dung thuc hién cac, nhiém vu giai phap voi
16 trinh. D3 phat huy tét vai tro ldnh dao cua cac cap uy dang, chinh quyén dia
phuong trong cong tac thuc hién chi tiéu BHYT.
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PHAN THU BA
Phwong huwéng, nhiém vu, gidi phap cha yéu dé day manh BHY'T trong
thoi gian téi

1. Phwong huwéng

Céc cap chinh quyén, cac ban, nganh, doan thé, dia phuwong phai tiép tuc
quan triét sau sic, nhan thire day du hon cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu va
giai phap, xac dinh rd tdm quan trong cua chinh sach BHYT trong h¢ théng
chinh sach an sinh xa hoi, gop phan thue hién tién b va cong bang x3 hoi, bao
dam 6n dinh va phat trién kinh té - xa hoi.

2. Nhiém vu va giai phap

2.1. Tiép tuc quan triét, to chirc thuc hién c6 hiéu qua theo tinh than chi
dao ctia Ban Bi thu Trung wong vé ddy manh cong tic BHYT trong tinh hinh
moi cua Chi thi sé 38-CT/TW. Thuc hién cac chuong trinh hanh dong, ké hoach,
nghi quyét cac cap vé cong tac BHYT, doi méi phuong thirc hoat dong quan ly,
tang cuong su két hop gitta cac ban, nganh, doan thé lam tét cac ndi dung hoat
dong chuyén mon phu hop voi tung dia phuong.

2.2. Day manh cong tac tuyén truyén, pho bién trong cac to chirc doan thé
chinh tri - xa hoi, cac doanh nghiép, to chirc, chu s¢ hiru lao dong va Nhan dan
vé y nghia, quyén l¢i va trach nhi¢m tham gia thuc hi¢n Luat BHYT.

2.3. Cung c¢b t6 chirc va ning cao chat luong kién toan to chirc bd may
dap Umg y€u cau nhiém vu trong giai doan méi vé cong tac tham muu quan ly
nha nudc va trién khai cac hoat dong lién quan dén BHYT.

2.4. Tang cuong cong tac dao tao doi ngii can b y, bac si, nhan vién y té
trinh do chuyén mén cao, thuc hién tét y dirc, nhdm nang cao chat lugng trong
cong tac chim soc va bao vé sitc khoe Nhan dan, trong d6 dap tng tot nhu cau
hoat dong kham, chira bénh bang BHYT, mang dén su hai long cho nguo1 dan.

2.5. Tang cudng cong tac quan ly nha nudc; néu cao vai tro trach nhi¢m
trong cong tac phdi hop thyc hién.

2.6. Gan két viéc phat trién kinh té - xa hoi hang nam voi viéc dé ra cac
muyc ti€u, bi¢én phap thyc hién cong tac BHYT, chi dao cac co quan, don vi,
UBND x&, phuong ra soat, nam thong tin cac d6i twong tham gia BHYT theo
quy dinh; huy dong cic ngudn luc nham hd trg, gitp cho ngudi nghéo, hd can
nghéo va céc d6i twong chinh sach xa hoi dugce tham gia BHYT.

2.7. Phéi hop vé6i cac nganh chirc nang, Uy ban Mit tran T6 quoc Viét
Nam va cac doan thé xay dung ké hoach trién khai, huéng dan nhiing noi dung
quy dinh thyc hién Luat BHYT. Cung cd, ting cuong nang luc quan Iy BHYT ¢
cac cap, xac dinh rd chirc ning, nhiém vu cu thé vé viéc quan ly BHYT va quy
BHYT, tao su két hop chét ché vé trach nhiém va quyen han thuc hi¢n cong tac
BHYT.
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2.8. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac
BHYT & cac cap, cac nganh nhat la & cac doanh nghiép va cac co sé kham bénh,
chira bénh; xtr Iy nghiém céc trudng hop vi pham theo quy dinh.

2.9. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cac hoat dong quan Iy cua nganh
vé BHYT. Xay dung hé théng dich vu cong truc tuyén nham cai cach hanh
chinh va tao moéi truong giao dich dién tor thuan loi, hi€u qua gilta co quan
BHYT véi t6 chuc, don vi, doanh nghiép va nguoi tham gia BHYT.

3. Kién nghi, dé xuat

Pé nghi S¢' Y té tinh:

- Tiép tuc quan tdm chi dao va nang cao chét luong hoat dong chuyén
mon trong linh vuc kham bénh, chira bénh cham soc suc khoe Nhan dan dap tng

nhu cau trong tinh hinh méi, nhét 14 cac dbi twong kham, chita bénh theo ché do
BHYT.

- Kién nghi cép tham quyén, don vi lién quan, ddm bao thuc hi¢n tdt chinh
sach, quyén loi nguoi tham gia BHYT, nhat 1a thudc, vat tu y té...chi tra ding
mirc, kip thoi cho nguoi bénh, mang lai niém tin khi tham gia BHYT.

Trén day 1a Bao cdo tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 38-CT/TW ngay
07/9/2009 ctia Ban Bi thu Trung wong Pang khéa X vé ddy manh cong tac
BHYT trong tinh hinh mé&i; UBND thi xd Ptic Pho kinh bao céo./.

Noi nhin: b b/e) KT. CHU TICH

-S& Y té tin c); A 1

“TT Thi dy (blc): == ._____PHO CHU TICH
- TT HDND thi xa (b/c); e o

- CT, PCT UBND thi x3; T/ e N A

- Ban Tuyén gido TU; [ =/4% <8 ‘1% ,,'Q

- Vin phong HDND va UBND thi x3; 2\ el L S ./U)/

- Phong: Y té, Lao dong - TB & XH thi xa; |\ %\ %22 A

- Trung tim Y té thi x3; BpS - e

- Bénh vién da khoa khu vyc Pang Thuy Tram; = _” *_j;,

- Co quan Bao hiém x4 hoi thi xa;
- UBND xa, phuong;
- Luu: VT.
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