UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA PUC PHO Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 58 /KH-UBND Puic Pho, ngay 75thang 3 niam 2024
KE HOACH

Thuc hién quy ché dan chi & co sé
va cong tac dan van chinh quyén nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay 27/02/2024 ctia UBND tinh
Quang Ngii vé thyc hién quy ché dan chu ¢ co s& va cong tic dan van chinh quyén
nam 2024; K¢é hoach s6 07-KH/BCP ngay 02/02/2024 cua Ban Chi dao thyc hién
quy ché dan cha & co so thi xa vé thyc hién quy ché dan cha ¢ co s nam 2024; Ké
hoach s6 28-KH/BDVTU-UBND ngay 29/12/2023 cta Ban Déan van Thi ay va
UBND thi x4 vé phéi hop thuc hién cong tic dan van nam 2024, UBND thi xa xay
dung ké hoach thuc hién quy ché dan chu & co s va cong tac dan van chinh
quyén nam 2024, nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao va trién khai thuc hién thang loi
cac muc tiéu, chi tiéu tai Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 12/12/2023 cia Hoi
nghi Thi ty 1an thr 15 (khoa XXI) vé tinh hinh thyc hién nhiém vu nam 2023;
muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu va giai phap chu yéu nam 2024 vé&i chu dé "Pay
manh chuyén doi so, cdi cach hanh chinh, cdi thién méi truong dau tw kinh
doanh; huy dong va sir dung hiéu qua cac nguén lic dé thuc hién thing loi Nghi
quyét Pai hoi dai biéu Pdang bé thi xd lan thir XX1".

2. Theo doi, nam chic tinh hinh, tAm trang Nhan dan, kip thoi giai quyét
nhimg van dé burc xtic, kién nghi chinh dang ctia Nhan dén; gop phan 6n dinh
tinh hinh an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi, khong dé xay ra “diem
nong”, khiéu kién dong ngudi, vuot cap trén dia ban thi x4.

3. Tiép tuc tang cuong va déir moi cong tac dan van cua cac co quan hanh
chinh nha nudc, chinh quyén cac cap, nhat 1a nang cao hi¢u qua viéc thyuc hién
cac mo hinh, dién hinh "Ddn vdn khéo" gan v6i nhiém vu chuyén mon cua co
quan, don vi, dia phuong.

4. Qua trinh thyc hién K& hoach phdi hop dam béo dung chiic ning,
nhi¢ém vu va trach nhiém duogc phan cong cua tung chu thé phoi hop; cac ndi
dung K¢ hoach duogc xay dung trién khai phai phu hop véi thuc t€, thiét thuc va
hiéu qua.

1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thyc hién Két ludn s6 120-KL/TW ngay
07/01/2016 cua B Chinh tri vé xay dung va thuc hién Quy ché dan chu & co so;
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Két luan s6 114 -KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé nang cao hi¢u qua
cong tac dan van cua co quan nha nudc cac cap; Chi thi sb 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 cua Tha tudéng Chinh phu Vé tiép tuc ting cuong va d6i moi cong tac
dan van cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
m&i; Chi thi s6 08 -CT/TU ngay 25/5/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé nang
cao hi¢u qua cong tac dan van ctia co quan Nha nudc cac cap Quyét dinh sb
866-QD/TU ngay 31/12/2021 ctia Ban Thuong vu Thi ty vé viéc ban hanh Quy
ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri trén dja ban thi xa Puc Phd; Ké
hoach s6 95-KH/TU ngay 07/02/2023 ctia Thi ty Dtrc Pho vé thyuc hién Dé an sd
13-DPA/TU ngay 10/10/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé d6i méi va nang
cao hiéu qua cong tic dan van gop phan phat trién kinh té, xay dung néng thon
moi, do thi van minh giai doan 2022-2026.

Theo doi, don doc viéc thuc hién va kiém tra, gidm sat, so két, tong két
cac van ban cua Trung uong, cta tinh, cua thi xa cé lién quan vé thuc hién quy
ché dan chu & co sé va cong tac dan van chinh quyén.

2. Thyc hién nghiém tac Quy ché dan chu ¢ co sé voi phuong cham “Ddn
biét, ddn ban, dan lam, dan kiém tra, ddn giam sat, dan thy huong” gan véi viéc
phat trién kinh té - xa hoi, dam bao quoc phong an ninh, trat tu an toan xa hai,
xay dung, ciing ¢ hé théng chinh tri & co so.

3. Tiép tuc xay dung, nhan rong va trién khai thuc hién cac mé hinh, dién
hinh “Ddn vdan khéo” gan véi nang cao dao duc, trach nhiém cong vu, thai do
phuc vu Nhan dan cua doi ngi can b9, cong chirc, vién chic, ky luat, ky cuong
hanh Chlnh chon mot sd md hinh ¢6 tinh kha thi cao gin voi muc tiéu phat trién
kinh té - x3 hoi, giai quyét cac van dé buc xtc, ndi com, cac "diém néng™ lién
quan dén moi truong, dat dai, giai phong mit bang, khai théac thuy hai san tréi
phép, dé tién hanh khao sat, danh gia rat kinh nghiém va trién khai nhan rong
mo hinh.

4. UBND cac x4, phuong phdi hop véi Khdi Dan van cung cp xdy dung
ké hoach phéi hop thuc hién cong tdc dan van nam 2024 va ké hoach thuc hién
quy ché dan chil & co s& nam 2024; cac phong, ban, nganh thi xa; cac don vi su
nghiép cong lap tryc thugc UBND thi xi chu dong xay dung ké hoach trién khai
thuc hién quy ché dan cha & co s& va cong tic dan van phu hop voi ting linh
vuc, chuyén moén cua co quan, don vi minh quan ly. Hoan thanh va gui ké hoach
vé UBND thi x3 (qua Phong Ngi vu) trwée ngay 20/3/2024. Dong thoi, thuong
xuyén d6n déc kiém tra viéc thuc hién ké hoach tai co quan, don vi, dja phuong;
dinh ky bao cao UBND thi xi (qua Phong Ngi vu) dé theo ddi, chi dao.

5. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha
nudc giai doan 2021 - 2030, Nghi quyet s0 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cua Hoi
nghi Tinh uy lan thir 5, khoa XX vé ddy manh CCHC, nang cao thir hang cac chi
s0 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, nang luc canh tranh cap tinh;
Nghi quyét s6 93/NQ-HPND ngay 08/12/2021 ciia HDND tinh vé day manh
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CCHC; nang cao thtr hang céc chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong, niang lyc canh tranh cip tinh giai doan 2021-2025; Quyét dinh sb
14147/QD-UBND ngay 29/12/2021 ctia UBND thi xa ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh; nang cao thr hang cac chi sb cai cach hanh chinh, hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong, nang luc canh tranh cép huyén giai doan 2021-2025
va Quyét dinh sé 8353/QD-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND thi x3 ban hanh
K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024,

6. Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan, dbi thoai truc tiép véi dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua t6 chtrc va cong dan. Ra soat
nhu’ng linh vyc nguoi dan co nhiéu birc xtic, khiéu kién kéo dai dé tap trung chi
dao giai quyét dat diém, nhat 13 viéc quan 1y dat cong ¢ cac dia phuong, thuc
hién chinh sach dit dai, cong tac b01 thuong, giai phong méat bang, tai dinh cu
cho nguoi dan khi bi thu hoi dat; van dé méi truong; chinh sach ngudi co cong;
an sinh x3 hoi; giam nghéo bén ving; xay dung nong thon mai, d6 thi van minh.
Néu cao tinh than, trach nhiém trong déng hanh, hé trg doanh nghiép, tao moi
truong dau tu kinh doanh thuén loi, minh bach, canh tranh cong béng.

7. UBND cac xa, phuong tang cuong thyc hién dan chu ¢ co s¢; ddm bao
cac diéu kién can thiét va phat huy hon nita vai trd cia Ban Thanh tra nhan dan,
Ban Giam sat dau tu ctia cong dong, T6 hoa giai ¢ co s& dé tip trung giam St
thue hién quy ché dan cha & co so; Tang cuong cong tac dan van chinh quyén
trong quy hoach, chi trwong thu hoi dat, phuong an bdi thuong, hd tro gidi
phong mit bang, tai dinh cu, xay dung co s& ha ting, phuong an diéu chinh, quy
hoach khu dan cu, cac quy van dong nhan dan dong gop; thuc hién t6t cong tac
tiép cong dan, giai quyét kip thoi, hiéu qua nhitng birc xtc chinh dang cua nhan
dan; tang cuong ddi thoai, tiép xuc tryc tiép véi nhan dan. Hinh thirc cong khai
phai phong phu, da dang va dia diém cong khai phai thuan tién cho nguoi dan
theo ddi, tranh tinh trang niém yét cong khai cac vin ban da hét hiéu luc.

8. Pay manh viéc t6 chire trién khai thyc hién, d6n déc, nhic nho, dinh ky
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac Quyét dinh sé 1211/QD-UBND ngay
02/11/2022 ctia Uy ban nhan dén tinh ban hanh Quy dinh tiéu chi, thang diém va
phuong phap danh gia, phan loai cong tdc dan van cua cac co quan hanh chinh
nha nudc va don vi sy nghlep cong lap trén dia ban tinh Quang Ngai; Quyét
dinh sb 737/Qb-UBND ngay 27/9/2019 cua Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh
Quy ché thuc hién dan chu trong cong tac thu hoi dat, boi thuong, hd tro, tai
dinh cu dé thuc hién cac du an, dé an, quy hoach, ké hoach, chuong trinh phat
trién kinh té - x hdi trén dia ban tinh.

9. Thyc hién quy ché dan chu ¢ co so gin véi nang cao hiu qua cong tac
dan van chinh quyén; tich cuc phéi hop tham gia cac T6 cong tac cua cap Gy vé
tuyén truyén, van dong hd trg cong tac gidi phong mat bang, boi dudng, tai dinh
cu dé thuc hién cac dy an trong diém tai dia phuong; thuc hiéu c6 hi¢u qua
Cong vin s6 5451/UBND-CNXD ngay 10/9/2018 cua Chu tich UBND tinh vé
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viéc ldy ¥ kién cong dong dan cu trong ving du an trude khi quyét dinh chu
truong dau tu dy an.

10. Tiép tuc tuyén truyén, trién khai thuc hién Luat Thuc hién dan chu 6 co
s&; Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot so diéu ciia Luat Thyc hién dan chu ¢ co s6; Nghi dinh s0 61/2023/ND-CP
ngay 16/8/2023 ctia Chinh pht vé x@y dung va thyc hién huong udc, quy udc cua
cong dong dan cu. Ra soat, stra d6i, bd sung cac quy ché, quy dinh thyc hién dan
chu, huong uéc, quy udc phu hop véi Luat Thuc hién dan chi ¢ co sd va cac
Nghi dinh cta Chinh phu tai co quan, don vi, dia phuong; trong tam la nhiing noi
dung pha1 cong khai dé can bo, cong chirc, vién chirc biét; tham gla v klen va thuc
hién giam sat, kiém tra; thyc hién dan cha trong quan hé va giai quyét cong viéc
v6i1 cong dan, co quan té chure ¢o lién quan.

11. Tiép tuc xdy dung va ban hanh van ban chi dao trién khai thuc hién
Ké hoach s6 1787/KH-UBND ngay 23/6/2020 ciia UBND thi xi vé viéc phat
dong phong trao thi dua “Dan van khéo” trong cac co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban thi xa Dtc Phd va cac van ban huéng dan thuc hién mé hinh “Ddn
vdn khéo” cuia Ban Dan van Thi uy; kip thoi, biéu duong, khen thudng tap thé,
ca nhéan thyc hién t6t phong trao “Ddn vdn khéo” gan véi tong két phong trao thi
dua nam 2024.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co sé nhitng ndi dung cong viéc chi yéu trong Ké hoach nay,
cin ctr chirc ning, nhiém vu di dwocc phian cong, Thu trwéng cac phong,
ban, nganh thi xa; cac don vi sw nghiép cong 1ap thuéc UBND thi xa; Chu
tich UBND céac xa, phwong co trach nhiém:

Chu dong xay dung ké hoach trién khai t6 chire thuc hién va dinh ky so
két, tong két bao cao két qua trién khai, thuc hién quy ché dan chu ¢ co so va
cong tac dan van chinh quyén 06 thang, nim vé UBND thi xa (qua Phong Ngi
vu), bao c4o 06 thang dau nam giri truwde ngay 25/5/2024, b4o cio nim gii
truedc ngay 05/10/2024. Van ban trién khai, dang ky mo hinh, nhén réng md
hinh “Ddn vin khéo” nam 2024 giri vé Ban Dan van Thi oy va gui 01 ban vé
Phong Noi vu trude ngay 25/3/2024; ddng thoi bao cao tinh hinh, két qua thuc
hién cac md hinh “Ddn vdn khéo™ vé UBND thi xi (qua Phong Ngi vu) khi co
yéu cau.

Chu dong tu to chire danh gia, chidm diém két qua thyuc hién cong tac dan
van chinh quyén niam 2024 theo dung thoi gian va cac ndi dung tiéu chi quy
dinh tai Quyét dinh sé 1211/QB-UBND, ngay 02/11/2022 cia UBND tinh ban
hanh Quy dinh tiéu chi, thang diém va phuong phap danh gia, phan loai cong tac
dan van cua cac co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong 1ap trén
dia ban tinh Quang Ngai.

Thuc hién ra soat viéc phan cong phu trach cong tac dan vén theo ding
quy dinh tai Quyét dinh s6 866-QD/TU ngay 31/12/2021 cta Ban Thuong vu
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Thi ty vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua he théng chinh tri trén
dia ban thi xa Puc Pho, dong thoi tiép tuc ra soat kién toan Ban Chi dao thuc
hién Quy ché dan chu & co so tai co quan, don vi, dia phuong va giri vé Phong
Noi vu, Ban Dan van Thj uy truéc ngay 20/3/2024 (doi véi cdc co quan, don vi,
dia phirong chwa phédn céng phu trach linh viee ddn van chinh quyén va quy ché
ddn chu o co so).

Céc co quan, don vi, dia phuong can ctt cac ndi dung tai K& hoach nay va
tinh hinh thuc té tai co quan, don vi, dia phuong xay dung ké hoach trién khai
thuc hién quy ché dan chu co sd va cong tac dan van chinh quyén nam 2024 tai
co quan, don vi.

2. Van phong HDND va UBND thi xa

- Theo ddi, kiém tra, don dbc viéc giai quyét hod so va tra két qua cho ca
nhan, t6 chtic theo co ché mot cira, mot cira lién thong thudc tham quyén giai
quyét cta co quan chuyén mén thugc UBND thi xd va mot s6 co quan thudc
Trung wong, tinh duoc t6 chtc theo nganh doc dit tai thi xa; thyc hién ché do
bao cao s0 li¢u dinh ky hang thang, quy, 6 thang, 9 thang, 01 nam va theo yéu
cau cua cap c6 tham quyén giri UBND thi xa (qua Phong Néi vu) theo quy dinh.

- Thyc hién kiém soat hoat dong bo phan mot cura cap x4 trong vigc: cong
khai, minh bach, giai quyét ho so va tra ket qua cho ca nhan, t6 chiic theo co ché
mot ctra, mot cua lién thong; kip thot t1ep nhan va xur ly thu tuc hanh chinh cua
ngudi dan nhét 1a trong linh vuc dét dai.

3. Thanh tra thi xa

Theo ddi, kiém tra, don dbe viec thue hién ndi dung nang cao hiéu qua
cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, té céo trén dia ban thi xd; Quy che t6
chtrc d6i thoai véi nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip Vol
Nhéan dan trén dia ban tinh Quang Ngii ban hanh kém theo Quyét dinh sb
29/2022/Qb-UBND ngay 04/8/2022 cia UBND tinh. Thuc hién ché d6 bao cao
dinh ky 6 thang, 01 nim va theo yéu cau cua cap c6 tham quyén giri UBND thi
xa (qua Phong Ngi vu) theo quy dinh.

4. Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hi

Chu tri, pho1 hop voi Lién doan Lao dong thi xa tiép tuc tuyén truyén, pho
bién, huéng dan va kiém tra viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh mét s diéu cia Bo Luit lao dong vé diéu kién lao dong va quan hé
lao dong dén ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong trong doanh nghiép, t6
chirc kinh té, hop tac xa, hd gia dinh va ¢4 nhan c6 thué muon, st dung lao dong
trén dia ban toan thi xa; thyc hién ché do bao cao sb liéu dinh ky 6 thang, 01
nam va sd liéu theo yéu cau cia cip co6 tham quyén gai UBND thi xi (qua
Phong Néi vu) theo quy dinh.
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_ 5. Phong Vin héa va Thong tin, Trung tm Truyén thong — Vin hoéa —
Thée thao thi xa

Ting cudng tuyén truyén vé cong tic dan van, ning cao chét luong cac
chuyén muc, chuyén dé, cac tin, bai viét tuyén truyén, trao d6i kinh nghiém vé
cong tac dan van, thyc hién Quy ché dan chu & co sd cta co quan hanh chinh
nha nuéc, chinh quyén cac cap va cac mo hinh, dlen hinh vé “Ddn vin khéo”
trén dia ban thi xi; tuyén truyén Cudc thi Bao chi viét vé tAm guong “Dan vdn
khéo™ tinh Quang Ngai, giai doan 2021 — 2025; thyc hién che do bao cao so liéu
dinh ky 6 thang, 01 nim va sb liéu theo yéu cau cta cdp co thim quyén gui
UBND thi xa (qua Phong Néi vu) theo quy dinh.

6. Phong Tai chinh — K& hoach

Tham muu UBND thi xa bé tri kinh phi dam bao trién khai thuc hién quy
ché dan chu ¢ co s¢ va cong tac dan van chinh quyén trong du toan kinh phi
hang nam cia cac co quan, don vi; kinh phi mé cac 16p tap huan, bdi dudng kién
thire, k§ nang vé thuc hién quy ché dan chii va cong tac dan van; hudng dan sur
dung, quyét toan kinh phi.

7. Phong Ngi vu

Phong Néi vu 1a co quan Thuong truc, tham muu giap viéc cia UBND thi
x& vé thuc hién Quy ché dan cha & co sé va cong tac dan van chinh quyén co
trach nhi¢m theo doi tinh hinh trién khai thuc hi¢n ké hoach nay va chii dong
xdy dung Ké hoach kiém tra, gidm sat, don ddc viéc trién khai cdng tac thuc
hién quy ché dan chil & co s& va cong tac dan van chinh quyén nim 2024 tai cac
co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban thi xa.
Theo dbi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay; tong hop bio céo
UBND thi xa theo quy dinh.

7 Phdi hop v0i Ban Dan véan Thi uy va cac co quan lién quan to chue cham
diém, danh gia, x€p loai két qua thyc hién cong tac dan van chinh quyén, lam co
so dé xem xét danh gia thi dua cua co quan, don vi, dia phuong vao dip tong két
cong tac thi dua, khen thudng.

Tham muu UBND thj x3 dinh ky so két, tong két, bdo cao UBND tinh
(qua S6 Noi vu), Ban Thuong vu Thi uy két qua thuc hién quy ché dan chu ¢ co
s& va cong tac dan van chinh quyén nam 2024,

IV. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién quy ché dan chi ¢ co sd va cong tac dan van chinh quyén
theo k€ hoach nay thuc hién theo quy dinh cua phép luat vé ngan sach nha nudc.

Trén ddy 1a K& hoach thyc hién quy ché dan chu & co s¢ va cong tac dan
vén chinh quyén ndm 2024, yéu cau Thu truong céc co quan, don vi, dia phuong
nghiém tac trién khai thyc hién. Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu cé
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phat sinh vudng mac can stra doi, bo sung, kip thoi phan énh vé Phong Noi vu
dé tong hop, bao cao UBND thi xa xem xét, quyét dinh./.

Noi nhégn: —— = CHUTICH
- S& Noi vu (b/o); LN )

- Thuong truc Thi uy (b/c); VS i NCLY

- Thuong truc HDND thi xa; ({=f. ﬁ O R\ ﬂvL/

- CT, cic PCT UBND thj x3; 2| o . | ?’L__//’
- Ban Dan van Thj uy; WE\ TS ‘-r_“.‘-_s,a‘ifi.%:

- Uy ban MTTQ Viét Nam thi xi va N B “"’: '-&ﬁ/?

CAC t6 chirc chinh tri-x4 hdi thi xa;
- Céc phong, ban, nganh thj xa;
-Trung tm TT - VH - TT thi xa;

- UBND céc xa, phuong;
- Van phong: Chanh, CV chié;
- Luu: VT, PNV,

r"n - Wz
=== Bui VinLy
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