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BÁO CÁO 

Các nội dung liên quan đến việc giải quyết khiếu nại lần đầu của ông 

Nguyễn Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, địa chỉ liên lạc: Số 34 Đinh Tiên 

Hoàng, phường Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk  

 

Thực hiện Công văn số 2434-CV/BNCTU ngày 15/6/2023 của Ban Nội 

chính Tỉnh ủy Quảng Ngãi về việc đề nghị báo cáo, làm rõ nội dung liên quan 

đến vụ việc công dân đăng ký gặp Bí thư Tỉnh ủy tại ngày tiếp dân định kỳ. 

Uỷ ban nhân dân thị xã Đức Phổ báo cáo toàn bộ quá trình giải quyết 

khiếu nại lần đầu của ông Nguyễn Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, địa chỉ liên 

lạc: Số 34 Đinh Tiên Hoàng, phường Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh 

Đắk Lắk như sau: 

1. Quá trình thụ lý, giải quyết khiếu nại lần đầu: 

- Sau khi tiếp nhận đơn khiếu nại ghi ngày 17/12/2020 của ông Nguyễn 

Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, địa chỉ liên lạc: Số 34 Đinh Tiên Hoàng, 

phường Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk, với nội dung: Yêu cầu 

hủy Thông báo số 124/TB-UBND ngày 29/4/2020 của UBND thị xã Đức Phổ; 

đo đạc lại diện tích thửa đất số 2239, tờ bản đồ số 3, Phổ Cam, Đức Phổ (lập 

năm 1935) và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất tại thửa đất nêu trên. Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân thị xã Đức Phổ đã ban hành thông báo thụ lý khiếu nại; 

xác minh nội dung khiếu nại; tổ chức đối thoại theo quy định của pháp luật.  

- Ngày 23/5/2022 Chủ tịch Uỷ ban nhân dân thị xã Đức Phổ đã ban hành 

Quyết định số 1963/QĐ-UBND ngày 23/5/2022 về việc giải quyết khiếu nại (lần 

đầu) của ông Nguyễn Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, địa chỉ: Số 34 Đinh Tiên 

Hoàng, phường Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk. Theo đó, Chủ 

tịch UBND thị xã Đức Phổ quyết định: Không công nhận toàn bộ nội dung 

khiếu nại của ông Nguyễn Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, cùng địa chỉ: số 34 

Đinh Tiên Hoàng, phường Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk: 

Yêu cầu huỷ Thông báo số 124/TB-UBND ngày 29/4/2020 của UBND thị xã 

Đức Phổ; đo đạc lại diện tích thửa đất 2239, tờ bản đồ số 3, Phổ Cam, Đức Phổ 

(lập năm 1935) và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất tại thửa đất nêu trên. 

Việc UBND thị xã Đức Phổ ban hành Thông báo số 124/TB-UBND ngày 

29/4/2020 là đúng pháp luật.  

- Sau khi nhận được Quyết định giải quyết khiếu nại lần đầu của Chủ tịch 

UBND thị xã Đức Phổ, ông Cảnh, bà Tư không đồng ý nên đã làm đơn khiếu 

nại quyết định giải quyết khiếu nại lần đầu của Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ 
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đến Chủ tịch uỷ ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi (đơn khiếu nại đề ngày 

22/6/2022). 

- Ngày 30/6/2022, Chủ tịch UBND tỉnh có Công văn số 3255/UBND-

TCD giao Thanh tra tỉnh tham mưu xử lý đơn khiếu nại của ông Cảnh, bà Tư.  

- Ngày 08/8/2022, Thanh tra tỉnh Quảng Ngãi tổ chức làm việc với 

UBND thị xã Đức Phổ và kết luận nội dung: Tại Thông báo số 124/TB-UBND 

ngày 29/4/2020 của UBND thị xã Đức Phổ có 02 nội dung độc lập mà công dân 

có khiếu nại, được Chủ tịch UBND thị xã thụ lý, giải quyết lần đầu. Tuy nhiên, 

trong nội dung Quyết định số 1963/QĐ-UBND ngày 23/5/2023 của Chủ tịch 

UBND thị xã Đức Phổ, thể hiện Chủ tịch UBND thị xã có xác minh và quyết 

định giải quyết cả 02 nội dung, nhưng tại phần kết luận (tại Mục IV của Quyết 

định) chỉ có kết luận 01/02 nội dung, nội dung còn lại hoàn toàn không có kết 

luận. Do vậy, Chủ tịch UBND thị xã thống nhất hướng xử lý là sẽ chủ động 

kiểm tra, rà soát lại nội dung vụ việc để xem xét, thu hồi hủy bỏ Quyết định số 

1963/QĐ-UBND ngày 23/5/2022; đồng thời sẽ giao nhiệm vụ cho các cơ quan 

chuyên môn xác minh bổ sung, báo cáo lại cho Chủ tịch UBND thị xã để tổ 

chức đối thoại, ban hành lại Quyết định giải quyết khiếu nại lần đầu đúng theo 

quy định của pháp luật. 

2. Quá trình giải quyết lại khiếu nại lần đầu: 

- Ngày 19/8/2022 Chủ tịch UBND thị xã đã ban hành Quyết định số 

2942/QĐ-UBND về việc hủy bỏ Quyết định số 1963/QĐ-UBND ngày 

23/5/2022 của Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ; kiện toàn Tổ xác minh (Quyết 

định số 3196/QĐ-UBND ngày 20/9/2022 của Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ), 

xác minh bổ sung, tổ chức đối thoại lại theo quy định của pháp luật.  

- Ngày 14/11/2022, Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ ban hành Quyết định 

số 4213/QĐ-UBND về việc giải quyết khiếu nại (lần đầu) của ông Nguyễn 

Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, địa chỉ: Số 34 Đinh Tiên Hoàng, phường Tự An, 

thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk. Theo đó, Chủ tịch UBND thị xã Đức 

Phổ quyết định: Không công nhận toàn bộ nội dung khiếu nại của ông Nguyễn 

Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư, cùng địa chỉ: số 34 Đinh Tiên Hoàng, phường 

Tự An, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk: Yêu cầu huỷ Thông báo số 

124/TB-UBND ngày 29/4/2020 của UBND thị xã Đức Phổ; đo đạc lại diện tích 

thửa đất 2239, tờ bản đồ số 3, Phổ Cam, Đức Phổ (lập năm 1935) và cấp giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất tại thửa đất nêu trên. Việc UBND thị xã Đức Phổ 

ban hành Thông báo số 124/TB-UBND ngày 29/4/2020 là đúng pháp luật.  

3. Tình hình hiện nay 

Việc giải quyết khiếu nại lần đầu của Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ đến 

thời điểm này đã xong, việc giải quyết khiếu nại đảm bảo đúng trình tự, thủ tục, 

thẩm quyền giải quyết theo quy định của Luật khiếu nại năm 2011. 

Tại Điều 3 Quyết định số 4213/QĐ-UBND ngày 14/11/2022 có nội dung: 

“Trong thời hạn 30 ngày, kể từ ngày nhận được quyết định này, nếu không đồng 
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ý với quyết định giải quyết khiếu nại của Chủ tịch UBND thị xã thì ông Nguyễn 

Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư có quyền khiếu nại lần hai đến Chủ tịch UBND 

tỉnh Quảng Ngãi hoặc khởi kiện tại Toà án theo quy định của pháp luật về tố 

tụng hành chính”.  

Tuy nhiên, đến thời điểm này, Uỷ ban nhân dân thị xã Đức Phổ chưa nhận 

được thông báo về việc thụ lý giải quyết lần hai cũng như các quyết định có liên 

quan của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi và không nhận được thông 

báo về việc thụ lý giải quyết vụ án hành chính của Toà án nhân dân có thẩm 

quyền. Do đó, Uỷ ban nhân dân thị xã không biết được sau khi nhận được quyết 

định giải quyết khiếu nại lần đầu Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ thì ông Cảnh, 

bà Tư có khiếu nại lần hai đến Chủ tịch Uỷ ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi hoặc 

khởi kiện vụ án hành chính tại Toà án nhân dân có thẩm quyền hay không. 

Vấn đề này kính đề nghị Ban nội chính Tỉnh uỷ cần trao đổi với Uỷ ban 

nhân dân tỉnh Quảng Ngãi để được cung cấp thông tin về việc có nhận được đơn 

khiếu nại và thụ lý giải quyết khiếu nại lần hai của ông Cảnh, bà Tư hay không. 

Uỷ ban nhân dân thị xã Đức Phổ kính báo cáo toàn bộ quá trình giải quyết 

khiếu nại lần đầu của ông Nguyễn Quang Cảnh, bà Nguyễn Thị Tư để Ban Nội 

chính Tỉnh uỷ nắm, tổng hợp (có các tài liệu kèm theo). 

Nơi nhận: 
- Ban Nội chính Tỉnh uỷ; 

- TT Thị uỷ (B/c); 

- UBKT Thị uỷ; 

- Thanh tra thị xã; 

- Phòng TN&MT thị xã; 

- Phó Chánh VP (Dương)
; 

- CVVP (Thuận, Quỳnh)
; 

- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 

 

 
 
 

Đỗ Tâm Hiển 
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