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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Đỗ Tâm Hiển, Chủ tịch UBND thị xã 

tại buổi làm việc với các cơ quan, đơn vị, địa phương về nội dung 

cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu 
 
 

 Sáng ngày 25/5/2023, UBND thị xã tổ chức buổi làm việc với các cơ quan, 

đơn vị, địa phương về nội dung cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu, 

do đồng chí Đỗ Tâm Hiển, Chủ tịch UBND thị xã chủ trì. Tham dự cuộc họp có 

đại diện lãnh đạo các cơ quan: Văn phòng HĐND và UBND thị xã (được phân 

công kiêm nhiệm làm nhiệm vụ Trưởng Bộ phận Một cửa thị xã), Phòng Tài 

nguyên và Môi trường, Thanh tra thị xã, Công an thị xã; Giám đốc Văn phòng 

đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi – Chi nhánh thị xã Đức Phổ; Chủ tịch UBND 

các xã, phường; đại diện viên chức, người lao động của Văn phòng đăng ký đất 

đai tỉnh Quảng Ngãi – Chi nhánh Đức Phổ thực hiện tiếp nhận hồ sơ tại Bộ phận 

Một cửa thị xã; chuyên viên Văn phòng thị xã (tham mưu thẩm định hồ sơ cấp 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu và làm đầu mối thực hiện nhiệm vụ 

kiểm soát thủ tục hành chính thị xã). 

Sau khi nghe các cơ quan, đơn vị, địa phương báo cáo những khó khăn, 

vướng mắc, tồn tại, hạn chế trong quá trình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ cấp giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu cho công dân; ý kiến phát biểu, thảo luận 

của các thành viên dự họp, đồng chí Đỗ Tâm Hiển, Chủ tịch UBND thị xã kết 

luận và chỉ đạo một số nội dung như sau: 

1. Đánh giá kết quả thực hiện trong thời gian qua 

- Thời gian qua, UBND thị xã đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo liên 

quan đến việc tiếp nhận, giải quyết các thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực đất 

đai, đặc biệt là hồ sơ cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu, kết quả đã 

có những chuyển biến tích cực; tuy nhiên, vẫn còn nhiều hồ sơ tồn đọng, kéo 

dài, dẫn đến việc phát sinh nhiều đơn thư của công dân, gây ảnh hưởng đến tình 

hình an ninh trật tự trên địa bàn thị xã (trong đó có 18 trường hợp các cơ quan, 

đơn vị, địa phương đã phối hợp nhiều lần nhưng vẫn chưa giải quyết xong). 

- Những tồn tại, hạn chế nêu trên xuất phát từ nhiều nguyên nhân khách 

quan và chủ quan, như: do công tác quản lý đất đai qua các thời kỳ còn lỏng lẻo, 

chưa hệ thống hóa được dữ liệu đất đai, quản lý hồ sơ chưa khoa học dẫn đến để 

thất lạc; quá trình biến động, quá trình sử dụng đất của người dân chưa được các 

cấp chính quyền quản lý chặt chẽ; chưa số hóa được các loại bản đồ địa chính; 

một số người dân lợi dụng việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu 

để hợp thức hóa các hồ sơ gây khó khăn, lúng túng trong việc giải quyết của các 

cơ quan, đơn vị, địa phương, đặc biệt là các trường hợp “cò” hồ sơ; các trường 
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hợp còn tồn đọng đa phần bị vướng về vấn đề thực tiễn và các hồ sơ pháp lý; có 

nhiều quan điểm khác nhau trong việc vận dụng pháp luật và đã tham vấn cấp 

trên nhưng việc trả lời của cơ quan chuyên môn cấp trên còn mang tính chung 

chung, chưa cụ thể. Bên cạnh đó, một số công dân không giữ được bình tĩnh 

trong quá trình liên hệ giải quyết; thái độ, ý thức phục vụ của công chức, viên 

chức, đặc biệt là công chức địa chính chưa tốt, thiếu chuẩn mực.  

2. Một số nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian đến 

Để thực hiện tốt công tác cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu 

trong thời gian đến, Chủ tịch UBND thị xã đề nghị: 

a) Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, Chủ tịch UBND các xã, phường: 

phải xác định công tác quản lý đất đai, đặc biệt là giải quyết thủ tục hành chính 

cho người dân liên quan đến lĩnh vực đất đai là nhiệm vụ quan trọng, ưu tiên 

hàng đầu.  

b) Giao Phòng Tài nguyên và Môi trường:  

- Tham mưu thành lập Tổ công tác để hướng dẫn xử lý các vướng mắc 

trong quá trình giải quyết hồ sơ cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu, 

chậm nhất ngày 30/6/2023. Định kỳ hàng tháng, tổ chức họp làm việc với các 

địa phương, hướng dẫn xử lý vướng mắc đối với từng hồ sơ cụ thể (nếu có), nhất 

là công tác xác nhận nguồn gốc, thời điểm sử dụng đất,...  

- Đối với các vướng mắc của các địa phương liên quan đến dữ liệu đất 

đai, tiến hành rà soát, tổng hợp tiếp tục gửi Sở Tài nguyên và Môi trường xin 

chủ trương để chỉnh lý, đo đạc mới theo quy định. 

- Các trường hợp vướng mắc về cơ chế, quy định, tham mưu văn bản của 

UBND thị xã gửi Sở Tài nguyên và Môi trường và Văn phòng đăng ký đất đai 

tỉnh tham vấn đối với từng trường hợp cụ thể để làm cơ sở giải quyết (trường 

hợp cần thiết tham mưu hỏi ý kiến các đơn vị trực thuộc Bộ Tài nguyên và Môi 

trường để cho ý kiến). 

- Các trường hợp trước đây thực hiện huy động tiền với mục đích xây 

dựng cơ sở hạ tầng, giao đất trái thẩm quyền. Phòng Tài nguyên và Môi trường, 

Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi – Chi nhánh Đức Phổ, UBND các 

xã, phường kiểm tra kỹ từng trường hợp và đối chiếu với các quy định của pháp 

luật để tham mưu cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đúng quy định.  

c) UBND các xã, phường:  

- Khi tiếp nhận đề nghị của Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh – Chi nhánh 

thị xã Đức Phổ hoặc Phòng Tài nguyên và Môi trường về việc phối hợp xác 

nhận thời điểm, quá trình, nguồn gốc sử dụng đất, Chủ tịch UBND các xã, 

phường có trách nhiệm xác nhận đúng, đủ nội dung theo quy định và thực hiện 

theo các văn bản chỉ đạo của UBND thị xã. 

- Đối với việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho hộ gia đình, cá 

nhân theo Nghị định số 64/CP ngày 27 tháng 9 năm 1993 của Chính phủ: rà soát 
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và cấp đủ, đúng cho đối tượng, tránh trường hợp trục lợi trong quá trình giải 

quyết.  

- Thực hiện việc xác nhận hạn mức đất ở phải đảm bảo theo quy định, căn 

cứ vào mục đích sử dụng đất và hiện trạng sử dụng đất; trường hợp chưa rõ ràng 

thì phải có văn bản tham vấn đối với từng trường hợp cụ thể để làm cơ sở giải 

quyết.  

- Đối với các trường hợp cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất bị sai 

lệch vị trí, nhầm lẫn giữa các chủ sử dụng: đề nghị các địa phương chủ động rà 

soát, khi phát hiện có sự nhầm lẫn phải khẩn trương hướng dẫn người dân thực 

hiện thủ tục đính chính. Trường hợp xác định giấy chứng nhận quyền sử dụng 

cấp không đúng quy định, UBND các xã, phường xác minh cụ thể nguồn gốc, 

quá trình quản lý, sử dụng, đối tượng sử dụng,…và kiến nghị UBND thị xã thu 

hồi, cấp lại giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo quy định. 

f) Thanh tra thị xã: tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra trong việc cấp 

giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu; phối hợp thực hiện việc chỉnh lý, 

xác nhận nguồn gốc đất; kịp thời tham mưu UBND thị xã chỉ đạo, xử lý theo 

quy định.  

g) Công an thị xã: Nắm chắc các trường hợp lợi dụng chính sách đất đai, 

sự hiểu biết còn hạn chế của người dân về quy định, thủ tục để trục lợi; kể cả đối 

với những trường hợp cán bộ, công chức, viên chức, người lao động của các cơ 

quan, đơn vị, địa phương có hành vi vòi vĩnh, cấu kết với các đối tượng cò hồ sơ 

để làm hồ sơ cho người dân. 

h) Văn phòng HĐND và UBND thị xã: Thường xuyên tổng hợp, báo cáo 

đồng chí Chủ tịch, Phó Chủ tịch UBND thị xã (trực tiếp phụ trách công tác cấp 

giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu), tình hình hoạt động của Bộ phận 

Một cửa thị xã và các xã, phường, đặc biệt là công tác cấp giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất lần đầu. Đối với các trường hợp chậm trễ, kéo dài, tham mưu 

UBND thị xã chỉ đạo cơ quan, đơn vị chủ trì tập trung đẩy nhanh tiến độ giải 

quyết. 

i) Đề nghị Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh Quảng Ngãi - Chi nhánh thị xã 

Đức Phổ:  

- Chỉ đạo viên chức, người lao động được phân công tổ chức tiếp nhận hồ 

sơ theo đúng quy định, trường hợp không đảm bảo điều kiện giải quyết thì ban 

hành thông báo trả hồ sơ theo quy định. Trường hợp nếu giải quyết chậm trễ do 

nguyên nhân khách quan, không đảm bảo thời gian hẹn, kịp thời thông tin cho 

người dân biết, không phải mất công đi lại nhiều lần; trường hợp trễ hạn do 

nguyên nhân chủ quan thì phải công khai xin lỗi người dân.  

- Trong quá trình tiếp nhận hồ sơ đăng ký biến động, nếu phát hiện trường 

hợp chậm thực hiện đăng ký biến động đất đai theo quy định, đề nghị Văn 

phòng đăng ký đất đai tỉnh – Chi nhánh thị xã Đức Phổ phối hợp với Phòng Tài 

nguyên và Môi trường, Bộ phận Một cửa thị xã xác lập Biên bản làm việc, Biên 

bản vi phạm hành chính; trên cơ sở đó gửi hồ sơ đề nghị xử lý vi phạm qua 
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Phòng Tài nguyên và Môi trường để xem xét, tham mưu Chủ tịch UBND thị xã 

ban hành quyết định xử phạt theo thẩm quyền. 

- Quản lý chặt chẽ viên chức, người lao động của đơn vị, tránh trường hợp 

cấu kết với các đối tượng “cò” hồ sơ để thực hiện hành vi vi phạm pháp luật. 

Thừa lệnh Chủ tịch UBND thị xã, Văn phòng HĐND và UBND thị xã 

thông báo đến các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan biết, thực hiện./.   

[[ 

Nơi nhận: 
- Sở Tài nguyên và Môi trường; 

- TT Thị uỷ; 

- TT HĐND thị xã; 

- CT, PCT UBND thị xã; 

- Văn phòng đăng ký đất đai tỉnh; 

- Các cơ quan, ban, ngành, đơn vị liên quan; 

- Văn phòng HĐND và UBND thị xã; 

- UBND các xã, phường; 

- Lưu: VT.. 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

Trương Ánh Dương 
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