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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:             /UBND  Đức Phổ, ngày        tháng 5 năm 2023 

V/v báo cáo trả lời và có kế 

hoạch, giải pháp để thực hiện 

những ý kiến, kiến nghị của 

thanh niên trên địa bàn thị xã 

 

 

Kính gửi:  

- Văn phòng HĐND và UBND thị xã; 

- Cơ quan Tổ chức – Nội vụ thị xã; 

- Các phòng: Kinh tế, Tài chính – Kế hoạch, 

Lao động – Thương binh và Xã hội, Văn hóa 

và Thông tin, Quản lý đô thị, Tài nguyên và 

Môi trường; 

- PGD Ngân hàng chính sách xã hội thị xã. 

      

Căn cứ Kế hoạch số 1238/KH-UBND ngày 26/4/2023 của UBND thị xã về 

tổ chức Hội nghị đối thoại giữa Chủ tịch UBND thị xã với thanh niên thị xã Đức 

Phổ năm 2023; 

Trên cơ sở tổng hợp ý kiến, kiến nghị, đề xuất của thanh niên phục vụ công 

tác đối thoại giữa Chủ tịch UBND thị xã với thanh niên năm 2023 tại Công văn số 

47-CV/ĐTN ngày 09/5/2023 của Ban Thường vụ Thị đoàn Đức Phổ. Chủ tịch 

UBND thị xã yêu cầu các phòng, ban, ngành thị xã trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ 

của cơ quan, đơn vị báo cáo trả lời và có kế hoạch, giải pháp để thực hiện những ý 

kiến, kiến nghị của thanh niên, cụ thể như sau:  

1. Phòng Văn hóa và Thông tin chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa phương 

liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời các nội dung ý kiến, kiến 

nghị của thanh niên: 

- Thanh niên xã Phổ Khánh: Để tạo điều kiện cho thanh niên có việc 

làm cải thiện đời sống đồng thời giúp cho địa phương phát triển kinh tế - xã hội 

và bảo tồn cảnh quan, di tích văn hoá Đầm An Khê. Đề xuất lãnh đạo Thị uỷ, 

UBND thị xã có định hướng, đề án phát triển Đầm An Khê theo hướng du lịch 

bền vững. 

- Thanh niên xã Phổ Cường: Thứ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông 

Nguyễn Huy Dũng nhận định “nếu mỗi đoàn viên trở thành một hạt nhân để lan 

tỏa kỹ năng số đến tới từng gia đình thì việc phổ cập kỹ năng số cho người dân 

trở thành nhiệm vụ khả thi”. Vậy, Xin hỏi UBND thị xã đã có kế hoạch để triển 

khai chương trình chuyển đổi số cho đoàn viên thanh niên chưa? Để phát huy 

tinh thần thanh niên xung kích trong triển khai nhiệm vụ chuyển đổi số thì 

UBND thị xã có những Kế hoạch hay chương trình gì để hỗ trợ, tạo điều kiện 

cho đoàn viên thanh niên liên quan đến chuyển đổi số không?.  
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- Thanh niên phường Phổ Ninh: Công nghệ thông tin đóng một vai trò 

rất quan trọng trong nền kinh tế thị trường, là cầu nối gắn kết giữa nhà tuyển 

dụng với người lao động; đồng thời góp phần tăng năng suất lao động xã hội, 

cải thiện thu nhập và nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho người lao 

động. Vậy, thị xã Đức Phổ đã có giải pháp như thế nào hay những ứng dụng 

công nghệ thông tin trong việc tìm kiếm việc làm cho người lao động trên thị 

trường?. 

- Thanh niên phường Phổ Văn: Trong giai đoạn hiện nay, có nhiều cơ 

hội lẫn thách thức đối với các bạn trẻ, rất nhiều các bạn trẻ từ thanh niên tri thức 

thành thị, cho đến thanh niên ở các vùng nông thôn,… có khát vọng khởi nghiệp 

rất lớn, sẵn sàng chấp nhận, vượt qua mọi khó khăn, thử thách, thậm chí thất bại 

để có thể vươn lên làm chủ bản thân và làm giàu chính đáng. Quan điểm của 

lãnh đạo thị xã về việc khởi nghiệp với chuyển đổi số của thanh niên hiện nay là 

như thế nào và tỉnh đã có những cơ chế hay chính sách cụ thể gì để định hướng 

cũng như hỗ trợ thanh niên trong việc khởi nghiệp?. 

- Thanh niên xã Phổ Phong: Hiện nay, các tổ công nghệ số cộng đồng 

chưa tập huấn nhiều về công tác chuyển đổi số; trang thiết bị thông minh còn 

hạn chế; chưa có chính sách hỗ trợ. Kính đề nghị lãnh đạo thị xã quan tâm đến 

các vấn đề trên? 

2. Văn phòng HĐND và UBND thị xã chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa 

phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời nội dung ý kiến, 

kiến nghị của thanh niên: 

Đoàn thanh niên Công an thị xã: Thời gian gần đây cụm từ “Chuyển 

đổi số” được nhắc đến rất nhiều. Chuyển đổi số sự tích hợp các công nghệ thuật 

thuật số vào tất các lĩnh vực, tận dụng các công nghệ để thay đổi căn bản 

phương thức điều hành, lãnh đạo, quy trình làm việc... Chuyển đổi số đang là 

mục tiêu được quan tâm hàng đầu, là cái đích đến của cả nước nói chung và thị 

xã Đức Phổ riêng đang hướng đến. Nổi bật là đã khai trương và đưa vào hoạt 

động Trung tâm điều hành thông minh thị xã (IOC). Để nâng cao nhận thức cho 

đoàn viên thanh niên trên địa bàn thị xã, kính đề nghị Chủ tịch UBND thị xã 

thông tin rõ thêm về hoạt động của Trung tâm điều hành thông minh cũng như 

UBND thị xã đã và đang có những định hướng, giải pháp, chính sách để thu hút, 

khuyến khích và huy động đoàn viên, thanh niên tham gia công cuộc chuyển đổi 

số của thị xã hiện tại và trong thời gian tới? 

3. Phòng Lao động – Thương binh và Xã hội chủ trì, phối hợp với các đơn 

vị, địa phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời các nội dung 

ý kiến, kiến nghị của thanh niên: 

- Thanh niên xã Phổ Châu: Trong bối cảnh hiện nay, định hướng nghề 

nghiệp của thanh niên Đức Phổ tập trung vào những nhóm ngành, lĩnh vực nào 

là phù hợp với tình hình phát triển kinh tế của thị xã Đức Phổ cũng như tỉnh 

Quảng Ngãi. 
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- Thanh niên Phường Nguyễn Nghiêm: Nguyện vọng của thanh niên có 

trình độ học vấn (Đại học, Cao Đẳng, Trung Cấp) hiện nay, khi ra trường rất 

muốn về quê cống hiến, muốn tìm việc, muốn phát triển ở quê hương, nhưng 

nhu cầu việc làm đáp ứng cho thanh niên có trình độ học vấn ở nông thôn hiện 

nay rất ít, còn hạn chế không đáp ứng được nguyện vọng của thanh niên.  

Vì vậy, kính mong lãnh đạo UBND thị xã có thể đưa ra những giải pháp, 

phương hướng để có thể đáp ứng nguyện vọng của thanh niên có học vấn hiện 

nay khi ra trường muốn làm việc ở quê.  

4. Phòng Quản lý đô thị chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa phương liên 

quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời nội dung ý kiến, kiến nghị của 

thanh niên: 

Thanh niên xã Phổ Nhơn: Do không có việc làm tại chỗ nên một bộ 

phận đoàn viên thanh niên phải đi làm ăn xa. Nhiều sinh viên ra trường chỉ 

muốn bám trụ ở lại các thành phố lớn, chấp nhận làm trái nghề đã được đào tạo. 

Đức Phổ hiện tại là thị xã; tuy nhiên, hiện nay trên địa bàn thị xã Đức Phổ có 

khá ít doanh nghiệp, nhà máy (chủ yếu là doanh nghiệp vừa và nhỏ) vì vậy, 

thanh niên khó có thể tiếp cận được cơ hội việc làm. Vậy, trong thời gian đến, 

lãnh đạo thị xã có những chính sách, chủ trương gì để thu hút các doanh nghiệp, 

nhà máy, công ty về Đức Phổ tạo việc làm cho thanh niên, cũng như thu hút sinh 

viên sau khi tốt nghiệp trở về làm việc tại địa phương?. 

5. Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa phương liên quan, 

kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời nội dung ý kiến, kiến nghị của thanh 

niên: 

Thanh niên xã Phổ Khánh: Đức Phổ hiện tại tuy đã là thị xã; tuy nhiên 

vẫn là địa phương có nền nông nghiệp phát triển nhưng chưa có sản phẩm tạo 

được điểm nhấn trên thị trường tỉnh Quảng Ngãi. Đề xuất lãnh đạo Thị ủy, 

UBND thị xã có kế hoạch tổ chức lễ hội ngày mùa nhằm quảng bá các sản phẩm 

nông nghiệp ở từng địa phương nói riêng và thị xã Đức Phổ nói chung. 

6. Cơ quan Tổ chức - Nội vụ thị xã chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa 

phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời các nội dung ý kiến, 

kiến nghị của thanh niên: 

- Thanh niên phường Phổ Hòa: Hiện tại mức hỗ trợ đối với các bí thư 

chi đoàn, chi hội trưởng các chi hội cấp thôn, tổ dân phố chỉ 300.000 

đồng/tháng, mức phụ cấp như thế quá thấp so với yêu cầu nhiệm vụ hiện tại. 

Kính mong lãnh đạo các cấp quan tâm và hỗ trợ mức phụ cấp phù hợp hơn. 

- Đoàn trường THPT số 1 Đức Phổ: Hiện nay, thanh niên học ngành sư 

phạm ra trường không có việc làm ổn định, trong khi số lượng biên chế giáo 

viên tại một số trường trên địa bàn thị xã vẫn đang thiếu. Trong thời gian đến 

UBND thị xã có kế hoạch gì để tạo điều kiện cho thanh niên ngành sư phạm có 

việc làm hay chưa?. 

7. Phòng Tài nguyên và Môi trường chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa 
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phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời nội dung ý kiến, 

kiến nghị của thanh niên: 

Thanh niên xã Phổ Châu: Hiện tại tại địa phương có nguồn đất công 

đang cho thuê hay chưa có dự án hiện chưa sử dụng. Vì vậy, Đoàn thanh niên 

xã, phường những thanh niên ở địa phương có nguyện vọng muốn được sử dụng 

diện tích đó, trong một thời gian nhất định để thực hiện những mô hình phát 

triển kinh tế của thanh niên thì có được đáp ứng không? Có chính sách ưu tiên, 

ưu đãi nào dành cho thanh niên trong vấn đề này không? 

8. Phòng Tài chính – Kế hoạch chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa 

phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời các nội dung ý kiến, 

kiến nghị của thanh niên: 

- Thanh niên phường Phổ Thạnh: Việc phân bổ kinh phí hoạt động cho 

đoàn thanh niên quá ít vì thế các hoạt động thu hút tập hợp đoàn viên thanh niên 

rất khó khăn chính vì thế đề nghị chính quyền cần nghiên cứu, đề xuất phân bổ 

thêm kinh phí hoạt động hằng năm cho hoạt động phong trào thanh niên hằng 

năm đối với cấp xã, phường. 

- Thanh niên xã Phổ Thuận: Hiện nay chuyển đổi số hướng tới nhiều lĩnh 

vực, trong đó có lĩnh vực thanh toán không dùng tiền mặt; nhưng hiện nay người 

dân chưa sử dụng nhiều tài khoản ngân hàng, ví điện tử để thực hiện thanh toán 

không dùng tiền mặt tại các cửa hàng, quầy hàng, các shop kinh doanh, chợ và kể 

việc chi trả phí và lệ phí tại các cơ quan hành chính nhà nước hiện nay cũng chưa 

thực hiện rộng rãi việc thanh toán trực tuyến này… Các cấp, ngành cần có chính 

sách mạnh mẽ hơn, quy định về thúc đẩy việc thanh toán không dùng tiền mặt áp 

dụng cho các chợ, các đại lý bán hàng, các shop kinh doanh, cơ quan doanh 

nghiệp…, các loại hình dịch vụ ăn uống trên địa bàn thị xã theo mức độ tăng dần 

hàng năm, đi kèm với các chính sách để khuyến khích tiểu thương thực hiện và 

đưa ra các chính sách ưu đãi cho người dân trong thực hiện chi trả trực tuyến… 

Đồng thời, chỉ đạo cán bộ, công nhân viên chức và  Đoàn viên thanh niên tiên 

phong thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt. Việc áp dụng cần từ khu vực 

trung tâm thị xã trước, dần mở rộng đến các khu vực khác. 

Vậy, UBND thị xã đã có phương án, định hướng hay giải pháp nào để 

khuyến khích thúc đẩy thực hiện có hiệu quả nội dung trên trong thời gian đến 

hay chưa?. 

9. Ngân hàng chính sách xã hội chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa 

phương liên quan, kiểm tra, đề xuất giải quyết và báo cáo trả lời các nội dung ý kiến, 

kiến nghị của thanh niên: 

- Thanh niên xã Phổ Châu và phường Phổ Thạnh: Hiện nay, thanh 

niên nông thôn tại các xã, phường có nhu cầu về việc xây dựng các mô hình 

phát triển kinh tế hộ gia đình nhiều, tuy nhiên chưa mạnh dạn vì yêu cầu nguồn 

vốn để thực hiện khá lớn; nguồn vốn ủy thác của ngân hàng chính sách phân bổ 

cho các địa phương còn nhiều hạn chế, chưa đáp ứng được đầy đủ nhu cầu. 
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UBND thị xã đã có bố trí những nguồn kinh phí nào để hỗ trợ cho thanh niên 

nông thôn trong việc khởi nghiệp, lập nghiệp phát triển kinh tế hộ gia đình 

không?. Bản thân mạnh dạn đề xuất với lãnh đạo UBND thị xã quan tâm cùng 

với Ngân hàng chính sách xã hội thị xã nghiên cứu bố trí thêm nguồn vốn vay 

để tạo điều kiện cho thanh niên có nguồn vốn vay hỗ trợ lập nghiệp và phát 

triển kinh tế, gắn bó với quê hương để xây dựng quê hương giàu đẹp. 

- Thanh niên phường Phổ Hòa: Vừa qua Ngân hàng chính sách đã tạo 

điều kiện cho rất nhiều người dân trong đó có thanh niên tiếp cận nguồn vốn để 

sản xuất kinh doanh, chăn nuôi, đem lại hiệu quả kinh tế cao trong gia đình. 

Nhưng riêng về vấn đề vốn vay cho đối tượng xuất khẩu lao động thì chỉ có 

nghèo và cận nghèo mới được vay, kính mong quý cấp xem xét trong thời gian 

đến mở rộng đối tượng hơn nữa để các thanh niên có nhu cầu xuất khẩu lao 

động tiếp cận nguồn vốn dễ dàng hơn. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị phối hợp triển khai thực hiện, báo cáo 

UBND thị xã (qua Cơ quan Tổ chức - Nội vụ thị xã) trước ngày 17/5/2023 để 

phục vụ buổi đối thoại vào ngày 26/5/2023./. 

 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- CT, PCT UBND thị xã; 

- Thị đoàn; 

- Công an thị xã; 

- UBND các xã, phường; 

- Lưu: VT, TCNV. 

 CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Đỗ Tâm Hiển 
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