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K]OHOACH
Cni thifn. ndng cao chi s6 ning lqc c4ni tranh cip tinh lPCl) Qudng Ngni

d6i vri,i chi s6 thirnh phdn "Chi phi kh6ng chinh thr?c" ndm-2022,
tlinh hudng tt6n nim 2025 tr6n ilia birn thi x6 Dric Ph6

Cen cri Quy€t dinh s6 636/QD-UBND ngiry 151612022 cta UBND tinl Quang
Ngdi v6 viOc srta d6i, b6 sung mQt s6 nQi dung cria K6 ho4ch cdi thiOn, nAng cao

chi s6 ndng luc c4nh tranh cAp tinh (PCI) Quing Ng6i, giai doan 2021-2025',

Cdn cri C6ng v6rl s6 596/TTT-NV4 n giry 051712022 cta Thanh tra tinh Quing
Ngdi vd.viec xay dyng k€ hoach c6i thi6n, n6ng cao chi s6 PCI nim 2022, tlinh
hunng d€n ndm 2025 tldi voi chi sd thanh ph6n "Chi phi kh6ng chinh thtlc " .

L,tsND thi xd Duc Ph6 xay d\rng K6 hoqch cai thi€n. n6ng cao chis6 ning luc
i , . .^^. ,4 , .

canh tranh cap tinh (PClt doi voi chr s6 thanh ph6n "Chi phi khong chinh thLrc"

ndm 2Q22, dinh hutrng d6n ndm 2025 trdn dia b?rn th! xd Dtic Ph6 v6i n6i dung nhu
sau:

L Muc ttich, y6u cAu

l. Mqc ilich
). ,,t ^ :

Tao sr,r chuydn bi€n sau sac trong nh{n thuc vd hdnh tldng cta crin bQ, cOng

chr.ic, vi6n chric v6 y nghia, t6m quan trong cia chi sd PCI, trong tl6 c6 chi s6

thdnh phdn " Chi phI kh6ng chinh thic " .

NhAm t4o mdi trudng kinh doanh thAt sV thdng thori'ng, minh b4ch, ning
ddng, huong tdi sg hdi ldng cia doanh nghiQp, thuin lgi cho c6c thdnh phdn kinh t€
tham gia diu tu kinh doanl, ddm bdo sy ph6t tri6n kinh ti5 - xd hQi bdn virng cira

thi x6. cta tinh.

2. YGu cAu

Quyiit li€t tlAy m4nh cdi cach hdnh chinh, trong d6 tap trung chinh vdo c6i
cdch thri tuc hinh chinh: t?ng dung rdi da cong ngh6 th6ng tin trong gidi quy6t cong
vi6c.

Tdng cuong chi tlqo todn di€n. th6ng nhit. d6ng bd trong thuc hiQn c6c mUc

ti6u, nhiQm vu, giii ph6p cai thien, ndng cao chi sd PCI, trong d6 c6 chi s6 thdnh
phdn "Chi phi kh6ng ch{nh.thttc", g6n v6i ndng cao ch6t luqng di6u h?rnh, thay d6i
tu duy ldm viQc tii gi6i quy6t sang phuc vu, tao di6u ki6n thu6n loi t6i da cho ngudi
ddn, doanh nghiQp khi tham gia thgc hign thri tuc hanh chinh. Ngudi dimg diu co
quan, don vi, dia phuong n€u cao tinh than tr6ch nhidm, coi ttSy Id nhi€m vu quan
trong, thudng xuy6n; ddng thdi xt lj nghi€m c6n b6, cdng chuc nilu ph6t hi6n c6
th6i dd srich nhi6u, ti€u cuc.



C6ng chuc, vi6n chric t{n tim, tr6ch nhiem. thay d6i manh m€ vi th6i d0, t6c
phong thgc hiQn c6ng vu, vin h6a giao ti6p, ung xri tr6n tinh thAn ling nghe, h6
tro, phuc vU, d6ng hdnh ctng doanh nghiQp.

3. Cdc chi ti6u vh mgc ti6u thgc hiQn

TT Chi ti6u
Mgc ti6u
ndm 2022

Dinh hufng
tl6n nim

2025

Don vi chi tri

I

DN cirng ngdnh thudng
phei tra c6c khoan CP
kh6ng chfnh thtc (CPKCT)
(% dOng j) *

Du6i20% Dudr l0 %o

C6c phdng, ban,
don vi, UBND
c6c xd, phudng

2.

Cdng viQc det duqc ket qua
mong <lgi sau khi d6 trd
CPKCT (% thudng
xuy6n/lu6n ludn) *

Dudi 10% Du6i 05%

3.

Hi€n tuong. nhfing nhi6u
khi gidi quy€t tht tu€ cho
DN ld ph6 bi0n (% tt6ng y) DuOi 10% Dudi 05%

4.
C6c khoin CPKCT d mirc
chdp nhin duo. c (% tl6ng j) Tr€n 90% Tr€n 95o/o

5.

Ti 16 doanh nghiQp c6
tra CPKCT cho ctul
thanh, ki6m tra (%) *

chi
b0 Dndi 2Yo Dudi 1%

C6c phdng, ban,
<lon vi thu6c
UBND thi xa

b,

Ti le DN ra CPKCT khi
thgc hien thr) tuc tl6 nghi
cAp gi6y phdp kinh doanh
c6 di6u kiQn (%) * - (Chi
ti€u mdi)

Dudi l0% Dudi 05%

'1.
Ti lC DN tra CPKCT cho
CB quan ly' thi truong (%)
* - (Chi ti€u m6i)

Dudi l0% Dudi 05%
D6i Qudn lf thi
Iruong so r rluc

Ph0

8.

T! lQ DN phai chi hon 10%
doanh thu cho c6c loai Chi
phi khdng chinh thric (%) *

D'rdi 2Vo Dtt6t lYo
C6c phdng, ban,
don vi, UBND
c6c x6, phudng

9.

Chi tri. "hoa hdng"
thi€t d€ c6 co h6i
., L^, rl
Inau ("/o qong y, "

ld cdn
rnang Dudi l0% Dudi 05%
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Ghi chrt: Cdc chi ti?u c6 dAu + lit chi fieu "nghich" (giti tri khdo sdt cdng l6n
rhi diem so PCI dqt dro;c cdng nh6). Cdc chi fieu kh6ng c6 ddu 4 Id chi fieu
"thudn" (gid tri khdo sdt dat duoc cdng lon, di€m so PCI dat duoc cdng ldn).

II. NhiQm vg, gi6i phip thgc hiQn

l. Ning cao tinh thin trdch nhiQm trong cdng t6c tham muu, dC xu6t thuQc
linh vuc phu tr6ch, tr6nh sy chdng chdo, din diy, t4o co hQi hinh thdnh c6c ti€u
cuc, nnung nnleu.

,i. ^ ,, .l .2. Niem yet cong khai day <li, 16 rdng thi tqc hdnh chinh mdi ban hanh, sria
di5i, b6 sung, thay thi:, bAi b6; quy trinh giai quyilt hd so tht tqc hdnh chinh; mric
thu phi. 19 phi; rhoi gian giai quy€t thri ruc hiurh chinh vd dudng ddy n6ng so di6n
tho4i, hQp thu tliQn tt d6 ti6p nhin phdn 6nh, ki€n ngh! cria td chfc, c6 nh6n v0 thf
tuc hanh chinh bing nhi6u hinh thric kh6c nhau, tao thuan lgi cho nguoi ddn. t6
chric khi thuc hiQn thri tuc hanh chinh.

-3. Day m4nh img dgng cong nghQ thdng tin trong gi6i quyet thrl tuc hdnh
chinh theo Kii hoach sii 3918/rft-UsNo ngity 31112/2020 cta UBND thi xd vd
ring dung cdng, nghQ thdng tin trong hoat dQng cira co quan Nhd nu6c, phat tri6n
chinh quydn si5 vd bio tldm an toin th6ng tin mang thi xd Dric Ph5, giai <loan

202t-2025.

4. DAy manh thuc hiCn cung c6p dich qr cdng tryc.tuy6n mric tl6 3, 4; thuc
hi6n thu phi, lQ phi, nQp nghia vq tdi chinh v€ tlAt tlai bdng hinh thtic thanh torin
truc tuy6n, qua th6, thanh to6n di€n tri, kh6ng dirng tiAn m4t nhim gi6m thdi gian,
chi phi thuc hiQn.

5. Ti6p nhin, xt lf vn gi6i quyiit kip thdi c6c ph6n 6nh, kiiin nghi cria td chtlc,
cri nhin vii quy tllnh thrl tuc hdnh chinh, vi5 ho4t ttQng tiOp nhar, giai quy€t thi tuc
hdnh chinh.

,t,
6. Nguoi tlimg tlau cdc nganh, c6c cdp phdi ndng dQng, ti€n phong trong thuc

hi0n tr6ch nhi6m h5 tro, itdng hdnh cr)ng doanh nghiQp; linh ho4t, seng t?o hong
gi6i quyi5t c6ng viQc; duy tri cip co, d5i thoei tryc tii5p d6 n6m b6t, gidi quyet kip
thdi nhtng kh6 khen vu6ng mdc trong qu6 trinh dau tu vd sdn xuAt kinh doanh.

7. Th'l truong c6c phdng, ban vd Chri tich UBND c6c x6, phudng nghi€m tfc
qu6n triQt, chi dqo vi t6 chuc thqc hiQn ddng bQ c6c giii ph6p nhim xri lj, ngdn
chin c6 hi6u qui tinh, trpng nhtng nhiEu. g6Ly phiAn hi cho nguoi ddn vir doanh
nghiQp trong gi6i quy€t cdng vipc theo Chi thi s6 l0/CT-TTg ngiry 22/4/2019 cua
Th0 tuong Chinh phri. Chiu tr6ch nhiCm trudc UBND thi xd n€u c6 c6n bQ, c6ng
chr.lc, vi0n chric c6 hanh vi nhfrng nhiEu. gdy kh6 khdn cho doanh nghidp v?r ngudi
dan khi thqc hiQn c6c thri \rc hdnh chinh. gidi quy€t cric c6ng vi(c lidn quan.

8. ThVc hiQn c6ng khai, minh bach va cdng b<i r6ng rdi, diy dri, kip thdi tr€n
Trang th6ng tin diQn tri cria thi xi c6c n6i dung vd: Ki5 ho4ch ph6t tri6n kinh til xd
hQi, quy hoach x6y dring, quy hoqch d6 thi, quy ho4ch sr.i dqng ddt, quy hoach
nginh, c6c v6n b6n quy ph4m ph6p ludt, c6c th0 tirc h?rnh chinh, danh mpc c6c dq
6n xdy dpg co sd ha tdng, c6c chinh s6ch uu ddi tliu tu cria tinh, thi xi,. .. dd cac
crl nh6n. t6 chuc duoc bi€t.



:
9. Ting cudng c6ng t6c phdng, ch6ng tham nhfrng, thanh tra, ki6m tra viQc

thuc hi€n c6c quy dini cria ph6p lu{t <tdi v6i c6c linh vuc nhay cdm; tdng cudng kj'
luit, kj cuong hanh chinh; n6ng cao d4o dirc cdng vp, x6y dr.mg d6i ngfi crin bd,
cong chr-rc. vidn chuc that su tronB sach. du ning luc ddp Lrng y€u cdu cdng tdc.

III. TO CHTJC TH(IC HIEN

l. Thti. truong c6c co quan, tlon vi, dia phuong c6 tr6ch nhi6m tap trung
qu6n ti€t, tri6n klai thuc hi6n nghiam trlc c6c nhiQm vg n6u tr€n thu6c tr6ch nhi6m
cira co quan, <ton vi, dia phuong minh; Dinh kj' b6o crlo UBND thi xd k6t qua thgc
hi€n: trrfc ngiy 30/5 d6i v6i beo c6o 6 th6ng vir trufc ngiry 31/11 ddi voi brio
cao ndm.

2. Giao Thanh tra thi xd theo d6i, d6n d6c, t6ng hqp tinh hinh tridn khai thuc:'hifn K€ ho4ch nay; Dinh kli hdng nim x6y dgng k6 ho4ch grii v6 Thanh tra tinh
trufc nghy 05/01; 86o c6o kiit qu6 thqc hiQn: trudc ngiry 05/6 d6i v6i b6o c6o 6
th6ng vir trufc ngity 05/12 ddi vdi b6o c6o nim./.

., , ^ tL'/
1\OI nnqn: u/
- Thanh tra tinh;
- CT, PCT UBND thixa;
- Cic co quan, don vi thuoc UBND thixa;
- Doi Quen ly thi truong s6 02 Dtc Ph6;
- UBND cic xa, phuong;
- Bo phin Tiip nhin vi TrA t.ir qua g;Aiquyit

thi tuc hdnh chinh crla thi xe;
- Luu: VT, TTTX.


