
UỶ BAN NHÂN DÂN  

THỊ XÃ ĐỨC PHỔ 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
    

Số:                /UBND             Đức Phổ, ngày       tháng 7 năm 2022 

V/v yêu cầu báo cáo công tác 

tiếp công dân, giải quyết 

 khiếu nại, tố cáo năm 2022  

phục vụ kỳ họp thứ 4,  

Quốc hội khóa XV 

 

 

Kính gửi:  

 - Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc UBND thị xã; 

 - Chủ tịch UBND các xã, phường; 

 - Ban Tiếp công dân thị xã.  

 

Thực hiện Công văn số 632/TTT-NV4 ngày 18/7/2022 của Thanh tra tỉnh 

Quảng Ngãi về việc đề nghị gửi báo cáo công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu 

nại, tố cáo năm 2022 phục vụ kỳ họp thứ 4, Quốc hội khóa XV. 

Để đảm bảo thông tin, số liệu về công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu 

nại, tố cáo báo cáo Thanh tra tỉnh, Chủ tịch UBND thị xã yêu cầu Thủ trưởng các 

cơ quan, đơn vị thuộc UBND thị xã, Chủ tịch UBND các xã, phường và Trưởng 

Ban Tiếp công dân thị xã báo cáo công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố 

cáo năm 2022, cụ thể như sau: 

1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc UBND thị xã: tổng hợp chính 

xác, đầy đủ các tiêu chí theo đề cương và biểu mẫu được hướng dẫn tại Thông tư 

số 02/2021/TT-TTCP ngày 22/3/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ, trong đó chú 

trọng các nội dung sau: 

a) Kết quả thực hiện Kế hoạch số 80/KH-UBND ngày 24/5/2019 của Chủ 

tịch UBND tỉnh về kiểm tra, rà soát, giải quyết các vụ việc khiếu nại, tố cáo, kiến 

nghị, phản ánh đông người, phức tạp, kéo dài (đến thời điểm hiện nay) trong đó: 

- Ban quản lý dự án đầu tư xây dựng và phát triển quỹ đất thị xã chủ trì, 

phối hợp với UBND xã Phổ Phong báo cáo kết quả vụ việc: một số hộ dân xã Phổ 

Nhơn, Phổ Phong khiếu nại liên quan đến bồi thường, hỗ trợ, giải phóng mặt bằng 

công trình Đường dây điện 220KV Quảng Ngãi - Quy Nhơn.  

- Phòng Tài nguyên và Môi trường thị xã báo cáo kết quả giải quyết: 

+ Vụ bà Phạm Thị Thanh Hải và một số hộ dân ở thôn Trung Liêm, xã Phổ 

Phong phản ánh việc Nhà nước thu hồi đất của bà và một số hộ dân vào năm 1997 

để làm Hồ chứa nước Núi Ngang nhưng đã không sử dụng hết diện tích thu hồi mà 

để cho một số hộ dân chiếm sử dụng. 

+ Vụ một số hộ dân tại phường Phổ Thạnh phản ánh việc hiến đất cho xã 

Phổ Thạnh để xây dựng sân vận động nhưng xã sử dụng sai mục đích. 
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b) Số liệu, kết quả giải quyết các vụ việc khiếu nại, tố cáo do các cơ quan 

của Quốc hội, Đoàn đại biểu Quốc hội tỉnh chuyển về (gửi kèm danh sách vụ việc 

cụ thể có nêu rõ kết quả giải quyết, xử lý đến thời điểm báo cáo). 

2. Chủ tịch UBND các xã, phường: tổng hợp chính xác, đầy đủ các tiêu chí 

theo đề cương và biểu mẫu: được hướng dẫn tại Thông tư số 02/2021/TT-TTCP 

ngày 22/3/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ, trong đó chú trọng đến số liệu, kết 

quả giải quyết các vụ việc khiếu nại, tố cáo do các cơ quan của Quốc hội, Đoàn đại 

biểu Quốc hội tỉnh chuyển về (gửi kèm danh sách vụ việc cụ thể có nêu rõ kết quả 

giải quyết, xử lý đến thời điểm báo cáo). 

3. Ban Tiếp công dân thị xã: tổng hợp số liệu tiếp công dân, tiếp nhận và 

xử lý đơn phát sinh tại trụ sở tiếp công dân của thị xã theo niên độ nêu trên, điền 

đầy đủ vào 04 biểu mẫu tiếp công dân, xử lý đơn; đồng thời, gửi kèm theo danh 

sách chi tiết các vụ việc đông người phát sinh tại Trụ sở tiếp công dân của thị xã. 

4. Phạm vi, thông tin số liệu kỳ báo cáo: từ ngày 01/8/2021 ước đến ngày 

31/7/2022. 

5. Thời gian, hình thức báo cáo: trước ngày 23/7/2022, các cơ quan, đơn vị, 

địa phương gửi báo cáo bằng văn bản giấy về UBND thị xã (qua Thanh tra thị xã); 

đồng thời gửi bản mềm qua thư điện tử theo địa chỉ: ttra-

ducpho@quangngai.gov.vn.  

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, liên hệ bà Nguyễn Thị Bích 

Ly, chuyên viên Thanh tra thị xã (số điện thoại: 038.399.8032) để được hướng dẫn 

cụ thể. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, Chủ tịch UBND các xã, phường, 

Trưởng Ban Tiếp công dân thị xã nghiêm túc triển khai thực hiện nội dung Công 

văn này./. 

Nơi nhận: CHỦ TỊCH 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND thị xã; 

- Lưu: VT, TTTXLy. 

 

 

 

 

 

Vũ Minh Tâm 
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