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TH] XA PUC PHO Péc lap - Tu do - Hanh phac
sé: 199 /BC-UBND Dirc Phé, ngay | 5 thang 6 nim 2022
BAO CAQ

Két qué trién khai thyc hién De 4n 06 ciia Chinh phu

Kinh giri: Té cong tac Dé dn 06 tinh Quang Ngai.

Thye hién Cong vin s6 2322/TCTDAO6 ngay 02/6/2022 ctia Té cong tac Dé

4n 06 tinh Quéng Ngdi v& viée bio cdo két qua 06 thang trien khai thuc hién Dé 4n
06/CP, UBND thi x& Drc Pho bao cdo két qua trién khai thure hién nhu sau:

I. KHAT QUAT TiNH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI BE AN 06
1. Cong tac chi dao trién khai

_ Ban hanh Céng van s6 43/UBND ngay 11/01/2022 v& viéc trién khai thue
hién Quyét dinh s& 34/2021/QD-TTg ngay 08/11/2021 cia Thu tudng Chinh phi
quy dinh vé dinh danh va xac thuc trén nén tang Co s¢ dir liéu qudc gia vé dan
cu(CSDLOG vé DC), Co s& dir lidu Cén cudc cong dan(CCCD) va Co so dir liéu
qubc gia vé xuét, nhap canh.

_ Ban hanh K& hoach trién khai thyc hién D8 an phat tri,én Umng dung dir liéu
dan cu, dinh d‘anh va Xéac thuc dién tu p\huc vu chuyén doi sé quoc gia gi?i doan
2022 — 2025, thm nhin dén nam 2030 (Dé an 06) trén dia ban thi xa buc Pho.

_ Ban hanh vin ban chi dao thanh ldp cic T6 cong téc trién khai thuc hién
cac nhiém vu cia Deé an 06 cap huyén, cap x4, thon, t6 dan phd, qua d6 da chi dao
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thanh 1ap 99 T cong tac trién khai thyc hién P& 4n 06 (01 T6 tai thi xa, 08 T6 tai
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phuwong, 07 T6 tai xd, 43 T6 tai 16 dén phé, 40 T6 tai thon).

2. Két qua cac mit cong tac

2.1. Vé trién khai dich vu cong (DVC)

a) Két qua diéu tra co ban, khao sat:

- Pac Phd xut phat tir nén kinh té néng — 1Am — ngu nghiép lac hau, song co
didu kién tu nhién va x4 hoi dé phat trién nén kinh te kha toan dién, toc do tang
truéng kinh té kha nhanh, nhung néng — lam — ngu nghiép van chiém ty trong kha

e

cao, do d(} s6 luong cong déin am hiéu vé céng nghé, su dul}g thiét bi may tinh,
internet dé diing ky giai quyét dich vu cong (DVC) con han che.

- Ty 1& dang ky DVC trén dja ban thi xa con thép, nhiéu nhat 1a thong bao
lwu trit (4.997 hd sa), it nhét 1a ding ky tam tra (01 h6 s0).

b) Hién trang viée gial quyét cdc hé so DVC truc tuyén:
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- Hién trang hé théng cong nghé thong tin (CNTT) tiép nhan, giai quyét ho
so thi tuc hanh chinh cua cac BO phan mot cira, cac bd phén chuyén mon: St dung
ddng nhét cac hé thong phan mém clia co quan cap trén theo timg co quan, ban

o

nganh, chua phat sinh cac sy ¢O lién quan dén hé thong phin mém.

- Hién trang viée xir Iy cac thu tuc hanh chinh lién thong tai bd phén mot
cira, chc bd phan chuyén mon: Tiép nhan va gii quyét thu tuc hanh chinh cho cdng
dén dung thoi gian quy dinh.

- Kha ning tiép nhan va xtr ly hd so trén hé théng cua Can bo tiép nhan va
giai quyét ho so da dugc toi uu hoéa; Quy trinh dé thudn lgi cho nguoi dan ké khai
va nop ho so truc tuyen.

- Hudng din, hd trg cong déan dién thong tin c6 san trong co so dir li¢u vao
céc biéu mau dién tir cia DVC.

- Thudmg xuyén thyc hién cong tac tuyén truyén 25 DVC thiét yéu nhu: Hé
théng loa phat thanh: 233 lugt; phat dong phong trao: 54 luot; bing ron, ap phich:
05 luot; phat t& roi: hon 4.000 lugt va nhiéu hinh thirc khac.

¢) Hién trang quy trinh phéi hop nghiép vu thyc hién thu tuc lién
thong:dang ky khai sinh, dang ky thuong tri, cdp thé bao hiém y té cho tré em dudi
6 tudi:

- Thyc trang: Cac don vi tu phép, cong an, béo hiém x4 héi thuong xuyén
phoi hop trong dang ky khai sinh, dang ky thudng tra, cap thé bao hiém y t€ cho
tré em dudi 6 tudi.

- Tdn tai, nguyén nhan va nguy co: Khéng.

- Quy trinh nghiép vu: Céng chirc Tu phap — ho tich xa, phuong cép gidy
khai sinh - Cong an X3, phudng thuc hién thu tyc dang ky cur trii thuong tri 2
Bao hiém x4 hoi cap thé bao hiem y t€ cho tre em.

d) Hién trang quy trinh phc‘;i hop nghiép vu thuc hién thu ’tucjién thong: Dang
ky khai ti, x6a dang ky thwong tril, hwong ché do tw tuat/hé tro chi phimai
téng/hurdng mai tang phi: Pang xdy dyng quy trinh phéi hop thuc hién phu hop.

d) Cdng DVC va Hé thong thong tin mot cika thi xa.

- Thyc trang: D4 dam bdo theo quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va Cong vin s0 1552/BTTTT-
THH ngay 26/4/2022 cta BO Théong tin va Truyén thong hudng dan ky thuat trién
khai P¢ an 06 (Phién ban 1.0). Nhin chung, trong thoi gian qua, hoat dong giai
quyét T:FHC tai Bi_} phan mét clra thi xa va B phan mét cira cac x4, phuong dugc
duy tri 6n dinh, chét luong, hiéu qua.

- Ton tai, nguyén nhan va nguy co: Khéng.

e) Kha nang déng bé fzc‘; so: Thyc hién dé‘)ng bd hd so giita hé théng mot ctra
dién tir clia dia phurong va cong DVC quéc gia, cong DVC cac bo, nganh dang quy
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trinh, quy dinh, dm bao an toan théng tin trong hoat dong van hanh, két ndi dir
1iéu.

g) Hién trang cdc hé théng phan mém va quy trinh thuc hi¢n thi fuc liéen
théng trén cdc hé thong phan mém:

- Cdng DVC thi x: Thyc hién tao tai khoan theo cac bude dang ky trén
phian mém dién tu; phan chia nhom DVC trén cér}g theo Quyét dinh s6 422/Qb-
TTg ngay 04/4/2022 ctia Tha tudng Chinh phi vé phé duyét Danh muc dich vu
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cong true tuyen tich hgp, cung cép trén Céng dich vy cbng quoc gia nam 2022;
thyc hién hudng dan, hé trg truc tiép cho chg dan thyc hién ndp 569 hod so pDVC
mirc 86 3; chra c6 cong dan thue hién nép ho so DVC mirc do 4.

- Hé théng mot cira dién tix cua thi xd: Céac bd phén tham gia vao hé thing
mét cira 1 cac co quan, don vi truc tiép tham muu giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén ciia UBND thi x&; su dung phén mém mdt cira dién tir dung
chung theo huéng dan, trién khai cda UBND tinh; chua co lién két véi phin mém
nao khéc trong cong tac giai quyét ho so thu tyc hanh chinh; chua cé co ché xac
thuc dit liéu hd tro can bd trong qua trinh gial quyét hd so; da trién khai thirc hién
scan két qua giai quyét dudi dang file pdf.

_Hé théng dang ky, quan 1y ho tich dién tir - B6 Tu phap:

+ Céc phan mém cia By Tu phép lién Kbt v& dit liéu véi nhau (lién két dit
liéu cong ddn).

+ Céc bién dong hd tich ctia 1 cong dan dugc tra clu toan bo.

+ Thuong xuyén cap nhat, s6 hoa s ho tich.

+ Hé théng ding ky khai sinh dién tr da lién két véi cdc phan mem khac dé
giai quyét thi tuc DVC lién thong (lién két voi hé thong Co so dit li¢u quéc gia vé
dan cu).

+ Luu trit chi tiét két qua ding ky khai sinb thanh céng, phuc vy cho céc
nghiép vu khac.

+ (6 ban gidy khai sinh dién tir.

+ Lién két hé théng dang ky khai sinh dién tr voi hé théng mét cira.

- H théng BHXH dién ta - BHXH: Lién két dir liéu lién thong cdc phan
mém cua BHXH véi nhau (lién két dit liéu cong dan), lru ket qua thyc hién cap the
BHYT cho tré dudi 6 tudi dudi dang cac théng tin chi tiét, phuc vu tai str dung cho
cac nghiép vu khac.

- Hé théng CSDLQG vé dan cu - B§ Cong an: Chua lién két v6i B phén
mot cira.

h) Hién trang ha tci?ng CNTT ciia cde don vi tham gia vao thu tuc lien thong:
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-Ha ting CNTT (hé rh(:';’ng mdy chil vmg dung; hé thong lwu trit va backup;
hé thong bdo mat gom: Hé thong firewall, Hé thong Antivirus): Dam bao cac diéu
kién theo quy dinh.

- Ké hoach, dinh hudng quy hoach, trang bi, nang cép ha tang CNTT cua céc
don vi: Thudng xuyén stra chita, cai tao cling nhu trang bi day du cic trang thiét bi,
phén mém Ung dung can thiét dé dap Gng nhu cau gidi quyét cong viéc cho t0
chirc, cong dan.

i) Bdo cdo vé hién trang duong truyén ciia cdc don vi tham gia vao thi tuc
lién thong:

- Hién trang két nbi: Da két ndi tr Bo6 phan tiép nhan va tra két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh thi x& Buc Phd vé& 100% céc co quan, don vi tham gia thu
tuc lién thong.

- Loai kénh: Kénh truyén tdc d5 1.000 Mbps (st dung ddy cdp quang freo
24F0).

- The @6 két ndi di dap Ung cac yéu cau nhiém vu cong tac.

k) Vén dé vé bao dam an ninh, an toan hé thong: Chip hanh nghiém cac quy

dinh vé& bao méat, bao dam an ninh, an toan thdng tin, chua c6 vén dé gi phat sinh.

2.2. Ra sodt, bao cdo tién dp trién khai thuc hién sé héa va tdi st dung két
quéi s héa tai ligu theo npi dung nhi¢m vu chi dgo tgi Nghi quyét s6 50/NQ-CP
ngay 08/4/2022 ciia Thu tiwong Chinh phu vé phién hop thuwong ky Chinh phii
thdang 3/2022

a) Vé ha tang CNTT phuc vu 56 hoa: Dang tién hanh khio sat trang thiét bi,
dam bao phuc vu sb héa va tai sir dung két qua sb hoa hd so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh cd li€n quan dén théng tin, gidy t& ca nhén trong tiép nhén, giai
quyét thil tuc hanh chinh tai B$ phdn mot cua thi x4 tir ngay 01/12/2022, tai BO
phéin mét clra x4, phudng tir ngdy 01/6/2023. Riéng dbi voi 25 dich vu cong thiét
yéu theo D& 4n 06 thuc hién tir ngdy 01/7/2022.

b) Vé quy trinh 56 hda va viéc tdi sit dung ket qua s6 hoa:

- Buéc 1: Thu thap tai liéu luu trir.

- Bude 2; Chudn bi tai lidu.

- Buéc 3: Thiét lap hé théng.

- Budce 4; Kiém tra tai liéu.

- Budc 5: Nghiém thu, ban giao tai liéu luu trir.

¢) L6 trinh, ké hoach va cdc nguon dit liéu dé s6 héa: Xay dung 10 trinh, ké
hoach thuc hién theo timg buéc, dam bao hoan thanh dung thdi gian quy dinh.

d) Nguén nhdn luc phuc vy sé hoa:

- B6 phén moét cira thi xa: 25 cong chire, vién chie.
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- B6 phan mdt ctra xa, phuong: 77 cdng chirc, vién chirc.

2.3. Ddanh gid viéc lam sach dir li¢u theo Cong dién 104/CD-TTg ngay
29/01/2022 ciia Chinh phi

a) Két qua ra sodt, déi chiéu, cdp nhat, déng bo gita dii liéu ho tich da duoce
dang ky va luu giit theo tham quyén voi dif lidu vé ddn cu:

- Két qua thuc hién: D3 ra soat, ddi chiéu 100% di licu.

- Ton tai, nguyén nhén va nguy co: Khong.

b) Két qua ra sodt, d6i chiéu, cdp nhat, dong bé gitia div lidu tiém chung voi
dir liéu ddn cu:

- Két qua thuc hién: Ra soat, ddi chiéu, cap nhat, déng bd 47.918 dir liéu
cong dan tiém chiing trén dia ban thi xa Dic Pho.

- Tén tai, nguyén nhan va nguy co: Khéng.

¢) Két qua ra sodt, doi chiéu, cdp nhdt, déng b giita dit liéu an sinh xd hdi
voi dit liéu dan cu:

- K&t qua thuc hién: Ra soét, dbi chiéu, cap nhét, ddng b 1.657 dit lidu theo
Nghi quyét 68.

- Ton tai, nguyén nhan va nguy co: Khéng.

2.4. Bdo cdo két qua dinh gid thanh phin CNTT thiét yéu dya trén vin
bin Hudng din sé 1552/BTTTT-THH ngdy 26/4/2022 ciia B§ Thong tin vi
Truyén thong

a) Két qud ra sodt, ldp dw én, xdy dung die todn chi tiét: Pang tién hanh
khao sat tai B& phidn mét cira thi xd, B phan mét ctra x&, phuong theo 11 thanh
phan coéng nghé thong tin thiét yéu (( 'Hq tang mang, dwong truyén két noi; “Két
noi, tich hop, chia sé dit li¢u, P CSDLOG, CSDL chuyén nganh; @ Cong Dich vu
cong quoc gia, Y He thong dinh danh va xdc thue dién tuy “H¢ théng thong tin,
gidi quyét thi tuc hanh chinh cap bé, cap tinh; " Cong, timg dung (app) cung cdp
dich vu truc tuyén khac; “Hé thong théng tin quin I/ hé thong thong tin chuyén
nganh; P Hé thong hé tro gidam sat, diéu hanh, an toan, an ninh mang (GovSOC);
O Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh ciia Chinh Phii, Thil tucng Chinh phui,
" 4n toan, an ninh mang) tai Huong din sé 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022
ctia B& Thong tin va Truyén théng.

b) Ton tai, kho khdn, vudng mdc: Khéng.

2.5. Két qua trién khai quy trinh lam sach diF li¢u thong tin tiém chiing
theo vin ban hwéng din s 2622/BYT-CNTT ngay 04/5/2022 ciia Bp Y té; két

qud trién khai 931/BYT-BH ngay 28/02/2022 cua B Y 1¢ vé sir dung the CCCD
thay thé bio hiém xa héi phuc vu khdm chita bénh tai cdc co sé y 16, bénh vign

a) Két qua: Giao Phong Y té thi x4 phéi hop vdi cac Tram Y té x3, phudng,
Bénh vién da khoa khu vyc Biang Thuy Tram ra soat, [8p danh sach cac truong hop
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sai thong tin so vé6i dit liéu quoc gia vé dan cu, gui Cong an x4, phudng cap nhét,
chinh sira théng tin cong dan dung quy trinh, qua dé d hoan thanh lam sach 100%
dir liéu thong tin tiém ching.

b) Ton tai, khé khéin, vieong méc: Khong,

2.6. Vé nguon nhin lie

a) Bao cdo thye trang ngudn nhdan luc phuc vu DVC:

- Lénh dao phu trach B6 phén M6t cira th] x4: Phan ¢6ng Chanh Vin phong
thi xa phu trach B6 phin mét cira.

- 86 céng chire thuc hién quan ly, van hanh try s&, trang thiét bi may méc,
hé théng mang ctia BS phan mot ctra thi x: 01.

- S6 céng chire, vién chire do cac phong chuyén mén thuéc UBND thj x3
duoc cir dén lam viéc tai BO phan mot ctra thi xa: 18 (chinh thite 08, duy phong 10).

- 86 cong chire, vién chirc do cac co quan, to chirc nganh doc dong tai dia
phuong cir dén lam viéc tai BH phan mot cira thi xa: 07 (03 chinh thikc, 04 dir

phong).

- Bo c4o sb liéu vé t6 chie Bo phan mét ctra cap x3 trén dia ban quan ly:

+ Téng s6 B6 phan Mot cira clp xa: 15.

+ Téng sb cdng chirc 1am viée tai B phan Mét ctra cép xa: 77.

b) Lg trinh, ké hoach dao tao, béi dudmg can bg: Giao Co quan té chire Noi
vu thi xd xay dung 1 trinh, ké hoach déo tao, bdi dudng can b6 du trinh do, nang

luc de thue hién cong viéc duoc giao theo thim quyén; bd sung, sip xép, bb tri
ngudn nhan luc phu hop, dap Gng yéu cau cong viée trién khai D2 4n 06/CP.

2.7. Vé kinh phi, ngin sdch dau tw dé trién khai: Chi dao cac don vi Du
toan kinh phi thue hién cac nhiém vu dugce giao trong thue hién Pé an 06 hang
ndm, giri Phong Tai chinh - Ké hoach thdm dinh, bo cao cAp c6 thim quyén phén
bd ngudn kinh phi cho phu hop.

2.8. Vé trién khai mpt sé gidi phdp cho cdac linh vire: Chi dao xiy dung ké
hoach trién khai thuc hién thi diém sur dung thé CCCD thay thé bao hidm xi hoi
phuc vu kham chita bénh tai cac co s& y t&, bénh vién.

1. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

- Viéc trién khai thue hién cac DVC giup t§ chirc, cong dan tiét kiém duoc
t6i da chi phi va thoi gian di lai, nhét 1a trong giai doan dich bénh Covid-19.

- Ty 18 giai quyét hd so dimg hen cho t§ chrc, cdng dan ngay cang duoc
néng cao.

2. Tén tai, han ché, khé khan, vieong mic va nguy co; gidi phip
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a) Trong trién khai thuc hién DVC cia cong ddn trén dia phwong: Nhléu
ngudi thuge hd nghéo va hd cln ngheo khong du diéu kién trang thiét bj két ndi
Internet dé (mg dung tién ich dich vu cong.

b) Hé thong dwong truyén: Pang van hanh 6n dinh, chua phat sinh su cb.
¢) B3 tri nguon nhén lyc, trang thiét bi: Khoéng.

d) S6 héa va tdi sir dung két qua s6 héa hé so: Khong.

d) Quy trinh thu nhén hé so cdp tdi khodn dinh danh dién nr: Khong.

III. NHIEM VU TRONG TAM THUC HIEN 6 THANG CUOI NAM
2022

1. Tién dj trién khai nhigm vu dé ra theo 1§ trinh

- Tép trung chi dao quén triét, trién khai va dén dbc thue hién hiéu qua cac
muyc tidu ciia D& 4n 06 (Ban hanh Ke hoach, thanh Igp 99 Té céng tdc Dé dn 06, 16
chike Hoi nghi danh gid két qud trién khai thuc hi¢n pé dn 06...); Tham gia xdy
dung, hoan thién chinh sach, phép luat vé phat trién, cung cap tmg dung, dich vu so
lién quan dén théng tin dan cu (qua cdc vin ban gop y du thdo chinh sdch, phap
ludt co lién quany).

- Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu cia Dé 4n 06 trong phat trién Gmg dung dit
liéu dén cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu 05 nhém tién ich d3 xac dinh
trong D& 4n 06 (Nhdm 1: Phyc vy gidi quyét thu tyc hanh chinh va cung cdp dich
vu cong truc tuyén; Nhom 2: Phuc vy phdt trién kinh té- xa héi; Nhom 3: Phyc vy
phat trién cong dan sé; Nhém 4: Hoon thién hé sinh thdi phuc vu két noi, khai
thdc, b6 sung lam gidu dit liéu dén cu; Nhom 5: Phuc vu céng tdc chi dao, diéu
hanh),

2. Ddnh gid nguy co, ton tai, kho khdn, vuwdng mac Nguoi dan van con
thoi quen thuc hién céc thu tuc hanh chinh bang hé so gidy, lo ngai mét an toan
thdng tin khi thao tac trén cdng DVC truc tuyén, do dé du kién ty 1€ nguoi déan
thuc hién cdc thd tuc trén DVC thép, nguy co khéng dat chi tiéu dé ra trong thuc
hién D& 4n 06.

3. Giai phap thyc hién

- Tiép tuc thue hién quyét 1iét cac giai phap de sip xép, hd tro, huéng dan
tich cue cho t6 chue, cong dan dén lién hé giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo
phén mét cira, huong dan thure hién cac tha tuc hanh chinh trén Céng DVC truc
tuyén, giam thiéu tdi da thoi gian di lai, chi phi cho tb chire, cong dan.

- Céc co quan, ban, nganh, dia phuong phai thong nhét nhan thie dé thuc
hién hiéu qua dam béo chit lugng va dang 19 trinh cic ndi dung Dé 4n 06 dé ra;
xac dinh viéc trién khai thuc hién Dé 4n 06 13 mét trong nhitmg nhiém vu trong
tam, cAp bach, dit 1én hang dau trong ndm 2022 va nhitng nim tiép theo. Nang cao
hiéu qua cong tac tuyén truyén, phi hop, huy déng sur vao cube cua ngudi dan,
doanh nghiép, Mit tran va cic doan thé chinh trj - x4 hdi cac cap trong thyc hién
Dé an 06.
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- Chi dao Céng an thi x4 phdi hop vdi cac phong, ban, nganh, doan thé‘ thue
hién t6t cong tdc “lam sach dit ligu” trén hé thong Co so dir liéu quoc gia vé dan
cu, hoan thanh thu nhén hoé so cap CCCD, hé so dinh danh dién tir cho cong dén
trén dia ban thj x3 Puc Pho.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

_ Hoan thién, don gian héa csc quy trinh, th tuc hanh chinh trén céng DVC
quoc gia d€ ndng cao hiéu qua céng tac tuyén truyén, hudng dan cong dan ding ky
giai quyét thia tuc hanh chinh qua DVC,

Trén day la két qua trién khai thuc hién Qé an 06 cua Chinh phu trén dia ban
thi x 06 thang dau nim 2022, kinh béo cao T trudng To6 Céng tac Pé 4n 06 tinh
theo doi, chi dao./.

Noi nhin: Ty CHU TICH
- Nhu trén; /}?“ )
s oLl 27N
- Thanh vién TCTDAO6 thi x4; __d/‘\\‘\
- T6 trudng TCTDAO6 x4, phuong; N A A
- Luu: VT.




