
  ỦY BAN NHÂN DÂN               CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

    THỊ XÃ ĐỨC PHỔ                              Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

     Số:          /BC-UBND                                Đức Phổ, ngày      tháng 5 năm 2022 

 

BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết khiếu nại của ông Cao Minh Kính, địa chỉ: Thôn An 
Điền Tây, xã Phổ Nhơn, thị xã Đức Phổ, tỉnh Quảng Ngãi 

 

 Thực hiện Công văn số 1390/UBND ngày 29/3/2022 của UBND tỉnh 

Quảng Ngãi về việc xem xét xử lý nội dung đơn khiếu nại của công dân; UBND 
thị xã Đức Phổ báo cáo kết quả giải quyết đơn khiếu nại của ông Cao Minh 

Kính, cụ thể như sau: 

1. Công tác triển khai thực hiện 

- UBND thị xã Đức Phổ đã ban hành các văn bản: 

+ Công văn số 489/UBND ngày 21/3/2022 về việc tham mưu giải quyết 
đơn khiếu nại của ông Cao Minh Kính. 

+ Thông báo số 108/TB-UBND 22/3/2022 về việc thụ lý giải quyết đơn 
khiếu nại lần đầu của ông Cao Minh Kính. 

+ Quyết định số 663/QĐ-UBND ngày 22/3/2022 về việc xác minh nội 
dung khiếu nại của ông Cao Minh Kính ở thôn An Tây Điền, xã Phổ Nhơn.  

2. Kết quả giải quyết 

 a) Sau khi nhận được Đơn khiếu nại ghi ngày 02/3/2022 của ông Cao 

Minh Kính về việc khiếu nại Quyết định số 377/QĐ-UBND, ngày 22/2/2022 của 
Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ về việc cho thôi hưởng trợ cấp xã hội hàng 

tháng đối với ông Cao Minh Kính. UBND thị xã Đức Phổ đã ban hành Thông 
báo số 108/TB-UBND ngày 22/3/2022 về việc thụ lý giải quyết đơn khiếu nại 
lần đầu của ông Cao Minh Kính và Quyết định số 663/QĐ-UBND ngày 

22/3/2022 về việc xác minh nội dung khiếu nại của ông Cao Minh Kính ở thôn 
An Tây Điền, xã Phổ Nhơn, trong đó có thành lập Tổ xác minh giải quyết khiếu 

nại theo Quyết định số 663/QĐ-UBND ngày 22/3/2022 của Chủ tịch UBND thị 
xã. 

 b) Tổ xác minh đã làm việc với Hội đồng xác định mức độ khuyết tật 
xã Phổ Nhơn 

Tất cả các thành viên của Hội đồng xác định mức độ khuyết tật xã Phổ 
Nhơn đều khẳng định: Căn cứ theo Thông tư số 01/2019/TT-BLĐTBXH ngày 

02/01/2019 của Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội và biểu mẫu số 03 kèm 
theo thì trường hợp khuyết tật mù 01 mắt của ông Cao Minh Kính không đủ điều 

kiện hưởng chế độ trợ cấp xã hội hàng tháng. Thống nhất đề nghị cho thôi 
hưởng trợ cấp đối với ông Cao Minh Kính kể từ tháng 7 năm 2021. 

* Tổ xác minh làm việc với ông Cao Minh Kính là người khiếu nại 

Ông Cao Minh Kính cho biết: Trước đây vào năm 2016, ông đã hưởng 
chế độ người khuyết tật nặng, đến năm 2019 ông được hưởng chế độ người 
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khuyết tật nặng là người cao tuổi. Đến năm 2021 tại sao cắt chế độ không cho 
ông hưởng trợ cấp nên ông mới khiếu nại.  

c) UBND thị xã tổ chức đối thoại với ông Cao Minh Kính 

Trên cơ sở báo cáo kết quả của Tổ xác minh, ngày 30/3/2022, UBND thị 

xã đã tổ chức đối thoại với ông Cao Minh Kính, kết quả: 

- Ông Cao Minh Kính khiếu nại Quyết định số 377/QĐ-UBND ngày 

22/02/2022  của  Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ. Việc khiếu nại đã được Chủ 
tịch UBND thị xã thụ lý và giao Tổ xác minh (theo Quyết định số 663/QĐ-

UBND ngày 22/3/2022 của Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ) tiến hành xác minh 
giải quyết khiếu nại. Sau khi kết thúc xác minh, UBND thị xã đã tiến hành tổ 
chức đối thoại công khai, dân chủ theo đúng quy định. 

- Kết quả đối thoại: Ngày 30/3/2022, UBND thị xã tổ chức đối thoại với 
người khiếu nại là ông Cao Minh Kính và các cơ quan, đơn vị liên quan: Tổ xác 

minh theo Quyết định số 663/QĐ-UBND, bao gồm thành viên của các cơ quan: 
Thanh tra thị xã, Văn phòng thị xã, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam thị xã và 

Hội đồng xác định mức độ khuyết tật xã Phổ Nhơn. Tại buổi đối thoại, ông Cao 
Minh Kính đã được công khai kết quả xác minh và căn cứ giải quyết khiếu nại; 

các thành phần tham gia đều thống nhất với kết quả xác minh của Tổ xác minh. 
Đồng thời, giải thích pháp luật cho người khiếu nại được rõ.  

Tuy nhiên, ông Cao Minh Kính không đồng ý với kết quả xác minh nội 
dung khiếu nại và ý kiến giải thích của các cơ quan, đơn vị, ông vẫn giữ nguyên 

nội dung như đơn khiếu nại ghi ngày 02/3/2022. 

d) Sau khi tổ chức các bước theo quy định, ngày 19/4/2022, Chủ tịch 
UBND thị xã Đức Phổ ban hành Quyết định số 1020/QĐ-UBND về việc giải 

quyết khiếu nại (lần đầu) của ông Cao Minh Kính, địa chỉ: Thôn An Tây Điền, 
xã Phổ Nhơn, thị xã Đức Phổ. Nội dung: Không công nhận khiếu nại của ông 

Cao Minh Kính (địa chỉ thôn An Tây Điền, xã Phổ Nhơn, thị xã Đức Phổ, tỉnh 
Quảng Ngãi) đối với nội dung: Ông Kính cho rằng đủ điều kiện được hưởng trợ 

cấp xã hội hàng tháng (dạng khuyết tật mù một mắt) nên ông yêu cầu thu hồi, 
hủy bỏ Quyết định số 377/QĐ-UBND ngày 22/02/2022 của Chủ tịch UBND thị 

xã Đức Phổ. 

Chủ tịch UBND thị xã Đức Phổ ban hành Quyết định số 377/QĐ-UBND 

ngày 22/02/2022 là đúng quy định pháp luật. 

Trên đây là kết quả giải quyết khiếu nại của ông Cao Minh Kính. Kính 

báo cáo Sở Lao động – TB&XH tỉnh theo dõi./. 

Nơi nhận:               CHỦ TỊCH 

- Sở LĐ-TB&XH tỉnh; 
- Văn phòng UBND tỉnh; 
- CT, PCT (V/X) UBND thị xã; 
- Thanh tra thị xã; 
- Văn phòng thị xã; 
- Lưu: VT. 

                      Vũ Minh Tâm 
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