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THI XA PUC PHO Poclap — Tw do — Hanh phic
S6: 561/KH-UBND Pirc Phé, ngay 28 thang 3 nam 2022
KE HOACH

Tiép cong dan luu dong nim 2022
ctia Chi tich UBND thi xa Dirc Pho

Thyc hién Chi thi s6 19/CT-UBND ngay 06/12/2016 ctia Chu tich UBND
tinh Quang Ngai vé ting cuong trach nhiém cua nguoi ding dau trong tlep cong
dan, giai quyet khiéu nai, to co trén dia ban tinh Quang Ngai va Chi thi s6 01/CT-
UBND ngay 17/01/2018 cua Chu tich UBND huyén Dirc Pho vé viée tang cu:ong
trach nhiém cua nguoi dung dau trong cOng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 cdo trén dia ban huyén (nay la UBND thi xa), Chu tich UBND thj xa Dtrc Pho
ban hanh Ké hoach tiép cong dan Iwu dong ndm 2022, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Gop phan d6i méi cong tac lanh dao, dicu hanh cua chinh quyén; ting
cuong trach nhiém cua nguoi ding dau trong cong tac tiép cong dan; ting budc
cing ¢6 mbi quan hé mat thiét gitra chinh quyén véi Nhan dan.

- Tuyén truyen phd bién phap luat, giai thich cho Nhan dan hiéu rd hon chii
tru’0’ng, duong 16i ciia Pang, chinh sach phéap luat cua Nha nudec; nhu’ng thuan loi
va kho khin trong cong tac linh dao, quan Iy, diéu hanh ctia chinh quyén dé Nhan
dan co su dong cam, chia sé, tao su dong thudn trong xa hoi

- Tao dléu kién dé ling nghe, tiép nhén, giai quyét chi dao giai quyét nhiing
khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh cua nguoi dan ¢ dia phuong; giai thich,
hudéng dan cho céng dan vé viée thyc hién khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan 4nh
theo dung quy dinh cua phép luat.

2. Yéu ciu

- Viéc to chirc tiép cong dan luu dong phai tuan theo cac quy dinh ctia phap
luat vé tiép cbng dan; dam bao tap trung dan chu, dé cao vai tro trach nhiém cua
Chu tich UBND thi xa trong viéc thuc hién nhi€ém vu theo quy dinh.

- Viée tiép cong dan luu dong phai dugc tién hanh cong khai, minh bach, dan
chu, khach quan, thang than, dung trong tam, trén tinh than xay dung. Khong duoc
loi dung viéc tiép cong dan dé lam tri cac quy dinh cta Pang, chinh sach phap
luat cua Nha nudc hoac dua ra nhiing thong tin khong c6 can ctr lam anh huong
dén danh du, uy tin cua t6 chure, c4 nhén.

1. NOIDUNG
1. Quy I ndim 2022: Chu tich UBND thj x4 tiép cong dan tai xa Pho Cuong.



- Noi dung chuyén dé: Vé cong tac boi thudng, téi dinh cu, gidi phong mét
bang d¢é thuc hién cac du an trén dia ban xa Pho Cuong.
- Thoi gian: Cudi thang 3 hodc dau thang 4 nim 2022.
- Dja diém: Tuy theo cép do dich dién bién dich bénh Covid-19 ¢6 phuong
an phu hop, cu thé:
+ Phuong dn 1: T chic Hoi nghi tryc tiép tai Hoi truong UBND xa Phé
Cuong.
+ Phuwong dn 2: T6 chirc bang hinh thirc truc tuyén (néu dich bénh dién bién
phuec tap).
* Pia diém cau trung tim: Hoi trudong UBND thi x4.
* Piém cau tai x3: Tai Hoi truong UBND x3 Pho Cudng.
2. Quy II ndm 2022: Chu tich UBND thi xi tiép cong dan tai phuong Phod
Hoa.
- Noi dung chuyén dé: V& cong tac boi thuong, tai dinh cu, giai phong mat
bang d¢é thuc hién cac du an trén dia ban phuong Pho Hoa.
- Thoi gian du kién: Trong thang 6 nim 2022.
- Dia diém:vTﬁy theo cép do dich dién bién dich bénh Covid-19 c6 phuong
an phu hop, cu thé:
_ + Phuong dan 1: T6 chirc Hoi nghi tryc tiép tai Hoi trudng UBND phuong
Pho Hoa.
+ Phuwong dn 2: T6 chirc bang hinh thirc truc tuyén (néu dich bénh dién bién
phuc tap).
* Pia diém cau trung tim: Hoi trudng UBND thi xa.
* Piém cau tai phuong: Tai Hoi truong UBND xa Pho Hoa.
3. Quy I ndm 2022: Chu tich UBND thi x4 tiép cong dan tai xa Pho Nhon.
- Noi dung chuyén dé: Vé cong tac b617thu6ng, tai dinh cu, giai phdng mat
bang d¢é thuc hién cac du an trén dia ban xa Pho Nhon.
- Thoi gian du kién: Trong thang 9 nam 2022.
- Dja diém: Tuy theo cép do dich dién bién dich bénh Covid-19 c6 phuong
an phu hop, cu thé:

+ Phuong dn 1: T chic Hoi nghi truc tiép tai Hoi trudng UBND xa Phé
Nhon.

+ Phuwong dn 2: T6 chirc bang hinh thirc truc tuyén (néu dich bénh dién bién
phuec tap).

* Pia diém cau trung tim: Hoi truong UBND thi xa.
* Piém cau tai x3: Tai Hoi truong UBND xa Pho Nhon.



4. Quy IV nam 2022: Chu tich UBND thi xi tiép cong dan tai xa Pho
Phong.

- .Noi dung chuyén dé: V& cong tac b(‘Sthhu’(‘)‘ng, tal dinh cu, giai phong mat

bang dé thuc hién cac du an trén dia ban xa Pho Phong.

- Thoi gian du kién: Trong thang 11 nam 2022.

- Dia diém: Tuy theo cép do dich dién bién dich bénh Covid-19 c6 phuong
an phu hop, cu thé:

+ Phuong dn I: T chac Hoi nghi truc tiép tat HO1 truong UBND xa Phé
Phong.

+ Phuong dn 2: T6 chirc bang hinh thirc truc tuyén (néu dich bénh dién bién
phuc tap).

* Pia diém cau trung tam: HO1 truong UBND thi xa.

* Piém cau tai xa: Tai Hoi truong UBND xi Pho Phong.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong thi xa

Phat hanh gidy moi va chuan bi cac diéu kién can thiét cho Chu tich UBND
thi xa to chirc tiép cong dan luu dong tai cac xa, phuong co trong ké hoach.

2. Ban Tiép cong dan thj xa

- Thyc hién viéc thong béo ndi quy, quy ché tiép cong dan; theo dbi ghi chep
cac noi dung tiép cong dan theo quy dinh va thyc hién nhiém vu thu ky tai budi
tiep cong dan.

- Thong b&o két luan ctia Chu tich UBND thi x4 sau khi tiép cong dan dé céac
co quan, don vi, canhan thuc hién theo quy dinh doivoi ting trudng hop cu thé.

3. Trung tAm Truyén thanh - Vin hoa - Thé thao thi xa: Thuc hién viéc
tuyén truyen, pho bien Ké hoach tiep cong dan luu dong ctia Chu tich UBND thi xa
trén dia ban toan thi xa.

4. Thanh tra thi xa

- Tham muu cho Chu tich UBND thi xa phan cong lanh dao cac co quan
chuyén mon cua thi x3, co quan, don vi ¢ lién quan cung v&i Chu tich UBND thi
X4 tiép cong dan.

- Theo doi, kién} tra viécc thuc hién céc no1 dung két luéq cua Chu tich
UBND thi xa sau khi ti€ép cong dan luu ddng; tong hop, bao cao két qua cho Chu
tich UBND thi xa.

5. Chii tich UBND céc xa, phwong Pho Cuong, Pho Hoa, Pho Nhon, Pho
Phong:

- Chu dong ra soat lai toan bo ndi dung, nhi€ém vu quan ly nha nudc tai dia
phuong trong cac linh vuc co lién quan (luu y nhitng truong hop vuong mdc, kéo



dai, chua giai quyét dirt diém) dé cung Chi tich UBND thi x4 tiép cong dén tai dia
phuong minh.

- Thong tin rong rdi, day du vé noi dung, thoi gian, dia diém tiép cong dan
luu dong tai xa, phuong trén hé thong truyén thanh xa, phuong dé nhan dan biét,
tham gia.

- Chu dong phéi hgp v6i cac co quan, don vi lién quan chuén bi céac dleu
kién can thiét dé to chirc tiép cong dan luu dong theo ké hoach (chudn bi dia diém,
nwéc uong, phan cong cong chire phucvu ....).

6. Cong an thi xa: Xay dung ké hoach dam bao an ninh, trat tu tai cac budi
ti€p cong dan luu dong trong nam 2022 cua Chu tich UBND thi xa tai cac xa,
phuong.

7. Thi truédng cac co quan, don vi ¢o lién quan: Can ctr vao chirc nang,
nhiém vy quan Iy nha nudc trén ting linh vyc, tién hanh ra soat lai viéc thuc hién
cac nhiém vu duoc giao (luu y cac vu vige chua duoc gzaz quyet dut diém, keo

) dé cung Chu tich UBND thi xa tiép cong dan va giai dap cac thic mac,
kh1eu nai, kién nghi cua cong dan.

Trén day la Ké hoach tiép cong dan luu dong nam 2022 ciia Chi tich UBND

thi xd, yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan nghiém tuc trién khai
thuc hién./.
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